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RESUMEN

La gestion de operaciones es un area fundamental para aumentar los niveles de eficiencia y productividad.
Desde 1960 las tipicas herramientas lean para lograr dichos objetivos se basan en la filosofia Kaizen, sin
embargo en la actualidad, esta se combina con el paradigma 4.0 y nace Kaizen 4.0 que incorpora, de forma
paulatina y duradera, la transformacion digital en las organizaciones. Este trabajo utiliza herramientas y técnicas
de ciencia de datos para analizar las relaciones entre los niveles de Kaizen y la adopcion de tecnologias 4.0. Se
toma como base los datos recolectados en los formularios del Programa de Apoyo a la Competitividad (PAC)
desarrollados por el INTI para clasificar a las mas de 400 Pymes Argentinas que participan del programa.
Tambien se estudian las distintas tecnologias 4.0 que pueden aplicarse en sectores industriales estrategicos,
particularmente en el Conurbano Boneaerense, donde se desarrolla mas del 50% de la actividad productiva a
nivel nacional y su impacto en la competitividad. Con este trabajo tambien se espera fortalecer la herramienta
de recoleccion de datos del PAC generando propuestas de incorporacion de caracteristicas que garanticen la
representatividad para que las hipotesis estudiadas puedan extrapolarse al marco nacional.
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METODOLOGIA

Estudio de representatividad y analisis de relaciones

e Calculo estadistico del n representativo.

e Para el tratamiento y analisis de los datos se utilizo como metodologia rectora KDD (Knowledge Discovery in
Databases), sus evoluciones en Data Mining y Data Science, y tambien conceptos de |la metodologia ETL
(Extract, Transform and Load).

e Para la comparativa de los datos anteriores con las BBDD Nacionales extraidas de los Datasets del Ministerio
de Desarrollo Productivo (+2M) se utilizé un script de Python (Librerias: Pandas y Matplotlib) en VSCode (IDE).

e Como herramienta para la visualizacion de los resultados preliminares se estructurd un tablero en PowerBI.

RESULTADOS Y AVANCES

Estudio de representatividad Analisis de relaciones

e La muestra de 400 empresas es representativa ya que es mayor a o€ observan tendencias que sugieren la
385. (calculado para una poblacion infinita con nivel de confianza relacion entre el nivel de conocimiento de
del 95%, error de muestreo del 5% y p=g=0.5).

e Las distribuciones observadas presentan sesgos propios del

meéetodo de muestreo.

Kaizen y la elaboracion de registros e
Indicadores asi como la estandarizacion de
Procesos.

Dispersion de Empresas: Estandarizacion vs Conocimiento de Kaizen
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Nivel de conocimiento de Kaizen

Continuar analizando la correlacion entre Kaizen y la adopcion de distintas herramientas /ean.

Estudiar la BBDD del PAC 2022 basados en Kaizen 4.0 y evaluar que aspectos influyen
cuantitativamente en el nivel de digitalizacion.

Estudiar la puesta a prueba de las tecnologias 4.0 seleccionadas para incrementar el nivel de
Kaizen y medir su impacto tanto en el capital economico como intelectual.

OBJETIVOS

e Analizar las relaciones entre los niveles de
Kaizen y la adopcion de tecnologias 4.0.

Estudiar las distintas tecnologias 4.0 que
pueden aplicarse en sectores industriales
estrategicos.

e Analizar el impacto en de la adopcion de
dichas tecnologias en el nivel de Kaizen de
la organizacion.

Fortalecer la herramienta del formulario del
PAC para la extrapolacion de hipotesis al
marco nacional.

Estudio cualitativo del impacto de la
incorporacion de la tecnologia 4.0.

Visitas presenciales a industrias de sectores
estrategicos

SMDs: Kaizen - INTI; Kaizen 4.0 INTI; Modelo de
excelencia para la Transformacion Digital - PNC,;
Diagnostico de Madurez Digital - UNLZ.

Fortalecimiento de Ia herramienta
Se vincularon los datos extraidos de la BBDD

PAC-INTI| para crear un tablero dinamico que
permita estudiar los sectores de mayor
Importancia, menor conocimiento de Kaizen,
mayor cercania y tipo de consultoria, detallando
un listado de empresas estrategicas.
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