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Resumen

La salubridad del agua potable se define normalmente mediante normas
nacionales y/o locales de calidad del agua. Las Guias de la Organizacién Mundial de la
Salud sirven de base para elaborar normas nacionales que garanticen la inocuidad del
agua. Este trabajo comienza con la recopilacién de informacién referente a la
contaminacién con Arsénico en agua de red en Argentina. Los efectos sobre la salud
publica, directrices, recomendaciones internacionales, normativa internacional, normativa
nacional, casos juridicos y fallos juridicos, relacionados con lo que creemos que es una
problematica actual pero solucionable en nuestro pais en lo que respecta a la informacion
y capacitacion de los consumidores acerca de este tema. Se espera que este trabajo
sea considerado como parte del programa regular de estudios. Que contribuya a mejorar
las condiciones de vida de los ciudadanos, a promover una ciudadania activa, conocedora

de esta problematicay de sus derechos.
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Abstract

The safety of drinking water is usually defined by national and / or local water
quality standards. Guidelines of the World Health Organization are the basis for
developing national standards to ensure the safety of drinking water. This work begins with
the collection of information regarding arsenic contamination in water network in Argentina.
The effects on public health, guidelines, recommendations, international standards,
national legislation, legal cases and legal failures, related to what we believe is a current
but solvable problem in our country with regard to information and training of consumers
about this issue. It is hoped that this work will be considered as part of the regular
curriculum. To help improve the living conditions of citizens, to promote active citizenship,

aware of this problem and of their rights.
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Prélogo- La importancia del agua en el desarrolloh ~ umano.

El agua es la esencia de la vida. El agua potable y el saneamiento son

indispensables para la vida y la salud, y fundamentales para la dignidad de toda persona.

El cuerpo estad constituido por un 70% por agua, por lo tanto el organismo
necesita agua de buena calidad para mantenerse correctamente hidratado. El agua es el

elemento méas valioso que existe y es el principal nutriente de nuestro organismo.

Si el cuerpo no recibe la cantidad de agua necesaria, el metabolismo no se

desarrolla como debe.

El arsénico se consume a través del agua y alimentos. No s6lo la que se toma, sino
también en la que se usa para cocinar alimentos, por eso es importante usar agua sin arsénico

también para cocinar.

El origen del arsénico en las aguas subterraneas del continente americano, es
atribuido a la actividad volcanica ocurrida en los Andes durante el Cuartario, pero también
puede terminar en el ambiente a través de la produccién industrial de cobre, plomoy
zinc, como también en la aplicacion de insecticidas y herbicidas en la actividad agricola.

En muchas regiones, la provisibn de agua para bebida se ve seriamente
comprometida por la existencia de aguas subterraneas con elevado contenido de
arsénico, lo que las hace toxicas para el consumo humano, pues estos elementos
qguimicos se acumulan en el organismo produciendo el sindrome, Hidroarsenicismo
Cronico Regional Endémico (HACRE).

Aunque el derecho al agua no esta reconocido expresamente como un derecho
humano independiente en los tratados internacionales, las normas internacionales de
derechos humanos comprenden obligaciones especificas en relacion al agua potable.
Esas obligaciones exigen a los Estados que garanticen a todas las personas el acceso a
una cantidad suficiente de agua potable para el uso personal y doméstico, que comprende
el consumo, el saneamiento, el lavado de ropa, la preparacion de alimentos y la higiene
personal. También les exigen que aseguren progresivamente el acercamiento a servicios
de saneamiento adecuados, como elemento fundamental de la dignidad humana y la vida
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privada, pero también que protejan la calidad de los suministros y los recursos de agua

potable.

El agua para el uso personal y doméstico debe ser salubre y aceptable, estar
exenta de microbios y parasitos, asi como de sustancias quimicas y radiolégicas, que
puedan constituir una amenaza para la salud de las personas. El agua debe tener también
un color, un olor y un sabor aceptable, a fin de que las personas no recurran a otras
fuentes que puedan parecer mas atractivas pero que estén contaminadas. Estos
requisitos se aplican a todas las fuentes de abastecimiento, como el agua corriente, el

agua de cisternas, el agua comprada a un proveedor y los pozos protegidos.

La salubridad del agua potable se define normalmente mediante normas
nacionales y/o locales de calidad. Las Guias para la calidad del agua potable, de la
Organizacion Mundial de la Salud, sirven de base para elaborar normas nacionales que,

debidamente aplicadas, garanticen la inocuidad del agua.

Limites establecidos de Arsénico en el Agua:
 Cbdigo Alimentario Argentino:
hasta el afio 2017 se consideraran aptas para consumo aguas con valores de hasta 0,05
mg/l de arsénico.
* Organizacion Mundial de la Salud (OMS): maximo de 0,01 mg/L (1 ppm 6 10 ppb)
» US-EPA (Agencia de Protecciéon Ambiental, a partir de enero 2006): maximo de 0,01
mg/L (1 ppm 6 10 ppb)

Es ahi donde este trabajo comienza con la recopilacién de informacion referente,
a la problematica con el Arsénico, como éste pude afectar la salud publica, directrices y
recomendaciones internacionales, normativa internacional, normativa nacional, casos
juridicos y fallos juridicos, relacionado con lo que creemos que es una problematica actual
pero solucionable en nuestro pais en lo que respecta a la capacitacion de este tema a los

consumidores.

Si bien es una problematica que poseemos hace un montén de tiempo, tal es asi
gue una de las enfermedades que se ocasiona por el consumo a largo plazo de agua con
arsénico, se denomina actualmente Hidroarsenicismo Crénico Regional Endémico
(HACRE), siendo ésta conocida en el afio 1913 como la enfermedad de Bell Ville;
denominada asi por los Doctores Goyenechea y Pusso, dado que en esa zona de nuestro

pais (Bell Ville provincia de Cdérdoba) la cantidad de casos de esta enfermedad era muy
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significativa por el alto contenido de Arsénico natural en los cursos de agua de dicha zona

Y SuU consumo.

En éste camino se han encontrado trabajos realizados por profesionales de
distintas Universidades, Fundaciones, incluso del Conicet, pero todos orientados a
distintas problematicas referente a la presencia de Arsénico en agua como por ejemplo:
equipos de deteccion rapida de niveles de Arsénico en agua, equipos domiciliarios para
retiro de Arsénico en agua de consumo Yy nanorremediacion de Arsénico en aguas para
consumo humano, es un proceso de desarrollo Argentino para la mitigacion de Arsénico
en aguas de napas, basado en la relacion del nanohierro cerovalente en presencia de luz

ultra violeta (solar o artificial); estos son solo algunos ejemplos.

Lo que se quiere significar es que hay muchas investigaciones y trabajos
realizados sobre la problematica en cuestién, pero ninguno sobre lo que es uno de los
derechos basicos y mas importantes que poseemos todos como consumidores de
alimentos y que es el derecho a la informacién y a la capacitaciéon; derecho que
indiscutiblemente nos deriva automaticamente a otro derecho fundamental para los

consumidores y que es el derecho a la eleccion y/o libre eleccion.

Este trabajo esta destinado a resaltar y revalorizar la capacitacién como elemento
basico e indispensable, tanto a la hora de obtener el derecho a la eleccién, como también

herramienta fundamental para la defensa de la salud publica.

En estrecha relacion con lo antes planteado la presentacién de esta tesis consta
de: I) Situacion Factica , donde se describen los aspectos problematicos relacionados
con la toxicidad del Arsénico y la prevalencia del Hidroarsenicismo Cronico Regional
Endémico (HACRE) en Argentina; Il) Metodologia , contiene informacién acerca del
Marco Legal Internacional y Nacional en el cual se encuadra el derecho de los
consumidores y usuarios de bienes y servicios a la proteccion de su salud; fallos de la
Corte Suprema de Justicia en respuesta al pedido de adecuar la calidad y potabilidad del
agua de uso domiciliario, segun los parametros establecidos por la Organizacion Mundial
de la Salud en coincidencia con la norma del articulo 982 del Cddigo Alimentario
Argentino; 1ll) Propuesta estratégica de capacitacion mediante la cual se espera
preparar al consumidor para poder reclamar sobre sus derechos ante la problematica de
la presencia de arsénico en el agua de red, y IV Conclusiones del trabajo.
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1.1.- El Arsénico en Argentina

La Republica Argentina es uno de los paises mas expuestos al arsénico en el
agua de consumo. (Micro Clima, 2015).

El principal contaminante del agua es un metal, el arsénico. En el afio 2013 se
estim6 que hay cuatro millones de personas expuestas, eso implica que
aproximadamente el 10% de la poblacion esta en riesgo. (Micro Clima, 2015).

La ruta del arsénico comienza en el Norte, en Salta y Jujuy, y baja por Tucuman,
La Rioja, Catamarca, San Juan, Chaco y Santiago del Estero; cruza San Luis, Mendoza,
Cordoba, Santa Fe, La Pampa, Rio Negro, Neuquén y gran parte de la provincia de
Buenos Aires, y llega a la costa atlantica. En total, son 16 las provincias afectadas
(Tiempo Digital, 2013) (Figuras 2).

Teniendo en cuenta dicha situacion, es que el As es considerado por la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS) como uno de los diez (10) productos quimicos
de mayor preocupacion para la salud publica y asumiendo que en nuestro pais muchos
habitantes estan expuestos a ésta problematica (Figura 1).

Aproximadamente se toman 2 (dos) litros de agua por dia, asimismo utilizamos el
agua para la elaboracion de nuestros alimentos, riego ganadero y para aseo personal. Si
el As esta presente por encima de los valores permitidos por el Cdédigo Alimentario
Argentino (CAA), en todas las formas expuestas anteriormente ingresa a nuestro
organismo comenzando su acumulacién, lo que deriva en muchas enfermedades incluido
el cancer.

Por lo antes dicho, esta investigacion se enfocé en la elaboracion de una
propuesta de una posible solucién a lo que se plantea como uno de los principales
problemas que tienen los consumidores con el mayor alimento que consumimos por dia a
lo largo de nuestras vidas (el agua) y que es la escasa informacién y capacitacién a los
consumidores sobre la contaminacidn natural mas grande de nuestro pais.




Areas documentadas del mundo con problemas de arsénico en ag por tamii ion natural de acuiferos mayores y
por probl relaci dos a la mineria y fuentes geotermales.

Nota: Lagos en azul

Fuente: Smedley P, (2002)

PROGRAMA NACIONAL DE PREVENCION Y CONTROL DE LAS INTOXICACIONES
MINISTERIO DE SALUD DE LA NACION

Figura 1. Mapa mundial de situacion de As.
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1.2. Arsénico

Descripcion del compuesto quimico

El arsénico es un metaloide presente en la naturaleza, que se deposita en el

agua y suelo tanto de manera natural como producido por los humanos.

S

Arsénico
T48216

En su forma elemental es generalmente de color gris acero. En el medio
ambiente normalmente se encuentra formando compuestos con otros elementos.
Dependiendo de con que elementos se combine el As, el compuesto resultante sera mas
0 menos toxico. Son mucho mas téxicos los compuestos inorganicos que los organicos. El
arsénico combinado con carbono e hidrégeno se conoc € CoOmo arsénico organico.
(ELIKA, 2008)

El As se utilizdé en el pasado como insecticida en la agricultura, por lo que aun
pueden existir campos contaminados, hoy en dia se utiliza principalmente como
preservante de la madera, como semiconductor, en aleaciones, y es un subproducto en la

obtencion de varios minerales.(ELIKA, 2008)

El arsénico inorganico esta clasificado como carcinégeno para el ser humano
(IARC/Agencia Internacional de Investigacion sobre el Cancer - Grupo 1) por existir
suficiente evidencia epidemiolégica de que induce diferentes tipos de canceres, como de

piel, vejiga y pulmén, aunque con escasa evidencia para
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cancer de rifion, higado y prdstata. Como en todos los metaloides, las formas inorganicas
son mucho mas téxicas que las organicas. Ambas formas aparecen en el suelo y en el
agua, por lo que se acumulan en los organismos marinos, que tienen la capacidad de
metabolizar el arsénico inorganico y acumularlo en forma de dimetilarsénico (compuesto
organico) y en los organismos vegetales, que por el contrario, son capaces de transformar
el arsénico organico en inorganico. Por una parte, los seres humanos absorben
rapidamente el As inorganico ingerido a través de la dieta, que se distribuye por todos los
organos, y atraviesa la barrera placentaria, metabolizandose a forma organica para ser
excretado. Por otra parte, el As organico ingerido, principalmente, a través de los
pescados y mariscos, se absorbe en un 70% y es excretado rapidamente por la orina.
(ELIKA, 2008)

1.3 Arsénico en el medio ambiente

El arsénico esta presente naturalmente en el suelo y en minerales y por lo tanto
puede llegar al aire, al agua y al suelo por medio del polvo que levanta el viento. También
puede entrar al agua que se filtra a través del suelo. Las erupciones volcanicas
constituyen otra fuente de arsénico. El arsénico esta asociado con minerales que se
minan para extraer metales, como por ejemplo cobre y plomo, y puede entrar al ambiente
cuando se extraen o funden estos minerales. También se pueden liberar a la atmdsfera
cantidades pequefias de arsénico desde plantas de carbén y desde incineradores porque

a menudo el carbén y los productos de desecho contienen arsénico. (ATSDR, 2005)

El arsénico no puede ser destruido en el ambiente, solamente puede cambiar de
forma o puede adherirse o separarse de particulas. El arsénico puede cambiar de forma al
reaccionar con oxigeno o con otras moléculas presentes en el aire, el agua o el suelo, o
por la accion de bacterias que viven en el suelo o el sedimento. El arsénico que liberan
plantas de energia y otros procesos de combustion generalmente esta adherido a
particulas muy pequefias. El arsénico contenido en polvo que levanta el viento se
encuentra generalmente en particulas mas grandes. Estas particulas se depositan en el
suelo o son removidas del aire por la lluvia. El arsénico que esta adherido a particulas
muy pequefias puede permanecer en el aire varios dias y puede movilizarse largas
distancias. Muchos compuestos comunes de arsénico pueden disolverse en agua. Por lo

tanto, el arsénico puede pasar a lagos, riosoala gua subterrdnea disolviéndose en

X vy K-



el agua de lluvia o la nieve o en desagiies industri  ales. Cierta cantidad de arsénico
se adherira a particulas en el agua o a sedimento d el fondo de lagos o rios,
mientras que otra porcion serd arrastrada por el ag  ua. Al final, la mayor parte del
arsénico termina en el suelo o en el sedimento. (ATSDR, 2005).

1.4. Toxicidad del arsénico

Las principales rutas de exposicion de las personas al arsénico son la ingesta e
inhalacién. El arsénico es acumulable en el organismo por exposicion cronica y superados
ciertos niveles de concentracién puede ocasionar afecciones como alteraciones de la piel
(relajamiento de los capilares cutaneos y la dilatacién de los mismos), lesiones dérmicas
(neoplasias de piel), vasculopatias periféricas ("enfermedad del pie negro"), ademas de
enfermedades respiratorias; neurolégicas (neuropatias periféricas), cardiovasculares y
diversos tipos de cancer (pulmén, rincon, higado, vejiga y de piel). (MILIARIUM, 2008)

Ademas, personas que ingieren de forma prolongada arsénico inorganico,
via agua de bebida, pueden presentar hiperqueratosi s palmo- plantar cuya
manifestacion principal es la pigmentacion de la pi el y callosidades localizadas en
las palmas de las manos y pies ( Figura 4). (MILIARIUM, 2008)

Figura 4 Hiperqueratosis palmo plantar

Figura extraida de la pagina web miliarium.com, Toxicidad del Arsénico:

http://iwww.miliarium.com/Bibliografia/Monografias/Arsenico/Toxicidad.asp)

La toxicidad por arsénico puede ocurrir en dos formas: toxicidad aguda y
toxicidad crénica. La toxicidad aguda es la consecuencia de la ingesta de alto contenido
de arsénico en un tiempo corto y la toxicidad crénica es el resultado de la ingesta de

pequefias cantidades de arsénico en un largo periodo de tiempo. (MILIARIUM, 2008)
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1.4.1 Efectos agudos

Los sintomas inmediatos de intoxicacién aguda por arsénico incluyen vomitos,
dolor abdominal y diarrea. Seguidamente, aparecen otros efectos, como entumecimiento
u hormigueo en las manos y los pies o calambres musculares y, en casos extremos, la
muerte. (OMS 2012)

1.4.2 Efectos a largo plazo

Los primeros sintomas de la exposicion prolongada a altos niveles de arsénico
inorganico (por ejemplo, a través del consumo de agua y alimentos contaminados) se
observan generalmente en la piel e incluyen cambios de pigmentacion, lesiones cutaneas
y durezas y callosidades en las palmas de las manos y las plantas de los pies
(hiperqueratosis). Estos efectos se producen tras una exposicion minima de

aproximadamente cinco afios y pueden ser precursores de cancer de piel. (OMS 2012)

Ademas de cancer de piel, la exposicion prolongada al arsénico también puede
causar cancer de vejiga y de pulmon. El Centro Internacional de Investigaciones sobre el
Cancer (CIIC) ha clasificado el arsénico y los compuestos de arsénico como cancerigenos
para los seres humanos; el arsénico presente en el agua de bebida también ha sido
incluido en esa categoria por el CIIC. (OMS 2012)

Entre los demas efectos perjudiciales para la salud que se pueden asociar a la
ingesta prolongada de arsénico destacan los que siguen: problemas relacionados con
el desarrollo, neurotoxicidad, diabetes y enfermeda  des cardiovasculares . En China
(Provincia de Taiwan), la exposicion al arsénico se ha vinculado a la «enfermedad del pie
negro», una afeccion grave de los vasos sanguineos que causa gangrena. Sin embargo,
esta enfermedad no se ha observado en otras partes del mundo; es posible que la

malnutricion contribuya a su desarrollo. (OMS 2012)
1.4.3. Absorcion en seres humanos

La magnitud de la absorciéon del arsénico varia segun la via de contacto, el tipo
de compuesto arsenical (forma fisico-quimica y grado de solubilidad en agua o lipidos), si
se encuentra en solucién o adsorbido a particulas, el tamafio de las particulas a las cuales

se encuentra adosado y la cantidad ingresada, entre otras.
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-Absorcién pulmonar: Variable de 30% en fumadores hasta 40-60% en
trabajadores de fundiciones. Compuestos arsenicales insolubles en agua tienden a

absorberse menos. No hay diferencias significativas en la absorcion entre nifios y adultos.

-Absorcion digestiva: Alta absorcién de arsenitos y arsenatos en solucion, de
aproximadamente el 95%. Relativamente alta absorcion de compuestos organicos, de
entre 75-85%. Significativa menor absorcion cuando el arsénico ingerido esta adsorbido a
tierra o polvo. Tampoco se observa diferencia significativa en la absorcion entre nifios y
adultos.

-Absorcién dérmica: Compuestos inorganicos disueltos en agua se absorben en

1% y cuando estan adheridos a tierra o polvo se absorben en un 0,4%.

Ademas de los valores de absorcion que dan una participacién relativa muy
importante a la exposicion por via digestiva, la cual en lineas generales representa el
ingreso de un 80% del arsénico soluble, los estudios en diferentes paises coinciden en
asignar a los alimentos la mayor participacion relativa en el ingreso del arsénico al
organismo humano. Para interpretar correctamente esta participacion debe separarse
claramente el aporte entre lo que procede de alimentos marinos y lo que procede de otros
alimentos. Ademas, los alimentos no marinos también deben evaluarse, ya que algunos
tienden a concentrar arsénico mas que otros, como sucede con los de tipo follajes,

bulbos, tubérculos y raices.

En un estudio hecho en Chile en 1994-1995 los alimentos aportaron en la zona
sur del pais aproximadamente el 80% del arsénico ingresado. Sin embargo, en la zona
norte del pais (Antofagasta), donde la contaminacion natural del agua con arsénico es
alta, el agua pasa a tener una participacion relativa del orden de 85% y los alimentos

participan con sélo el 14%.

Las cantidades de arsénico en el cuerpo se pueden determinar tomando
muestras de sangre, orina, pelo o ufias y midiendo el nivel de arsénico o de sustancias
gue contengan arsénico. Este desaparece rapidamente de la sangre, por lo que los
niveles en sangre solo indican altas exposiciones recientes, como por ejemplo

envenenamientos 0 exposiciones a largo plazo si éstas se hacen de forma repetida y son
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de gran intensidad. Los niveles en orina son los que mejor determinan una exposicién

reciente, mientras que los niveles en pelo y ufias pueden indicar exposiciones pasadas.

1.4.3.1. Caracteristicas cinéticas del arsénico en el hombre.

En humanos las formas solubles del arsénico ingerido son bien absorbidas (60-
90%) del tracto gastrointestinal. Esta es la via de ingreso del arsénico al organismo mas
importante a tener en cuenta en el estudio del HACRE.

La cantidad de arsénico absorbido por inhalacién no ha sido determinada con
precision pero se asume en alrededor del 60% al 90%. La absorcién por via dérmica es
generalmente despreciable, aunque efectos sistémicos han sido reportados en raras
ocasiones.

Luego de la absorcion a través de los pulmones o el tracto gastrointestinal, el
arsénico inicialmente se acumula en el higado, bazo, rifiones, pulmones y tracto
gastrointestinal.

Sin embargo el clearence (depuracién) de los tejidos es rapido. Dos a cuatro
semanas después del cese de la exposicion, la mayor parte del arsénico que permanece
en el organismo puede ser encontrado en tejidos ricos en queratina como la piel, pelo, y
ufias; y en menor grado, en huesos y dientes.

Las reacciones de oxidacion — reduccion resultan en la conversion del As(V) en
As(lll) in vivo. Una parte del As(lll) es metilado, predominantemente en el higado, a acido
metilarsénico y dimetilarsinico.

Ya que la toxicidad de los compuestos arsenicales depende de la velocidad de su
clearence del organismo, la metilacion fue considerada por muchos afios como un
mecanismo de biotransformacion y detoxificacién. Sin embargo, la evidencia reciente ha
mostrado que las especies metiladas de arsénico trivalente son mas toxicas que el
arsénico inorganico (Thomas et al., 2001).

De esta manera la metilacién puede no ser un mecanismo de detoxificacién para
el metaloide, y aln podria considerase como una via de activacion (Hughes, 2002). De
hecho, se observan mas efectos toxicos en humanos que presentan una tasa de
metilacion mas alta que aquellos que excretan menos especies metiladas y mas arsénico
inorganico.

El arsénico es excretado principalmente por el rifion. Luego de la exposiciéon a
niveles bajos de arsénico inorganico, la mayor parte del arsénico urinario se presenta

como metabolitos metilados. La mayoria de los individuos expuestos a arsénico lo
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excretan con la siguiente distribucion: 10-30% de arsénico inorgéanico, 10-20% Acido
Mono Metil Arsénico (V+III), y 60—-80% de acido DiMetil Arsénico (V+III).

Otras vias menos importantes de eliminaciéon para el arsénico inorganico son las heces, la
descamacion de la piel y la incorporacién al pelo y las ufias. La cantidad excretada por
leche materna es despreciable, no poniendo en riesgo al recién nacido cuando ésta es la
Unica via de exposicién. (Programa Nacional de Prevencién y Control de las

Intoxicaciones- Ministerios de Salud de la Nacién- 2011).

1.4.3.2. Transferencia placentaria.

Diversos casos y estudios han demostrado que las concentraciones de arsénico
en sangre de cordon umbilical son similares a las maternas en poblaciones expuestas de
forma crénica al arsénico. Esto sugiere que el arsénico atraviesa la placenta. Se cree que
exposiciones intraltero a bajos niveles de arsénico podrian tener mayor impacto si se
comparan con la exposicion en la nifiez o adultez.

Waalkes y cols (2004) identificaron el potencial carcinogenético transplacentario del
arsénico en animales. Concluyeron que el periodo critico de exposicién en ratones
equivale al segundo trimestre de embarazo en humanos. Para estos investigadores, esta
situacién podria llevar a un aumento del 50% del riesgo de desarrollar carcinoma
hepatocelular en la adultez. Estas suposiciones basadas en modelos animales podrian
tener serias implicancias para los humanos. La primera mitad del desarrollo fetal, es un
periodo de altisima sensibilidad debido a la velocidad de proliferacion y diferenciacion
celular y cuya disrupcién podria llevar a la carcinogénesis. (Programa Nacional de
Prevencion y Control de las Intoxicaciones- Ministerios de Salud de la Nacion- 2011).

1.4.4 HACRE en Argentina:

Se define como Hidroarsenicismo Crénico Regional Endémico (HACRE) a la
enfermedad producida por el consumo de arsénico en aguas de bebida. Esta enfermedad
se caracteriza por presentar lesiones en la piel y alteraciones sistémicas cancerosas y no
cancerosas, luego de un periodo variable de exposiciéon a concentraciones mayores de 10

ppb en agua de consumo diario (bebida y preparacion de alimentos).

Los efectos en la salud ocasionados por el arsénico estan bien documentados en
Sudamérica desde principios del siglo XX. Entre los casos mas emblematicos y con mayor
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repercusion mundial de afectacion por arsénico en agua se destacan el de Belle Ville en
Cordoba y el de Antofagasta en Chile. El gran nimero de casos de HACRE en la ciudad
de Belle Ville determiné que esta patologia se conociera como "enfermedad de Belle Ville"
hasta 1913, afio en que Goyenechea y Pusso relacionaron las patologias observadas con
el consumo de agua con arsénico (1917). Esta patologia fue descripta en detalle por
Ayerza y la denomind "arsenicismo regional endémico" (1917). Los numerosos trabajos
gue se llevaron a cabo con posterioridad pusieron de manifiesto que la extensién
geografica del area afectada en Argentina es mucho mas grande de lo que inicialmente se

pensaba.

En 2001, la poblacién argentina expuesta se estimaba en aproximadamente un
millén de personas (3% de la poblacién del pais): 325.000 personas en Tucuman; 200.000
en Santa Fe, 117.300 en La Pampa, 100.000 en Santiago del Estero, 5.000 en Salta y
4.300 en Chaco (Ministerio de Salud de la Nacion, 2001).

Las vias de exposicion se han limitado generalmente al consumo de agua de
pozo, y como medidas mitigadoras, se han construido acueductos desde rios con bajo
contenido de arsénico y se han instalado algunas plantas de tratamiento, para reemplazar

o tratar el agua no apta para consumo.
1.5. Remocion de Arsénico del agua

Remocion de arsénico del agua En general, la potabilizacion del agua esta
orientada a remover parametros organolépticos tales como sabor, olor y color, turbiedad y
microorganismos en general, particularmente aquellos de origen fecal. Esta remocion se
logra a través de una combinacién adecuada de procesos: tamizado- desarenado-
coagulacién- floculacién-sedimentacion- filtracion y desinfeccion. Pero cuando se desea
remover elementos quimicos del agua, como el arsénico, es necesario recurrir a métodos

mas complejos (Sparza, 2006)
1.5.1. Técnicas empleadas para la remocion de arsén ico:

1) Coagulacionffiltracién. Es un proceso de tratamiento por el cual, durante la
coagulacién, se produce la desestabilizacién de las particulas coloidales mediante el

agregado de un coagulante. Por el proceso de floculacion estas particulas tienden a
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unirse entre si, permitiendo la formacion de particulas mayores (floculos), que se
aglutinan y pueden ser eliminadas por sedimentacion y filtracién. Se utiliza generalmente
sulfato de aluminio o sales de hierro (sulfato o cloruro férrico, también se usa sulfato
ferroso). (Avilés y Pardén, 2000)

2) Alimina activada. Es un tipo de intercambio i6nico, donde los iones presentes
en el agua son adsorbidos por la superficie oxidada de la alimina activada. Es altamente
selectiva para remover el As (V) y efectiva para tratar agua con alto contenido de sélidos
disueltos totales. Se debe considerar la disposicion de los regenerantes y de alimina

usados. (Rodriguez y Echeverria, 2008)

3) Osmosis inversa. Es un proceso para eliminar las sustancias disueltas
presentes en el agua, forzando la circulacién del agua por una membrana semipermeable
bajo una presién superior a la osmaética. Tiene una eficiencia de mas de 95 % de
remocion de arsénico disuelto. Este método es efect  ivo para remover arsénico de

aguas subterraneas (Rodriguez y Echeverria, 2008).

4) Intercambio i6nico. Es un proceso fisico y quimico, en el cual los iones de una
especie dada son desplazados de un material insoluble de intercambio (resina) por otros

iones que se encuentran en solucién. (INTI, 2009)

5) Nanofiltracion. Es un proceso de separaciéon liquida mediante membranas
operadas bajo presion que permite el paso de solventes y sales monovalentes, iones
metalicos y pequefas moléculas organicas de peso molecular en el rango de 200 a 1000.
Se puede remover el As (V) y el As (lll) disueltos en el agua. Con este método se alcanza
hasta una remocién de 90% de arsénico disuelto en aguas subterraneas. (Galindo y col.,
2005)

6) Ablandamiento con cal. Es un método usado para remover la dureza del agua
y consiste en adicionar cal (Ca (OH) 2) al agua. Este método es efectivo para remover As
(1 o As (V) y la eficiencia de la remocion esta en funcion del pH. Este método tiene un
alto rendimiento para remover concentraciones de arsénico de 50 ppb; sin embargo para

reducir a 1 ppb se necesita de un tratamiento secundario. (Galindo y col., 2005)
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Capitulo Il

Metodologia — Ordenamiento Nacional y Ordenamiento
Internacional.



2.1. METODOLOGIA

Como paso previo a la realizacion de la propuesta estratégica de capacitacion
donde se describan los lineamientos para la introduccién de la tematica del consumo en
las aulas escolares, se realizé un analisis exhaustivo del marco legal existente en
Argentina y a nivel internacional. En tal sentido, se parti6 del Articulo 25 contenido en la

Declaracién Universal de los Derechos Humanos

Se incluyen, ademas, en este capitulo como resultados de una investigacion
empirica un fallo de la Corte Suprema de Justicia de la Nacion, acerca de la
contaminacién con As en agua de red. Dado que, dicho fallo contribuye a ilustrar el
alcance del problema en la provincia de Buenos Aires y algunas noticias de distintos fallos

similares de diversas localidades Argentinas.

En relacion a lo expresado en parrafos anteriores se incluyen a continuacion el
material consultado (marco reglamentario) en el cual se evidencia la ausencia de
normativa nacional sobre la identificacién y capacitacion respecto al valor de As permitido
en los alimentos, fallo de la Corte Suprema de Justicia de la Naciéon y noticias

mencionadas en el parrafo anterior.



2.2. ORDENAMIENTO NACIONAL.
2.2.1. Constitucion de la Nacion Argentina

Ley N° 24.430
Capitulo Segundo
Nuevos derechos y garantias

Articulo 42.- Los consumidores y usuarios de bienes y servicios tienen derecho, en la
relaciéon de consumo, a la proteccién de su salud, seguridad e intereses econémicos; a
una informacién adecuada y veraz; a la libertad de eleccion , y a condiciones de trato

equitativo y digno.

Las autoridades proveeran a la proteccién de esosd  erechos, a la educacién
para el consumo , a la defensa de la competencia contra toda forma de distorsién de los
mercados, al control de los monopolios naturales y legales, al de la calidad y eficiencia de

los servicios publicos, y a la constitucién de asociaciones de consumidores y de usuarios.

La legislacion establecera procedimientos eficaces para la prevencion y solucion
de conflictos, y los marcos regulatorios de los servicios publicos de competencia
nacional, previendo la necesaria participacion de las asociaciones de
consumidores y usuarios y de las provincias interesadas, en los organismos de
control.

2.2.2. Ley N° 24.240- Defensa del Consumidor.

Titulo I, Normas de Proteccion y Defensa de los Con  sumidores,
Capitulo II, Informacion al Consumidor y Proteccion de la salud.

ARTICULO 4° — Informacion. El proveedor esta obligado a suministrar al consumidor en
forma cierta, clara y detallada todo lo relacionado con las caracteristicas esenciales de los
bienes y servicios que provee, y las condiciones de su comercializacion.

La informacion debe ser siempre gratuita para el consumidor y proporcionada con claridad
necesaria que permita su comprension.

(Articulo sustituido por art. 4° de la Ley N° 26.361 B.O. 7/4/2008)

ARTICULO 5° — Proteccion al Consumidor. Las cosas y servicios deben ser

suministrados o prestados en forma tal que, utilizados en condiciones previsibles o
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normales de uso, no presenten peligro alguno para la salud o integridad fisica de los
consumidores o usuarios.

ARTICULO 6° — Cosas y Servicios Riesgosos. Las cosas y servicios, incluidos los
servicios publicos domiciliarios, cuya utilizacién pueda suponer un riesgo para la salud o
la integridad fisica de los consumidores o usuarios, deben comercializarse observando los
mecanismos, instrucciones y normas establecidas o razonables para garantizar la
seguridad de los mismos.

En tales casos debe entregarse un manual en idioma nacional sobre el uso, la instalacion
y mantenimiento de la cosa 0 servicio de que se trate y brindarle adecuado
asesoramiento. Igual obligacion regira en todos los casos en que se trate.

Titulo Ill, Disposiciones Finales, Capitulo XVI, Ed  ucacion al

Consumidor.

ARTICULO 60. — Planes educativos. Incumbe al Estado nacional, a la Ciudad Autbnoma
de Buenos Aires, a las provincias y a los Municipios, la formulacién de planes generales
de educacion para el consumo y su difusion publica, arbitrando las medidas necesarias
para incluir dentro de los planes oficiales de educacion inicial, primaria, media, terciaria y
universitaria los preceptos y alcances de esta ley, asi como también fomentar la creacion
y el funcionamiento de las asociaciones de consumidores y usuarios y la participaciéon de
la comunidad en ellas, garantizando la implementacion de programas destinados a
aquellos consumidores y usuarios que se encuentren en situacion desventajosa, tanto en

zonas rurales como urbanas.
(Articulo sustituido por art. 30 de la Ley N° 26.361 B.O. 7/4/2008)

ARTICULO 61. — Formacion del Consumidor. La formacion del consumidor debe facilitar
la comprension y utilizacion de la informacion sobre temas inherentes al consumidor,
orientarlo a prevenir los riesgos que puedan derivarse del consumo de productos o de la
utilizacion de los servicios. Para ayudarlo a evaluar alternativas y emplear los recursos en

forma eficiente deberan incluir en su formacion, entre otros, los siguientes contenidos:

a) Sanidad, nutricién, prevencion de las enfermedades transmitidas por los alimentos y

adulteracion de los alimentos.
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b) Los peligros y el rotulado de los productos.

c) Legislacion pertinente, forma de obtener compensacion y los organismos de proteccién

al consumidor.

d) Informacién sobre pesas y medidas, precios, calidad y disponibilidad de los articulos de

primera necesidad.
e) Proteccidn del medio ambiente y utilizacion eficiente de materiales.
(Articulo sustituido por art. 31 de la Ley N° 26.361 B.O. 7/4/2008)

ARTICULO 62. — Contribuciones Estatales. El Estado nacional podra disponer el
otorgamiento de contribuciones financieras con cargo al presupuesto nacional a las
asociaciones de consumidores para cumplimentar con los objetivos mencionados en los

articulos anteriores.

En todos los casos estas asociaciones deberan acreditar el reconocimiento conforme a
los articulos 56 y 57 de la presente ley. La autoridad de aplicacion seleccionara a las
asociaciones en funcién de criterios de representatividad, autofinanciamiento, actividad y

planes futuros de accién a cumplimentar por éstas.

2.2.3. Fallo de la Corte Suprema de Justiciade la  Nacion.

Fallo Kersich, Juan Gabriel y otros ¢/ Aguas Bonaerenses S.A. y otros s/ amparo.
Diciembre 2014.

Resumen:

Un grupo de vecinos integrado también por menores, en la localidad de 9 de
Julio, provincia de Buenos Aires, promovié accion de amparo contra Aguas Bonaerenses
S.A. (ABSA) con el objeto de que dicha empresa realice los trabajos y tareas necesarios a
fin de adecuar la calidad y potabilidad del agua de uso domiciliario, segin los parametros
establecidos por la Organizacion Mundial de la Salud en coincidencia con la norma del
articulo 982 del Cédigo Alimentario Argentino. La presentacion se fundé en que el agua
provista por la empresa prestataria del servicio contiene niveles de arsénico superiores a

los permitidos por la legislacion vigente.
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El fallo ordeno a Aguas Bonaerenses S.A. que suministrara a cada uno de los
actores, en su domicilio y a las entidades educativas y asistenciales involucradas en el
presente reclamos, agua potable en bidones que se adecue a las disposiciones del
referido articulo 982 del Cédigo Alimentario Nacional, en la cantidad necesaria para
satisfacer las necesidades basicas de consumo, higiene personal, y limpieza de manos y
alimentos y coccién de estos en una racion no menor a 200 litros por mes. Ademas,
dispuso la prohibicion del consumo de agua de la red domiciliaria provista por la
demandada en los referidos establecimientos educativos y asistenciales y, asimismo,
ordeno a la agencia demandada la realizacion en forma mensual de analisis del agua que
distribuye en por lo menos 10 domicilios del partido de 9 de Julio, debiendo publicarse

los correspondientes resultados en las boletas de p ago del servicio



2.2.4. Noticias sobre fallos de distintas Localidad

Localidad de Alberti, Provincia de Bs. As.
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Alberti debe entregar agua potable a sus
vecinos

Surge de una decisién judicial haciendo lugar a un amparo
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En |la mafiana de hoy, con la habilitacién de la feria judicial, el Juzgado de Garantias del
Joven Nro 1 del depto Judicial de Mercedes, provincia de Bs As, a cargo del Dr Marcelo
Luis Giacoia, — en el marco de la megacausa judicial donde se solicitan obras de
potabilizacién de agua de red en los partidos de Alberti, Bragado, 9 de Julio y Chivilcoy
en el Noroeste de la Provincia de Bs As — , se ampli6 la medida cautelar dictada en la
causa "Solari Marta y otros ¢/ de Alberti I dictada en Mayo
de 2010 en la cual se habia ordenado oportunamente al Municipio de Alberti, la entrega
en los domicilios de los amparistas, de bidones de agua potable cuyos valores deben
ajustarse a los valores guias de la OMS R

En dicho proceso, con el patrocinio del Dr Fernando
Cabaleiro (miembro del CELMA) se demandd al
Municipio de Alberti para que realice las obras
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La obra de agua potable finalizara a fin de agosto. A
quien le haces el reconacimiento:

= 1 Al Gobierno Municipal
= ) Al Gobiemo Provincial

= A 9 de Julio, Todos por el Agua

necesarias y conducentes para garantizar la
potabilizacion del agua de red — servicio @ su cargo —a
los parametros fijados en el Codigo Alimentario =

Argentino pero considerando — en relacion al Arsénico
— el valor guia de la OMS (que lo fijo en 0,01 mg/l).-

En el proceso judicial, ya emitieron sus dictamenes el
CONICET vy el Servicio de Toxicologia del Hospital de
Nifios de La Plata, segun los cuales resulta obligatorio y aconsejable a fin de resguardar
la salud humana que el valor de arsénico en el agua para consumo humano no supere el
valor de Arsénico 0,01 mg/l.

Segun informes presentados por el OCABA en el expediente judicial, los valores de
Arsenico en el agua de red en |a ciudad de Alberti llegaron a 0,08 mg/l.

La medida cautelar ahora se extiende a los siguientes amparistas albertinos que se
adhirieron al amparo: 1.- Lidia Esther Solari; 2.- Maricel Alejandra Ferreyra; 3.- Juan
Manuel Ferreyra; 4.- Juan Carlos Arriia; 5.- Karina Elizabeth Di Vincensi; 6.- Lorena
Gabriela Moreira; 7.- Evangelina Soledad Ferreyra; 8.- Maria Elena Farias; 9.- Rosalia
Ramona Artigas;, 10.- Victor Fernandez, 11.- Maria Cristina Monsalvo; 12.- Diego
Eduardo Castellanos;, 13.- Jorgelina Ferreira, 14.- Marcela Saldivia, 15.- Delfor Di
Vincensi; 16.- Maria del Carmen Marquez; 17.- Raul Ramén Castellanos.

La Suprema Corte de la Provincia de Bs As, en el mes de setiembre del afio 2012, ya
confirmé la sentencia de la Camara Contencioso Administrativo de La Plata que en el
proceso judicial en framite ante el mismo juzgado mercedino y en relacion a la ciudad de
9 de Julio causa “Kersich Juan Gabriel y otros ¢/ ABSA y otros s/ amparo’, habia
extendido la medida cautelar a 2600 vecinos de esa localidad bonaerense
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Figura 5 Informacién sobre la entrega de agua en la localidad de Alberti

Figura extraida de la pagina web cadenanueve.com, Surge de una decisioén judicial haciendo lugar a un amparo:
http://www.cadenanueve.com/2013/01/03/alberti-debe-entregar-agua-potable-a-sus-vecinos/
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Localidad de Bragado, Provincia de Bs. As.

17.05.2013 | 13:56.

Ordenan a ABSA a entregar agua en bidones
en Bragado

Por una resolucion judicial, Ia prestataria debera entregar envases en los coleqios, hospitales y.
cliibes donde asistan menores como asi también en el domicilio de Ia familia amparista

5 asscer o CETCETETY (ST 7o) - R E

Eljuzgado de Garantias del Joven Nro 1 del Departamento Judicial de Mcrcedes, Provincia de B3
As el ullimo viernes (14-6-2013) dicto unia resolucion judicial por ks cual hace 2 lugar = una medida
cautelar - solictada por el G L MA - ordenanda en a ciidad de Hragade que AlISA, Ia prestadora
del agua de red domiciliaria provea de inmediato agua potable en bidones conforme los requisitos
del Cadigo Alimentaria Nacional y los valores guias de la Organizacién Mundial de 12 salud, en los
colegios, hospitales y clubes donde asistan menores como asi también en el domicilio de Ia familia
amparista.-

Asirmismo le ordena a la prestadora realizan en forma mensual andlisis del agua del domiciio de la
ol acipr: couys sl ambiin do fotios o pason o rocdy buaci resiacian dé ceinico,
e, e s e ket i i e b nados al Juzgado y publi
ttormscin — dinrias, rackon, televiitn — exstenies n I8 Iocabciad e

ISl i s i i i e Ol g B o B e

misma se demanda a la prestadora del servicio de agua de et oo Rkt e 1 Bragadb

la empresa estatal ABSA v a la Provincia de Buenos Aires a fin = que realicen las obras necesarias

y conducentes para asegurar la potabilidad del agua de modo regular y constante y a través de un
roceso automatizado.

La resol judicial pr ensu parte

1) Hacer lugar a la medida cautelar, en atencion a
ordenando a la demandada ABSA SA para que dentro del plazo 48 (cuarenta y ocho horas)
arbitre los medios necesarios para que en el domicilio de calle Avellaneda numero 1358 de
1a localidad de Bragado, provincia de Buenos Aires, le sea o potable
en bidones debidamente sellados conforme lo normado por el Codigo Alimentario NAcional
¥ la Organizacion Mundial de la Salud, en cantidad no menor de 20 litros diarios.

Animtaimais demanaaiis evars provess ssus pecaile do. /b risnassarontstian w vony
Ias instituciones de los
culturales, recreativas y d’.por:lvzs_ publices y privadas a iae que conourran nifios ynlnas
que se en el aera d

atas do Tambien
mensual analisis del agua correspondiente al domicilio de la actora, como tambien de los
Ppozos de Ia red y bajada de tanque.

Los resultados de Arsencio, nitratos, fluor y su condicion bacteriologica deberan ser
Informados a este Juzgado y publicados mediante los medios de Informacion - diarfos,
televisio - existentes en la localidad de Bragado.-

El agua de red prowvista por ABSA actualmente presenta altos niveles de arsénico, segun o
informado por a propia empresa tras la INiMmacion efectuada por el amparista a través de una
medida precattelar

Para le peticion de la medida cuatelar el CELMA adjunto un dictamen del CONICET (Consejo
Nacional de Giencia y Tecnologia) emitido en los expedicntes “Kersich Juan Gabricl JABSA s/
amparo” gue refiere al reclamo judicial de los vecinos de la ciudad de 9 de Julio y en "Solari Marta of
Municipalidad de Alberti s/ampare” en relacion a la ciudad de Alberti y *Bentancourt Mana Elisa of

SA s/ amparc” respecto a la localidad de Chivilcoy, que tramitan por el © juzgade del
amparo bragadense.

El dictamen del CONICET es concluyente, se trata de una opinion calificada y determinante del
omariem’ aslalal cientifico por excelencia de Argentina sobre los riesgos e implicancias a la salud
hi 2 que consumo de agua con ni de Arsénico superior al 0,01 mg, terminando
et o v ks Hece it St Vs fivels e o ol Aot TSt o Ghy S S

consumo humano Asimisme descalifica a la prorroga del plazo de adecuacion dispus

recientemente por el Estado Nacional al modificar el Godigo Alimentario Argentino y establecer que
Ia adecuacion al valor 0,01 mg/l queda sujeta a un estudio epidermiolégico, permitiendo a ABSA y a
la Provincia de Bs AS a seguir dande agua por encima de los valores permitidos (0,01 mg/)

et sefiala: *que los niveles de arsénico en las aguas de consume humane no

berian exceder bajo ningtn limite: en el Godigo Argentino
(2007 y law mormativas intornacionales (WHO) qus 5o ha f1ado e 0,01 Mgl Para of cace de,
mujeres embarazadas lactantes y nifios de hasta 3-4 afios la provisién de agua segura, con niveles
e Sresnico dis Hasta 0,01 o/ el sar oblkaintlal ya e hademorado iie'st arsénico piede;
producir dafios fetales que se expresan en la ni
La medida judic: ser apelada, sera tratata por la Gamara Contencioso Administrativo de San
Martin, que el jueves 13 de Diciembre de 2012, por unanimidad confirmo la medida cautelar del
mismo tenor impuesta por el Juzgado de Garantias del Joven Nro 1 del Depto Judicial de Mercedes,
en el marco de los autos "BENTANCOURT MARIA ELISA YOTROS C/ AGUAS BONAERENSES
S.AY OTROS S/ AMPARO" donde con el patrocinio del CELMA se solicita la realizacion de obras
en la ciudad de Chivilcoy que garanticen la potablidad del agua conforme los valores guias de la

Eilc St ol bonaios San Kiafik Selisle sivaupseiita aGees bimobiad it gas e
Ui ches ment oy o e s i e srm.a el resultado de Ia muestra aportada por a actora —
et poces dias antes de mparo- , supera los guarismos que el propic informe de fs.
. ya sen o limite de 10 U/ 2 que apunla el Cédigo Alimentario, via readecuacion, o el que indica
como Agua para fuente de bebida humana (tratamiento convencional) que es de 50,0 ug/l

Tales extremos de gravedad, denotan, _ la configuracién, en el caso, de los requisitos de
procedencia de las medidas cautelares —art. 195, 230, 232 y cedtes. CPCC, art. 22 CCA- decidl
por el a quo, debiendo recordarse que, en esta materia, debe primar, en la especie, la efectiva

ipios preventivo y precautorio insitos en la clausula del art. 2€ de la Const. Prov.
Bs As. y consagrados en el art_4 de ley 25675 (SCBA cfi 188174, "Filon”, res. de 18-IV-07, SCBA
causa A 68966, “Rodoni” del 3/3/10, entre ofras), para conceder favorablemente la medida cautelar
solicitada.

as

La posicion de la Camara C. de San Martin es identica a la de su de La Plata
en los autos "Solari Marta ¢/ Municipalidad de Alberti / amparo” y "Kersich Juan Gabriel y otros ¢/
ABSA s/ amparo”.-

Mosoteos | Mobiias | Contictoncs | P3gina do inisia | Favortos | Archivos

BRAGADO © 2011 Bragade.
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Figura 6 Informacién sobre la entrega de agua en la localidad de Bragado

Figura extraida de la pagina web bragadoinforma.com.ar, ordenan a ABSA a
entregar agua en bidones en Bragado:
http://www.bragadoinforma.com.ar/noticias/2994_ordenan-a-absa-a-entregar-
agua-en-bidones-en-bragado.html




Localidad de Chivilcoy, Provincia de Bs. As.
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ABSA debe dar agua en bidones a escuelas CLASFICADOS INVIOBILARIOS

Y DE LA CONSTRUCCION

E2sabado, mayo 19,2012 W Ciudad

CLASIFICADOS DE VEHICULOS

E W W " Y DEL RUBRO AUTOMOTOR

PODER JUDICIAL PROVINCHES

DE BUENOS AIRES CEDULA}

DE NOTIFICACION
ORGANO:  Juzgado de Garantfas del Joven n® 1

; : e
NOMBRE:  Sra. Maria elisa Bentancourt R
Dr. Fernando Cabaleiro Municipalidad de

PISOIDEFTO./UNID. LOCALDADPAKTIDG.  Mereedts CHIVILCOY

TIPO DE DOMICILIO: (marcar lo que corresponda)

DENUNCIADO ;| CONSTITUIDO ]
CARACTER: (marcar lo que comresponda)

URGENTE m Y/O HARILITACION DE DIA Y HORA D
OBSERVACIONES ESPECIALES: .

(Insania art. 620 CPCC - Traslado de demanda - Art.94 CPCC- Art. 524 CPCC - Bajo
sabilidad de la

T e .

(testar lo que no corresponda)
SUNC

SiNo
copias

Iem. N |zow\ |Fl£ﬁ0 |N' ORG. |0EP. JUD. {h Enlpsnsmul |

NOTIFICO a Uds que en la carpeta de causa n® 471 caratulada “Bentancours, Maria

elisa ¢/ Aguas Bonaerenses S.A. y Otros-s/amparo”, que Iramita ante el Juzgado de

Garaml_as del Joven n® I Dptal, a cargo del Dr. Luis Marcelo Giacoig, se ha dictado la

resols que a i se transcribe: “Mercedes, diez de mayo de 2012.-
------ RESUELVQ: I) Tener por agregada la documentacién acompaiada y por ofecida
la restante nrueha - H) Re. ir o I de Arrcl a estac mutne a hacor

La Justicia ordené a ABSA (Aguas Bonaerenses) la provision de agua en bidones en Chivilcoy, para escuelas,
enlidades deporiivas, culturales. hospitales y todo lugar al que concurran nifios; haciendo lugar a una medida
cautelar presentada por Maria Elisa Betancourt, dirigente de Nuevo Encuentro.

La iniciativa de Betancourt de recurrir a la Justicia, responde a las dudas que existen sobre la calidad del agua, -
particularmente por los altos niveles de arsénico detectados en algunos sectores de Chivilcoy. Gisela Piduth

Fonoaudiologia:
Figa. Ana Orallano

La medida de la Justicia fue dictada en la “Causa N® 471. Caratulada “Betancourt, Maria Elisa ¢/ Aguas S
Bonaerenses S A y Otros s/ amparo” que se tramita ante el Juzgado de Garantias del Joven N°1, Departamental, L. Horrad joutss

T otografia:
ut

a cargo del Dr. Luis Marcelo Glacola”. D

Talleres de Estimulacién
La resolucién lleva fecha del 10 de Mayo de 2012, y hace “lugar a la medida cautelar peticionada en atencién a Fugaa

los fundamentos expuestos, ordenando a la demandada ABSA a que en el plazo de 48 horas arbitre los medios o rp] A Chivac

necesarios para que en el domicilio ubicado en calle 22 de Octubre N° 191 de Ia Ciudad de Chiviicoy, le sea
entregado a los actores agua potable en bidones debidamente sellados, conforme lo normado por el codigo
alimentario nacional y la Organizacion Mundial de la Salud. en cantidad no menor de 20 Its por persona diarios.”

“Asimismo la demandada debera proveer agua potable de la misma forma a todas las instituciones de los
distintos niveles de ensefianza, hospitales e instituciones de salud, culturales, recreativas y deportivas, publicas y
privadas a las que concurran nifios y nifias que se encuentren en el area de concesion de la demandada, en
cantidades adecuadas conforme a las necesidades de cada establecimiento.”

“También debera realizar en forma mensual andlisis del agua del domicilio de las actoras, como también de todos
los pozos de la red y bajada de tanque; resultados de arsénico, nitratos, fluor y su condicién bacteriolégica,
deberan ser informados a este juzgado y publicados.”

Vale sefialar que la decision de Ia Justicia se enmarca en el medio de reclamos que o han sido debidamente i forrac *{ podés parcipar,
resueltos por las autoridades, respecto de las dudas que existen en Chivilcoy sobre la calidad del agua, fosksEl, "W

especiaimente sobre los niveles de arsénico. | b e ehony. gedar

Al respecto el doctor Giacoia tomé una medida similar en Alberti, respondiendo a reclamos que hay en la region.

Asimismo la Camara de Diputados de la Provincia aprobé un pedido de informes impuisado por el diputado

—Guillermo Britos, gue plantea esta situacion

Figura 7 Informacién sobre la entrega de agua en la localidad de Chivilcoy
Figura extraida de la pagina web dechivilcoy.com.ar, ABSA debe dar agua en bidones a escuelas:
http://www.dechivilcoy.com.ar/2012/05/la-justicia-ordeno-absa-la-provision-de.html
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2.2.5. Codigo Alimentario Argentino (CAA)
Capitulo XII
Bebidas Hidricas, Agua, y Aguas Gasificadas

Agua Potable.

Articulo 982 - (Resoluciéon Conjunta SPRyYRS y SAGPYA  N°
68/2007 y N° 196/2007):

“Con las denominaciones de Agua potable de suministro publico y Agua potable
de uso domiciliario, se entiende la que es apta para la alimentacion y uso doméstico
no debera contener substancias o cuerpos extrafios de origen biolégico, orgénico,
inorganico o radiactivo en tenores tales que la hagan peligrosa para la salud. Debera
presentar sabor agradable y ser practicamente incolora, inodora, limpida y transparente.
El agua potable de uso domiciliario es el agua proveniente de un suministro publico, de un

pozo o de otra fuente, ubicada en los reservorios o depdsitos domiciliarios.

Caracteristicas fisicas:

Turbiedad: max. 3N T U:

Color: méax. 5 escala Pt-Co;

Olor: sin olores extrafios.
Caracteristicas quimicas:

pH: 6,5 - 8,5;

pH sat.: pH £ 0,2.

Substancias inorganicas:
Amoniaco (NH4+) méax.: 0,20 mg/l;
Antimonio max.: 0,02 mg/l;
Aluminio residual (Al) méax.: 0,20 mg/l;
Arsénico (As) max.: 0,01 mg/l;
Boro (B) max.: 0,5 mg/l;

Bromato max.: 0,01 mg/l;

Cadmio (Cd) méax.: 0,005 mg/l;
Cianuro (CN-) méax.: 0,10 mg/l;
Cinc (Zn) max.: 5,0 mg/l;

Cloruro (Cl-) max.: 350 mg/l;
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Cobre (Cu) méx.: 1,00 mg/l;

Cromo (Cr) max.: 0,05 mg/l;

Dureza total (CaCO3) méax.: 400 mg/l;

Fluoruro (F-): para los fluoruros la cantidad maxima se da en funcion de la
temperatura promedio de la zona, teniendo en cuenta el consumo diario del agua de
bebida:

- Temperatura media y maxima del afio (°C) 10,0 - 12,0, contenido limite
recomendado de Flaor (mg/l), limite inferior: 0,9: limite superior: 1, 7:

- Temperatura media y maxima del afio (°C) 12,1 - 14,6, contenido limite
recomendado de Flaor (mg/l), limite inferior: 0,8: limite superior: 1,5:

- Temperatura media y maxima del afio (°C) 14,7 - 17,6. contenido limite
recomendado de Flaor (mg/l), limite inferior: 0,8: limite superior: 1,3:

- Temperatura media y maxima del afio (°C) 17,7 - 21,4, contenido limite
recomendado de Fluor (mg/l), Limite inferior: 0,7: limite superior: 1,2: - Temperatura media
y méxima del afo (°C) 21,5 - 26,2, contenido limite recomendado de Fltor (mg/l), limite
inferior: 0,7: limite superior: 1,0:

- Temperatura media y maxima del afio (°C) 26,3 - 32,6, contenido limite
recomendado de Flior (mg/l), limite inferior: 0,6; limite superior: 0,8:

Hierro total (Fe) méx.: 0,30 mg/l;

Manganeso (Mn) méx.: 0,10 mg/l;

Mercurio (Hg) méx.: 0,001 mg/l;

Niquel (Ni) max.: 0,02 mg/l;

Nitrato (NO3-,) max.: 45 mg/l;

Nitrito (NO2-) max.: 0,10 mg/l;

Plata (Ag) méax.: 0,05 mgl/l;

Plomo (Pb) méx.: 0,05 mg/l;

Selenio (Se) méax.: 0,01 mg/l;

Sdlidos disueltos totales, max.: 1500 mgl/l;

Sulfatos (SO4=) max.: 400 mg/l;

Cloro activo residual (Cl) min.: 0,2 mg/I.
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La autoridad sanitaria competente podra admitir valores distintos si la
composicion normal del agua de la zona y la imposibilidad de aplicar tecnologias de
correccion lo hicieran necesario. Para aquellas regiones del pais con suelos de alto
contenido de arsénico, se establece un plazo de has ta 5 afios para adecuarse al
valor de 0,01 mg/I.

(Modificado por Resolucion Conjunta SPRel N° 34/201 2 y SAGyP N°
50/2012):

Prorrégase el plazo de cinco (5) afios previsto para alcanzar el valor de 0,01 mg/l
de arsénico hasta contar con los resultados del estudio “Hidroarsenicismo y Saneamiento
Basico en la Republica Argentina — Estudios basicos para el establecimiento de criterios y
prioridades sanitarias en cobertura y calidad de aguas” cuyos términos fueron elaborados
por la Subsecretaria de Recursos Hidricos del Ministerio de Planificacion Federal.



2.3. ORDENAMIENTO INTERNACIONAL
2.3.1. Declaracion universal de los derechos humano  s.
Articulo 25

Toda persona tiene derecho a un nivel de vida adecuado que le asegure, asi
como a su familia, la salud y el bienestar, y en especial la alimentacién, el vestido, la
vivienda, la asistencia médica y los servicios sociales necesarios; tiene asi mismo
derecho a los seguros en caso de desempleo, enfermedad, invalidez, viudez, vejez u
otros casos de perdida de sus medios de subsistencia por circunstancias independientes
de su voluntad.

2.3.2. Organizacion Mundial de la Salud (OMS).
Nota descriptiva N° 372
Diciembre 2012

El arsénico es una de las 10 sustancias quimicas que la OMS considera mas
preocupantes para la salud publica. Los esfuerzos de la Organizacién por reducir la
exposicion al arsénico incluyen el establecimiento de valores guia, el examen de los datos
cientificos disponibles y la formulacién de recomendaciones para la gestién de los riesgos.
La OMS ha definido un valor guia para el arsénico en sus Guias para la calidad del agua
potable cuya finalidad es servir en el mundo entero de base para las tareas de
reglamentacion y normalizacion en esta esfera. En estos momentos, el limite
recomendado para la concentracion de arsénico en el agua potable es de 0,01 mg/l,
aunque este valor de referencia se considera provisional dadas las dificultades de
medicion y las dificultades practicas relacionadas con la eliminacién del arsénico del agua
de bebida. Cuando hay problemas para respetar el valor guia, los Estados Miembros
pueden establecer limites mas elevados teniendo en cuenta las circunstancias locales, los
recursos disponibles y los riesgos asociados a fuentes con bajos niveles de arsénico

contaminadas microbiolégicamente.

Porque 0.01 mg/l de As en agua es la recomendaciéon  de la OMS

En los Ultimos afios se advierte una tendencia general en los paises
desarrollados a reducir los limites maximos permitidos de arsénico en agua de bebida,

debido al riesgo carcinogénico del mismo para el ser humano.
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La OMS en las ultimas Guias de Calidad para el Agua Potable de 1993 reduce el
valor guia de arsénico en agua de 50 ppb a un valor provisional de 10 ppb, basandose en
un estudio realizado por el Foro de Evaluacion de Riesgo de la Agencia de Proteccion

Ambiental de los Estados Unidos (USEPA) en 1986 sobre evaluacion de riesgo.

En ese estudio, la USEPA estimé el riesgo de contraer cancer de piel a partir de
un importante estudio epidemioldgico realizado en Taiwan (Tseng et al., 1968), donde se
observaron mas de 40.000 personas que consumian agua proveniente de pozos
artesianos con altos contenidos de arsénico, en un rango de 10 a 1820 ppb, con valores

mas frecuentes entre 400 a 600 ppb.

Se calculé que la concentracién de arsénico en agua asociada con un riesgo
individual adicional de contraer cancer de piel del orden de una cien milésimas es de 0,17
ppb para una persona de 70 kg. que consume 2 litros de agua por dia durante toda una
vida de 70 afios. Con estos antecedentes la OMS propone un valor guia provisional de
0,01 mgl/l.

2.3.3. Codex Alimentarius

Directrices del Codex sobre etiquetado nutricional
CAC/GL 2-1985, Rev. 1 — 1993

Finalidad de las Directrices

Velar por que el etiquetado nutricional:

« facilite al consumidor datos sobre los alimentos, para que pueda elegir su
alimentacion con discernimiento;

« proporcione un medio eficaz para indicar en la etiqueta datos sobre el contenido
de nutrientes del alimento;

« estimule la aplicacion de principios nutricionales sélidos en la preparacion de
alimentos, en beneficio de la salud publica;

« ofrezca la oportunidad de incluir informacion nutricional complementaria en la
etiqueta.
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Asegurar que el etiguetado nutricional no describa un producto, ni presente
informacién sobre el mismo, que sea de algiin modo falsa, equivoca, engafiosa o carente

de significado en cualquier respecto.

Velar por que no se hagan declaraciones de propiedades nutricionales sin un

etiquetado nutricional.

Informacién nutricional complementaria

La informacion nutricional complementaria tiene por objeto facilitar la
comprension del consumidor del valor nutritivo de su alimento y ayudarle a interpretar la
declaracion sobre el nutriente. Hay varias maneras de presentar dicha informacion que

pueden utilizarse en las etiquetas de los alimentos.

El uso de informacién nutricional complementaria en las etiquetas de los
alimentos deberd ser facultativo y no debera sustituir sino afiadirse a la declaracién de los
nutrientes, excepto para determinadas poblaciones que tienen un alto indice de
analfabetismo y/o conocimientos relativamente escasos sobre nutriciobn. Para éstas
podran utilizarse simbolos de grupos de alimentos u otras representaciones graficas o en
colores sin la declaracion de nutrientes.

La informacion nutricional complementaria en las etiquetas debera ir
acompafada de programas educativos del consumidor para aumentar su capacidad de
comprension, y lograr que se haga mayor uso de la informacion.

2.3.4. Organizacion de las Naciones Unidas parala  Alimentaciony
la Agricultura (FAQO)

Directrices Voluntarias 2004

e Directriz 7

Marco Legal

7.1 Se invita a los Estados a considerar, de conformidad con sus marcos juridicos
y sus politicas nacionales, la posibilidad de incorporar disposiciones en su ordenamiento
juridico interno, en su caso con revision constitucional o legislativa, para facilitar la
realizacién progresiva del derecho a una alimentacion adecuada en el contexto de la

seguridad alimentaria nacional.
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e Directriz 8

Acceso a los Recursos y Bienes

8.1 Los Estados deberian facilitar el acceso a los recursos y su utilizaciéon de
manera sostenible, no discriminatoria y segura de acuerdo con su legislacién nacional y
con el derecho internacional y deberian proteger los bienes que son importantes para la
subsistencia de la poblacion. Los Estados deberian respetar y proteger los derechos
individuales relativos a los recursos como la tierra, el agua, los bosques, la pesca y el
ganado sin discriminacion de algun tipo. Cuando sea necesario y apropiado, los Estados
deberian emprender una reforma agraria asi como otras reformas de politicas en
consonancia con sus obligaciones en materia de derechos humanos y de conformidad
con el estado de derecho a fin de asegurar un acceso eficaz y equitativo a las tierras y
reforzar el crecimiento en favor de los pobres. Se podria prestar especial atencién a
grupos como los pastores ndmadas y los pueblos indigenas y su relacién con los recursos

naturales.

» Directriz 8C

Agua

8.11 Teniendo presente que el acceso al agua en cantidad y de calidad
suficientes para todos es fundamental para la vida y la salud, los Estados deberian
esforzarse para mejorar el acceso a los recursos hidricos y promover su uso sostenible,
asi como su distribucion eficaz entre los usuarios, concediendo la debida atencién a la
eficacia y la satisfaccion de las necesidades humanas basicas de una manera equitativa y
gue permita un equilibrio entre la necesidad de proteger o restablecer el funcionamiento
de los ecosistemas y las necesidades domésticas, industriales y agricolas, en particular
salvaguardando la calidad del agua potable.

e Directriz 9

Inocuidad de los Alimentos y Proteccion del Consum idor

9.1 Los Estados deberian adoptar medidas para garantizar que todos los

alimentos, ya sean de produccion local o importados, de libre disposicion o de venta en el
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mercado, sean inocuos y se ajusten a las normas nacionales sobre inocuidad de los
alimentos.

9.2 Los Estados deberian establecer sistemas amplios y racionales de control de
los alimentos que reduzcan los riesgos de transmision de enfermedades por los alimentos
utilizando el analisis de riesgos y mecanismos de supervision, a fin de garantizar la
inocuidad en toda la cadena alimentaria, incluidos los piensos.

9.3 Se alienta a los Estados a tomar medidas para simplificar los procedimientos
institucionales de control e inocuidad de los alimentos en el plano nacional y a eliminar las
lagunas y las superposiciones de los sistemas de inspeccion y del marco juridico y
normativo aplicable a los alimentos. Se alienta a los Estados a adoptar normas sobre la
inocuidad de los alimentos con una base cientifica, incluidas normas relativas a los
aditivos, contaminantes, residuos de medicamentos veterinarios y plaguicidas y peligros
microbioldgicos, y a establecer normas relativas al envasado, el etiquetado y la publicidad
de los alimentos. Estas normas deberian tomar en consideracion las normas alimentarias
internacionalmente aceptadas (Codex Alimentarius) y ser conformes al Acuerdo sobre la
Aplicacion de Medidas Sanitarias y Fitosanitarias (Acuerdo MSF) de la OMC. Los Estados
deberian adoptar medidas para prevenir la contaminacién por contaminantes industriales
y de otro tipo en la produccion, la elaboracién, el almacenamiento, el transporte, la
distribucién, la manipulacion y la venta de alimentos.

9.6 Los Estados deberian asegurarse de que todos los integrantes del sector
alimentario reciban educacién sobre practicas seguras, con objeto de que sus actividades
no generen residuos nocivos en los alimentos ni causen dafios a medio ambiente. Los
Estados también deberian adoptar medidas para educar a los consumidores sobre el
almacenamiento, la manipulaciéon y la utilizacion seguros de los alimentos en el hogar.
Los Estados deberian reunir y divulgar informacion entre la poblacion sobre las
enfermedades transmitidas por los alimentos y sobre la inocuidad de los alimentos
y deberian cooperar con las organizaciones regional es e internacionales que se
ocupan de la inocuidad de los alimentos.

9.7 Los Estados deberian adoptar medidas para proteger a los consumidores del
engafo y la desinformacién en los envases, las etiquetas, la publicidad y la venta de los
alimentos y facilitar a los consumidores la eleccién velando por la divulgacién de
informacién adecuada sobre los alimentos comercializados, y proporcionar vias de
recurso ante cualquier dafio causado por alimentos nocivos o adulterados, incluidos los

vendidos por comerciantes ambulantes. Esas medidas no deberian emplearse como
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obstaculos injustificados al comercio y deberian ser conformes a los acuerdos de la OMC

(en especial el Acuerdo MSF y el Acuerdo sobre Obstaculos Técnicos al Comercio).

e Directriz 11

Educacion y Sensibilizacion

11.5 Los Estados deberian proporcionar informacién a los ciudadanos con objeto
de fortalecer su capacidad para participar en las decisiones sobre las politicas
relacionadas con la alimentacion que les puedan afectar y para impugnar las decisiones
gue amenacen sus derechos.

11.7 Los Estados deberian promover o integrar en lo s programas escolares
la educacién sobre los derechos humanos, incluidos los derechos civiles, politicos,
econdémicos, sociales, culturales y, en especial, la realizacion progresiva del
derecho a una alimentacion adecuada.

11.8 Se alienta a los Estados a promover la concienciacion sobre la importancia
de los derechos humanos, incluida la realizacion progresiva del derecho a una

alimentacion adecuada.

2.3.5. Organizacion de las Naciones Unidas (ONU)

Resoluciéon 64/292 (30/07/2010)

Reconoce que el derecho al agua potable y el saneamiento es un derecho

humano esencial para el pleno disfrute de la vida y de todos los derechos humanos

2.3.6. Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), C umbre del
Milenio, Septiembre 2000.

Derecho al Agua

Objetivos relacionados con el agua y el saneamiento

En septiembre de 2000, los dirigentes del mundo asumieron una amplia gama de
compromisos en la Declaracion del Milenio. Los temas eran la paz, la seguridad, los
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derechos humanos y el medio ambiente, y se establecieron varias metas de desarrollo,
con plazos fijos para alcanzarlas. Esas metas se configuraron posteriormente en ocho
Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM). El objetivo 7 es reducir a la mitad, para 2015,
la proporcién de la poblacion que carece de un acceso sostenible a agua potable y
servicios basicos de saneamiento. Aunque el contenido de los ODM guarda cierto
parecido con algunos aspectos de los derechos humanos, la elaboracion de un enfoque
sistematico, basado en los derechos humanos, para entender y alcanzar los ODM sigue
siendo una tarea pendiente. Los derechos humanos adn no tienen una funcién de apoyo o
una influencia importantes en las actividades relacionadas con los ODM. Ademas, las
normas de derechos humanos exigen a los Estados que velen por que todas las personas
tengan acceso sin discriminacion a agua potable y servicios de saneamiento. Es
importante sefialar que, aun cuando se alcanzaran plenamente las metas de los ODM, en
2015 habria todavia mas de 800 millones de personas sin acceso a agua potable y 1.800

millones de personas sin servicios de saneamiento basicos. El Equipo de Tareas del

Proyecto del Milenio de las Naciones Unidas sobre recursos hidricos y saneamiento ha
afirmado que el acceso al agua potable es un derecho humano y ha puesto de relieve su

importancia para alcanzar la mayoria de los ODM.

2.3.7. Convencion sobre los Derechos del Nifio.

Articulo 24:

1. Los Estados Partes reconocen el derecho del nifio al disfrute del mas alto nivel
posible de salud [...].

2. Los Estados Partes aseguraran la plena aplicacion de este derecho y, en

particular, adoptaran las medidas apropiadas para:

c) Combatir las enfermedades y la malnutricion [...] mediante, entre otras cosas,

[...] el suministro de alimentos nutritivos adecuados y agua potable salubre [...];

e) Asegurar gque todos los sectores de la sociedad, y en particular los padres y los
nifios, conozcan los principios basicos de la salud y la nutricién de los nifios, las ventajas

de la lactancia materna, la higiene y el saneamiento ambiental y las medidas de
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prevencion de accidentes, tengan acceso a la educacion pertinente y reciban apoyo
en la aplicacion de esos conocimientos  [...].



CAPITULO Il

Propuesta estratégica de capacitacion



En el presente capitulo se incluyen algunos lineamientos para la introduccién de la
tematica del consumo en las aulas escolares y la incorporacién de la Educacion para el
Consumo en los programas curriculares de la escuela primaria y secundaria conforme lo
establecen los articulos 60 y 61 de la Ley de Defensa del Consumidor. Acciones

motivadas por la importancia del tema descrito en los capitulos anteriores.

3.1. La problematica del consumo y su significacion social

La educacion para el consumo se encuentra reconocida en nuestra Constitucion Nacional
en el Articulo 42 que indica que “las autoridades proveeran a la educacién para el
consumo” y por la Ley 24.240 de Defensa del Consumidor que pone en cabeza del
Estado Nacional, las provincias y municipalidades la obligacién de formular planes
generales de educacion para el consumo y difundirlos publicamente, debiendo propender
a que dentro de los planes oficiales de la educacién primaria y media se ensefien los
preceptos y alcances de esta Ley. Se debe resaltar entonces, el rol primordial que le cabe
a la educacion moderna en preparar al ciudadano para jugar en la sociedad un papel
activo y critico que le permita afrontar con éxito los problemas concretos de la vida
cotidiana y en particular el del consumo critico y socialmente sustentable. Una actitud
equilibrada, racional y solidaria en el consumo requiere informacién actualizada y
especifica, conciencia del acto de consumo y blsqueda de decisiones responsables y

consideramos que la escuela no puede estar al margen de este proceso.

3.2. Educacioén para el Consumo

Los temas a abordar en la educacion al consumidor, a cualquier edad, deben “facilitar la
comprension y utilizacion de la informacion sobre temas inherentes al consumidor”, y
orientar “a prevenir los riesgos que puedan derivarse del consumo de productos o de la
utilizacién de los servicios”. También la educacion debe ayudar a los consumidores a
evaluar alternativas y emplear los recursos en forma eficiente. Para ello, deberan incluir

en su formacion, entre otros, los siguientes contenidos:

“a) Sanidad, nutricién, prevencion de las enfermedades transmitidas por los
alimentos y adulteracion de los alimentos

b) Los peligros y el rotulado de los productos, (exigir informacion)
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c) Legislacion pertinente, forma de obtener compensacion y los organismos de
proteccién al consumidor

d) Informacién sobre pesas y medidas, precios, calidad y disponibilidad de los
articulos de primera necesidad.

e) Proteccién del medio ambiente y utilizacién eficiente de materiales.”

En estos dltimos afos la concientizacion de la problematica del arsénico se ha difundido y
abarcado a nivel universitario a lo largo y ancho del pais. Como por ejemplo en la
Facultad de Arquitectura (UBA) se realizé un trabajo acerca de la utilizacion de filtros que
depuran el As del agua (Figura 8). El trabajo fue presentado como “un trabajo de
concientizacién, implementacion y mantenimiento del filtro por parte de las poblaciones
rurales dispersas a través de una ONG que vincule a la escuela como lugar principal
desde donde se educa y se familiariza con el filtro y que de un marco de referencia para
conseguir fondos que permitan la implementacion del sistema”. Para lo cual realizaron
una prueba piloto en el Departamento de Union, provincia de Coérdoba (Hoban y col.,
2010)

Figura 8. Filtros para depuracién de As. Fuente: Hoban y col., 2010.

En el trabajo intervino, ademas, la Universidad Nacional de General Sarmiento. Las
instituciones participantes disefiaron una campafa grafica conformada por afiches y un
diptico (Figuras 9 a 11) dirigida a que los nifios “realizaran una rapida asociacion con la

idea de beber agua del filtro”. El material fue distribuido en las escuelas de la zona.
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Figura 9. Afiche distribuido en las escuelas. Fuente Hoban y col., 2010.
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Figura 10. Diptico (exterior) distribuido en las escuelas. Fuente: Hoban y col., 2010
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Figura 11. Diptico (interior) distribuido en las escuelas. Fuente: Hoban y col., 2010

3.3. La educacion del consumidor en el aula *

El tratamiento de la tematica del consumo en el aula significa un compromiso educativo
que pretende contribuir al desarrollo de los alumnos, brinddndoles conceptos,
procedimientos y actitudes que permitan la construccion de una sociedad de consumo
mas justa, solidaria y responsable, con el fin de mejorar la calidad de vida de todos los
ciudadanos.




El abordaje y acercamiento al desarrollo de los objetivos sefialados debe ser gradual,
teniendo en cuenta los niveles educativos, ensefiandoles a pensar, a tomar decisiones y a
ser responsables de sus actos, con el fin de formar consumidores conscientes, criticos y
comprometidos con su entorno ambiental.

Dadas las graves consecuencias del problema en Argentina, las autoridades educativas
han desarrollado distintos recursos, con indicacion de que los mismos se incluyan en el
area de las Ciencias Naturales y en la disciplina Biologia. Dichos recursos aprovechan las
nuevas tecnologias de la informacion (TICs) y presentan en general las distintas
caracteristicas.

Los recursos indican, asimismo, objetivos a alcanzar con la puesta en practica de las
actividades, tales como: “Que los alumnos: comprendan la importancia y las
consecuencias para la salud que genera la presencia de arsénico en el agua potable” y
“Que los alumnos conozcan las medidas para evitar y prevenir las consecuencias del

consumo de arsénico en el agua potable”. (Levin, 2014).

3.3.1. Secuenciacion y ritmo de aprendizaje

Se Considera posible tratar esta teméatica desde la infancia, identificando tres niveles de
aprendizaje para el abordaje de los contenidos.

Nivel Inicial: en este nivel, la educacion debe lograr en los alumnos el acercamiento a los
temas de consumo a través de la observacion, la identificacion y manipulacién de objetos
de la vida cotidiana.

Nivel Primario: la educacion debe lograr un mayor grado de profundizacion en la toma de
contacto con los temas de consumo por medio de la experiencia, la actividad creativa y
lidica, comprendiendo y estableciendo relaciones entre los hechos y fenédmenos de
consumo, contribuyendo a la defensa de los derechos y a la asuncion de las
responsabilidades.

Nivel Secundario: la educacién debe consolidar en los alumnos secundarios actitudes
propias del conocimiento cientifico, valorando criticamente el impacto de la sociedad de
consumo sobre la economia, la sociedad y el ambiente y siendo capaces de actuar
responsablemente.

! Extraidos de: Secretaria de Comercio. “Lineamientos para la incorporacién de la Educacién para
el Consumo en la Escuela”. [Disponible en:
http://consumidor.gob.ar/static/files/educacion/guias_apoyo/lineamientos.pdf] [Consultado:
02/09/2015]
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3.3.2.Las Metodologias en la Educacion para el Con  sumo

Las metodologias que se sugieren en la educacion deben partir de los siguientes
principios didacticos:

e Metodologias globalizadoras, que refieran al desarrollo de objetivos en los diferentes
campos educativos: los conocimientos, la adquisicion de habilidades y el desarrollo de
habitos y costumbres;

e Deben poner el acento en el andlisis y la investigacién como via de descubrir y construir

el propio conocimiento;

e Deben crear un contexto donde el alumno sea el artifice de su propio aprendizaje,

interactuando con su medio social y natural,

e Inclusién de informacién interdisciplinar de acuerdo con el nivel educativo y las

actitudes;

e Deben partir de conocimientos que ya posee el alumno y priorizar la adquisicion de
habitos y el cambio de actitudes y comportamientos;

e Deben favorecer el trabajo cooperativo y la participacion activa de todos los alumnos y
respetar la diversidad del aula y hacer de la misma un elemento enriquecedor en las

acciones educativas.



CAPITULO IV

Conclusion



Conclusion:

Estamos parados en frente de una problematica ambiental alimentaria que tiene
muchisimos afios de antigledad, que ha causado problemas en la salud a los
consumidores, habitantes de nuestro pais, y que actualmente lo sigue haciendo.

Pero debemos hacer algo, los tiempos pasan y con ese paso cada vez la
tecnologia, las capacidades y conocimientos que adquirimos nos dan herramientas

fundamentales a la hora de velar por la salud publica.

Se espera que este trabajo pueda ser considerado como parte del programa regular de
estudios y que el mismo contribuya a mejorar las condiciones de vida de los ciudadanos,
a promover una ciudadania activa, conocedora de la problematica natural presente en

nuestro pais y respetuosa de sus derechos y comprometida con generar un cambio.
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