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1 Resumen

Este trabajo surge a partir de la necesidad de la compariia de realizar un seguimiento a la
evolucion de los proyectos de innovacion que se desarrollan en el area de Ingenieria y la
dedicacion de los Ingenieros a los proyectos mas importantes, la falta de presupuesto y
tiempo para la compra, desarrollo e implementacion de un software a medida motivo la
creacion de una herramienta innovadora, de muy bajo costo y mucha versatilidad.

Los conocimientos obtenidos a través del estudio de la metodologia PMI* y los procesos en
la carrera de Ingenieria Industria aplicados al desarrollo, le otorgan un amplio campo de
aplicacion en la gestion de proyectos de cualquier indole.

El desarrollo de la herramienta permitié ampliar los campos de aplicacién y no solo limitarlos
al seguimiento, sino ademas poder realizar la presentacion de los proyectos que constituyen
el Capex de la compaiiia y la planificacion de todos los proyectos a un afio vista.

La descripcidn de los distintos componentes que componen la base de datos y la l6gica de la
arquitectura que fueron creados para este original desarrollo, constituyen el contenido de este
exitoso trabajo.

El uso actual de los lineamientos, 16gica y metodologia del seguimiento de proyectos por
parte de la gerencia de Ingenieria ratifican el éxito del desarrollo.

LEl Project Management Institute (PMI) es una organizacién estadounidense sin fines de lucro que asocia a
profesionales relacionados con la Gestion de Proyectos. Desde principios de 2011, es la mas grande del mundo
en su rubro, dado que se encuentra integrada por cerca de 500 000 miembros en casi 100 paises.
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2 ;Aplica la metodologia PMI en una
empresa de telecomunicaciones?

2.1 ;Que entendemos por Metodologia PMI?

PMI son las siglas de “Project Management Institute”, una organizacion internacional sin
fines de lucro que se dedica al estudio y promocion de la Direccion de Proyectos. Esta
organizacion pretende establecer un conjunto de directrices que orienten la direccion y
gestion de proyectos, proponiendo aquellos procesos de gestion mas habituales que la
practica ha demostrado que son efectivos. La asociacion describe los fundamentos de la
Direccion de Proyectos a través del texto, Guia de los Fundamentos para la Direccién de
Proyectos (Guia del PMBOK®), una guia donde se ofrece una serie de directrices que
orientan la gestion y direccion de proyectos, validas para la gran mayoria de proyectos. Sin
embargo, este método no debe concebirse como algo cerrado. El libro facilita informacién
sobre los procesos que se pueden llevar a cabo para una gestion eficaz y diferentes técnicas
y herramientas Utiles, pero los contenidos expuestos deben ser adaptados a las peculiaridades
de cada proyecto. Los estandares que establecen y orientan la gestion de proyectos son lo que
se considera como el método del PMI.

2.1.1 Areas de conocimiento de la metodologia PMI:
1. Gestion de la Integracion

Gestion del Alcance

Gestion del Tiempo

Gestion de Costes

Gestion de la Calidad

Gestion de los Recursos Humanos

Gestion de las Comunicaciones

Gestion del Riesgos

© © N o 0o Bk~ w DN

Gestion de las Adquisiciones del proyecto

2.2 Analisis de la aplicabilidad

El presente desarrollo tiene por objeto analizar el grado de aplicabilidad que tiene la
metodologia PMI en los proyectos que se realizan en la empresa donde se trabaja.

Para el andlisis se obtuvo la informacién principalmente del libro Guia de los Fundamentos
para la Direccion de Proyectos (Guia del PMBOK®) —Cuarta edicion (2008), publicado
por dicha institucion y los distintos apuntes obtenidos de los cursos y las céatedras.

Autor: Ing. Andrés Meisellis Pagina 6



Se realiz6 una encuesta a los colegas que se dedican a la gestion de proyectos dentro de la
compafiia, en donde se analizan los distintos capitulos de libro (PMbok) y las herramientas
que este brinda para llevarla a cabo el desarrollo de un proyecto.

Basandose en la experiencia adquirida en la carrera de Ingenieria Industrial, en los cursos
dictados por PMvalué? y en la materia Evaluacion de proyectos dictada en el presente
posgrado, se decidio analizar la relacion existente entre la teoria del PMI y la forma en que
realmente se ejecutan los proyectos en la empresa.

2.3 Armado de la encuesta

Para la realizacion de la encuesta se analizo el libro Guia de los Fundamentos para la
Direccién de Proyectos (Guia del PMBOK®) —Cuarta edicion (2008). En este libro se
describen las distintas partes que podrian componer un proyecto (digo podrian porque pueden
existir o no en la gestion de un proyecto dependiendo entre otros factores del tipo de
proyecto). Cada capitulo del libro desarrolla un tema en particular y al final ofrece una serie
de herramientas para llevar adelante la gestion de esta actividad.

De las mencionadas herramientas proporcionadas al final de cada capitulo seleccionamos las
principales o todas en algunos casos, utilizando como criterio de eleccion a las que mayor
utilizacion podrian tener en la empresa donde trabajo.

A cada herramienta se le asigné un casillero SI/NO para que el cuestionado indique la posible
utilizacion, la falta de tilde indica una NO utilizacién de la herramienta sugerida.

Para salvaguardar un posible error en la seleccion de las herramientas que integran el
cuestionario, se agregd un tltimo casillero denominado “Otros” con una linea puntuada para
poder completar, de ser necesario, ademas se agrego6 un ultimo casillero con la inscripcion
de “No realizo esta actividad” para completar atin mas el cuestionario.

2 Organizacion argentina que brinda servicios de consultoria y formacién en la Disciplina de Administracion
de Proyectos certificada por PMI.
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CAPITULO 5 - GESTION DEL ALCANCE DEL PROYECTO

1 ParaRecopilar Requisitos, é utilizo alguna de las siguientes herramientas?

1. [Entrevistas.

2. UGrupos de Opinion.

3. [Talleres Facilitados.

4. [OTécnicas Grupales de Creatividad.

5. [Técnicas Grupales de Toma de Decisiones.
CCuestionarios y Encuestas.

OObservaciones.

®moNo:

CPrototipos.
9. [Ninguna de las anteriores.
10. L Otras (por favor detallar):

11. ONoe realizd esta actividad.

2-1 Encuesta de relevamiento

2.4 Difusion de la encuesta

La seleccion y cantidad de encuestados se vio influenciada negativamente, dado que la
primera impresion es esta controlando el trabajo que realizan por lo que se opt6é por una
charla previa personal y confidencial para aclarar la situacion de que no se trataba de ningln
tipo de evaluacion personal.

La encuesta se les realizo a cuatro ingenieros que trabajan directamente con proyectos y estan
al tanto de las metodologias PMI, tres de los cuales han recibido capacitacion adicional de
metodologia en cursos financiados por la empresa.

El envio y la devolucidon de la encuesta se realiz6 por mail personal sin asunto ni contenido.

2.5 Recopilacion y analisis de datos

La recopilacion se realizé en una planilla Excel donde se cargaron las preguntas y respuestas
en forma de matriz, asignandole a cada pregunta un Sl o NO referido a la pertenencia de las
metodologias PMI. Es decir que cada encuestado podia estar gestionando una etapa o parte
del proyecto con una herramienta no especificada por la metodologia.

Como era de esperar no hubo contradicciones en las respuestas brindadas por cada
encuestado, no existieron casos donde el encuestado proporcionara respuestas
contradictorias.

A continuacion, se detalla la matriz de respuestas:
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Capitulo 4 - Gestion de la Integracion del PM

Proyecto Book

Acta de Constitucion del Proyecto Alber Pab C’;ast ,,Andr
to lo on és

1. [JConsultores. Si X

2. [Grupos industriales. S

3. [JAsociaciones profesionales y técnicas. S X

4. [Otras unidades dentro de la organizacién. | Sl X X

5. [INinguno de los anteriores. NO

6. [ Otros (por favor detallar): NO

7. [No realiz esta actividad. NO X
S SISl NO |1

Control Integrado de Cambios

1. [Consultores. S X

2. [JGrupos industriales. S

3. [JAsociaciones profesionales y técnicas. Sl

4. [ Interesados, incluyendo clientes

patrocinadores. ’ ’ 3! X X X

5. [JExpertos en la materia. S

6. [INinguno de los anteriores. NO

7. [ Otros (por favor detallar): NO

8. [JNo realiz0 esta actividad. NO
Sl SI|SI Sl 2

Capitulo 5 - Gestidn del Alcance del Proyecto

Recopilar Requisitos

1. UIEntrevistas. S

2. [JGrupos de Opinién. S X X

3. [Talleres Facilitados. Sl

4. [JTecnicas Grupales de Creatividad. S

5. [Técnicas Grupales de Toma de Decisiones. | Sl X

6. [ICuestionarios y Encuestas. Sl

7. [Observaciones. S X X

8. [IPrototipos. S

9. [INinguna de las anteriores. NO

10. [Otras (por favor detallar): NO X X

11. [INo realizé esta actividad. NO

Autor: Ing. Andrés Meisellis
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INO [SI |sI |[NO |3
Secuenciar las Actividades
1. [OJMétodo de Diagramacion por Precedencia S| %
(PDM).
2. [IDeterminacion de Dependencias. Sl X
3. [JAplicacion de Adelantos y Retrasos. S X
4. [Plantillas de Red del Cronograma. Sl
5. [Ninguna de las anteriores. NO X
6. [ Otras (por favor detallar): NO X
7. [No realizé esta actividad. NO

NO |SI |SI NO |4
Estimar los Recursos de las Actividades
1. [Juicio de Expertos. Sl X X X
2. [JAnélisis de Alternativas. Sl
3. [Datos de Estimacion Publicados. Sl
4. [JEstimaciéon Ascendente. S
5. [Software de Gestidn de Proyectos. Sl X
6. [INinguna de las anteriores. NO X
7. [Otras (por favor detallar): NO
8. [No realizé esta actividad. NO

NO |SI |SI Sl 5
Estimar la Duracion de las Actividades
1. [Juicio de Expertos. S X X X X
2. [Estimacién Analoga. S X
3. [Estimacion Paramétrica. S
4. [JEstimacion por Tres Valores. SI
5. [JAnalisis de Reserva. S
6. [INinguna de las anteriores. NO
7. [Otras (por favor detallar): NO
8. [No realiz6 esta actividad. NO

Sl SISl Sl 6
Capitulo 7 - Gestion de los Costos del Proyecto
Controlar los Costos
1. [JGestion del Valor Ganado. Sl
2. [Proyecciones. Sl X
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3. Oindice de Desempefio del Trabajo por

Completar (TCPI). Sl

4. [JRevisiones del Desempefio. Si

5. [JAnélisis de Variacion. Si

6. [ISoftware de Gestidn de Proyectos. Sl

7. [Ninguna de las anteriores. NO X

8. [Otras (por favor detallar): NO

9. [No realizé esta actividad. NO X X
NO |SI |[NO |NO |7

Capitulo 8 - Gestion de la Calidad del Proyecto

Realizar el Control de Calidad

1. [IDiagramas de Causa y Efecto. S X

2. [IDiagramas de Control. S

3. [Diagramas de Flujo. Sl

4. [Histograma. S X

5. [Diagrama de Pareto. Sl X

6. [IDiagrama de Comportamiento. Sl

7. [Diagrama de Dispersion. S

8. [JMuestreo Estadistico. Sl

9. [lInspeccion. Sl X

10. [ Revision de Solicitudes de Cambio S|

Aprobadas.

11. LINinguna de las anteriores. NO X

12. [1Otras (por favor detallar): NO

13. [INo realiz6 esta actividad. NO X
NO |SI |SI NO |8

Capitulo 10 - Gestion de las Comunicaciones del Proyecto

informar el Desempefio

1. [JAnélisis de Variacion. Sl

2. [IMétodos de Proyeccion. S

3. [Meétodos de Comunicacion. S

4. [ISistemas de Informes. Sl X X X

5. [INinguna de las anteriores. NO

6. [Otras (por favor detallar): NO

7. [No realizo esta actividad. NO X

Autor: Ing. Andrés Meisellis

Pagina 11




INO [SI |sI [sI |9
Capitulo 11 - Gestidn de los Riesgos del Proyecto
Realizar el Analisis Cualitativo de Riesgos
1. [lEvaluacion de Probabilidad e Impacto de S|
los Riesgos.
2. [Matriz de Probabilidad e Impacto. Si X
3. [Evaluacion de la Calidad de los Datos S|
sobre Riesgos.
4. [Categorizacion de Riesgos. S
5. [Evaluacion de la Urgencia de los Riesgos. |Sl
6. [1Juicio de Expertos. Sl X X X
7. [Ninguna de las anteriores. NO
8. [Otras (por favor detallar): NO
9. [JNo realiz6 esta actividad. NO X

NO |SI |SI Sl é
Capitulo 12 - Gestién de las Adquisiciones del Proyecto
Planificar las Adquisiciones
1. JAnélisis de Hacer o Comprar. S X X
2. [Juicio de Expertos. S X
3. [Tipos de Contrato. S
4. [INinguna de las anteriores. NO
5. [Otras (por favor detallar): NO X
6. [JINo realizo esta actividad. NO X

Sl SI |INO |NO 1

2.6 Resultados del analisis

Los resultados se obtuvieron a partir de una segunda matriz obtenida de la matriz original de
resultados de la encuesta, la variable resultante es del tipo: cualitativa dicotomica (o binaria)
dado que solo puede tomar dos valores posibles y el tratado o anélisis se conoce como un
analisis de frecuencia de respuestas donde solo se contabiliza para cada variable la cantidad
de respuestas y se la suele expresar en porcentaje.

Acta de Constitucion del Proyecto SI |SI [SI |NO
Control Integrado de Cambios SI|SI|SI |SI
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Recopilar Requisitos NO |SI |[SI |NO
Secuenciar las Actividades NO |SI |SI NO
Estimar los Recursos de las Actividades NO |SI |SI |SI
Estimar la Duracion de las Actividades Sl [SI|SI |[S]
Controlar los Costos NO |SI {[NO |NO
Realizar el Control de Calidad NO |SI |SI NO
informar el Desempefio NO |SI |SI |SI
Realizar el Analisis Cualitativo de Riesgos NO |SI [SI |[SI
Planificar las Adquisiciones SI |SI [NO |NO

Donde se observa la utilizacion de las metodologias PMI en la mayoria de los casos.

Resultado de encuesta

34% SI | 29

0sl NO | 15
ONO

66%

2.7 Conclusiones preliminares del analisis

Si bien la cantidad de encuestados es un numero relativamente bajo (4), los resultados
obtenidos fueron sorpresivos y satisfactorios. Por lo que podemos afirmar un elevado uso de
las herramientas que proporciona la metodologia PMI en el ambito de la empresa donde se
efectud la encuesta (no podemos extrapolarlo fuera de la misma dado la escasa cantidad de
encuestados) y la acertada decision del area de capacitacion de la empresa en brindar cursos
de capacitacion dictados por personal certificado en PMI.
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3 Propuesta de implementacion de
una nueva herramienta

En este capitulo se va a detallar como utilizando una herramienta como Microsoft Access®de
facil obtencidn, se puede armar una estructura para el seguimiento y planificacion de un
programa de proyectos en un departamento de innovacion.

Este desarrollo surge ante la necesidad de medir la capacidad y dedicacion de todo el
departamento y la creacion de informes destinados a la gerencia donde poder visualizar e
informarse sobre el estado de los proyectos.

En una instancia inicial se pretendié llevar adelante el seguimiento con una hoja de calculo
(Excel) pero ante la necesidad de generar el primer informe con el detalle de los setenta
proyectos activos, fue una complicacion. Luego analizamos la herramienta Microsoft Project
la cual presentaba algunas ventajas con respecto a la anterior, no obstante, al momento de
generar informes estos son muy precarios y poco adaptables.

El problema principal a resolver era que los datos eran dindmicos, es decir habia que
actualizarlos casi de manera continua para disponibilizar de los informes actualizados en
cualquier momento que un encargado los necesitara, estos debian ser claros, concisos y
actualizados.

La urgente necesidad de informacidn del sector, los costos y la falta de experiencia, no daban
la opcion de desarrollar por medio de una empresa externa un software para satisfacer las
necesidades, fue un encargado del sector con mas experiencia, quien sugirié la elaboracion
de una base de datos, por lo que se me proveyo de una capacitacion basica que sentara los
pilares para el desarrollo.

Con la capacitacion realizada, se comenz0 el desarrollo de la base de datos articulando toda
la informacidn existente, los problemas que habia en el departamento en cuanto flujo de
informacion, las distintas interacciones entre los sectores, la necesidad de generar informes
acordes, generacion de indicadores y dar soluciones a futuras necesidades con la informacion
disponible en la base de datos.

La arquitectura de la Base de Datos se realiza mediante la articulacion de los siguientes
elementos:

e Tablas, donde colocamos los datos disponibles.

e Relaciones, mediante la cual se define la arquitectura de la base de datos y las
interacciones entre las distintas tablas.

3 Microsoft Access es un sistema de gestion de bases de datos incluido en el paquete ofimatico denominado
Microsoft Office, sucesor de Embedded Basic. Access es un gestor de datos que utiliza los conceptos de bases
de datos relacionales y pueden manejarse por medio de consultas e informes.
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e Consultas, donde por medio algoritmos extraemos informacion Gtil de las tablas.
e Formularios, que nos permiten ingresar los datos a las tablas de forma ordenada.

e Informes, por medio de los cuales presentamos la informacién atil obtenida de las
consultas.

Las tablas se relacionan entre si conectando la informacion a través de la vinculacién de los
campos Yy es esa creacion de tablas y seleccion de campos que se vinculan entre si lo que da
I6gica y sentido a la Base de Datos.

La creacion ordenada de tablas, campos vinculados y demés componentes mencionados seran
expuestos en el presente trabajo, justificando la problematica a resolver.
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4 Desarrollo de la base de datos en
Microsoft Access

4.1 Tablas

Las tablas son el corazon de la Base de Datos, en ellas guardamos lo datos que nos llegan
para su posterior analisis, si este hiciera una analogia, podria compararse con la creacion de
las estanterias de un deposito, las cuales estardn dimensionadas para el objeto a depositar y
la ubicacion, el orden y distribucion de los elementos juegan un papel importantisimo a la
hora de armar los pedidos de las ventas en tiempo y forma.

4.1.1 Tabla Principal

Como su nombre lo indica es el corazén de la Base de Datos, en ella se colocan los datos que
no se repiten en los proyectos y a partir de los cuales se desarrollaron los siguientes campos
(Cuando se refiere a campo, hace mencion a las columnas de una matriz de datos).

4.1.1.1 ID del proyecto

Es el campo principal de la tabla, dado que al seran asignados recursos, tiempos, tareas y
todo lo que se pueda vincular a un proyecto. Es por este motivo que debe ser Unico para el
proyecto, no admitir duplicados y no poder valer cero en ningin momento para evitar errores.

Se optd por una identificaciébn numérica Unica adicional para los proyectos dado que uno de
los problemas identificados era que cada sector llamaba al proyecto de distintas maneras, con
leves modificaciones, pero suficientes para confundir. Con esta incorporacion el proyecto 35
era independientemente de como al analista le guste nombrarlo.

4.1.1.2 Nombre del proyecto
El nombre del proyecto podia cambiar a lo largo del mismo si por algin motivo se modificaba
el alcance o la tecnologia involucrada vinculada al proyecto.

4.1.1.3 Alcance

Es un parrafo que da ida donde termina el proyecto, si el mismo se modifica se modifican los
recursos Yy los tiempos por lo que es conveniente cargar un nuevo proyecto. Esta definicion
se realizo de acuerdo a los lineamientos PMI.

4.1.1.4 Objetivo

Es informacion estatica dentro del BD, pero necesaria, todo proyecto tiene un objetivo y tiene
que ser explicito en los informes. Esta definicidn se realiz6 de acuerdo a los lineamientos
PMI.

4.1.1.5 Descripcién corta

Esta informacién adicional ayuda a entender un poco mas el contexto y la necesidad del
proyecto de manera mas sencilla, dado que muchos objetivos estan redactados con
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tecnicismos y a las personas que no participan activamente del proyecto se les dificulta
entender.

4.1.1.6 Agenda
Corresponde a un texto corto que identifica el afio de la elaboracion del proyecto.

4.1.1.7 Referencia

Es el segundo campo de importancia en la Base de Datos dado que corresponde al primer
filtro de la tabla principal, en este campo indicamos el estado del proyecto:

e Cerrado: para los proyectos que no fueron terminados por diferentes motivos.
e Back log: Proyectos pendientes que no se pueden realizar actualmente.
¢ Finalizados: son los proyectos cumplieron con el alcance establecido.

e El curso: esta categoria es para los proyectos que se estan ejecutando actualmente y
en base a los que se crearan los informes gerenciales.

e Capex: corresponde a los proyectos que se presupuestan para el proximo afio pero
adn no se iniciaron.

4.1.1.8 Imagen del Gantt

Access da la posibilidad de insertar iméagenes en los informes y configurarlas de distintas
maneras, por lo que se enriquecieron los informes con imagenes del diagrama Gantt de cada
proyecto predefinas en forma y tamarfio, obtenidas del Microsoft Project. Este agregado se
brindaba en cada informe del proyecto con su Gantt correspondiente, pero como
contrapartida es necesario llevar un archivo Project actualizado de cada proyecto en paralelo
a la Base de Datos. Esta imagen es actualizada en forma manual el dia anterior a la entrega
del informe mensual.

Area Nombre de tarea Duracii | Comienz | Fin Demorz [ tri3, 2015 [ tri 4,201
- hd - - - - | Jjunio | julio | agosto | septie
FlPIm[F P
4 /sCyseg  Nuevo modelo de dimensinamiento 71dias 04/04/16 11/07/16 27 dias SCyseg
5 sCyseg Desarrollo de herramienta de analisis y simulacion 346 dias 02/01/16 28/04/17 99 dias SCyseg
Version 2.0 :

6 |sCyseg Desarrollo de herramienta de Segmentacion de Nodos 90 dias  01/05/17 01/09/17 0dias SCy seg
7 |SCyseg  Documentacion 99 dias  15/06/17 31/10/17 0dias : SCy seg
B |SCyseg Revision 108 dias 01/11/17 30/03/18 O0dias : 1 SCyseg

4-1 Imagen Gantt

4.1.1.9 Imagen de estado

Al igual que el campo anterior se enriquecié los informes con un semaforo, es decir una
imagen de distinto color que identificara a simple vista el estado de avance del proyecto:

e Verde: los proyecto sin demoras.

- Dentro de cronograma
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e Amarillo: en curso, aunque con demora.

Con demora

L A

e Rojo: detenido, sin avances en el Gltimo mes

. Sin avance

Z PRINCIPALT
1D Proy - Nombre del Proyecto - Referencia - | ImagenEstado - agenda - Imagendel € - Descripcidn corta - Objetivo - Alcance

221 Canales locales - Flow (Fase 1) (FINALIZ;  Finalizado Brindar el contenido gener Proveer al cabezal que alit Disponibilizar el contenido ge|
222 Servicios television en Uruguay En curso Imagen Plan 2017 Contar con una evolucion | Plazos para contar con el servi
223 VMX4.2 En curso Imagen Plan 2017 Imagen Se requiere la integracion ¢ Mantener el sistema de DI Chequeos en Lab para proyect]
224 Roadmap Flow En curso Imagen Plan 2017 Imagen  Evolucién de la plataforma Validary probar las propui A revisar con Jira alcance de i
225  Pruebas Staging Flow En curso Imagen Plan 2017 Imagen  Testing en STG de features Probar las actualizaciones A revisar con Jira alcance de i
226 PPV Flow (Cerrado) Cerrado Imagen Plan 2017 Habilitar el servicio de cor Posibilidad de compras no im
227  Sistema publicidad Flow Backlog Backlog Insercidn de publicidad en Con este sistema de inser Definir funciones y arguitectul
228 Pruebas Nuevo Origin server Backlog Backlog Disefiar y homologar la nue Contar con una alternative Probar en laboratorio una alte|
229  Redundancia del headend Hornos para | Backlog Backlog Redundar la topologia del t Redundar la topologia del Redisefiar la topologia de con
230 STBFullIP En curso Imagen Plan 2017 Imagen Integracion Vendor STB - M Adquirir Set top boxes IP { Contar con un STB IP HD para
231  Desarrollo aplicacién Minerva en dispos En curso Imagen Plan 2017 Imagen Brindar acceso a Flow sin ni Brindar acceso a Flow sin r Desarrollar app para un Smart
232 OCR(Conversion subt bitmap a txt) En curso Imagen Plan 2017 Imagen Desarrollar mediante un te Contar con la opcidn de su Servicios Profesionales para g|
233 STBFull IP (duplicado) Cerrado Imagen Integracidn Vendor STB - M Lograr sinergias en transp« AyT, Contar con un STB IP HD
234 Integraci6n content providers En curso Imagen Plan 2017 Imagen  Se debe analizar como inte Disefiar soluciones que ini Integrar HBO y FOX.
235  CDN Multi vendor Backlog Backlog CDN alternativa, en qué for Contar con una alternativs TBD - Probar una alternativa.
240  WiFi off load Nextel LTE Backlog Backlog Analizar mecanismos y casc Analizar mecanismos y cac Estudio de casos de uso y posi|
221 Mid-5plit Finalizado Imagen Plan 2017 Imagen Como estrategia de red de Ampliar el espectro utilizzs OoB decos, compatibilidad col
242 Realidad Virtual (VR) En curso Imagen Plan 2017 - 201¢ Imagen Estudio de tecnologias de \ TR con estudio las distinta Entregar un documento que e
243 Telefonia fija Backlog Backlog Revisar arquitectura y dar s Implementar un servicio ¢ Hacer un Trial.
244 Remote PHY + VCCAP En curso Imagen Plan 2017 - 201§ Imagen Realizar estudio de tecnolc Recorrer curva de conocim AyT, Estudio de tecnologia y p
245  Soporte VOD CCAP Backlog Imagen Plan 2017 - 201¢ Imagen Prueba de funcionalidades Prueba de funcionalidade AyT, Estudio de tecnologia y
246 Especificacion CM 2018 En curso Imagen Plan 2017 - 201¢ Imagen RFly especificacion CM D3. Contar con un CM apto par Contar con la especificacian d:
247  Compartir base de seguimiento on-line  En curso Imagen Plan 2017 Imagen  Mejorar |a consistencia y ac Migrar o complementar el Tener el plan 2017 en un herrg
248 Nuevo Headend de Video Backlog Backlog f Disefiar la nueva solucion Requiere una nueva arquitect

4-2 Tabla Principal

4.1.2 Tabla de Sectores

Esta tabla esta compuesta por un Gnico campo donde se encuentran los distintos sectores que
conforman el departamento. El lector de este trabajo podria cuestionar la creacion de una
tabla de un solo campo, por lo que se detallan los siguientes beneficios:

1. Estatabla serd tomada como lista desplegable en otras tablas, por lo que se eliminan
los errores de escritura.

2. El cambio de nombre o agregado de sector, se realizara facilmente en esta tabla para
luego replicarlo rapidamente en todos los campos vinculados.

3. Laeleccion de la lista desplegable ahorra mucho tiempo en escritura, sobre todo si
los nombres delos sectores son largos.

4.1.3 Tabla Personal

Esta es una tabla sencilla, pero muy necesaria donde se carg6 todas las personas que trabajan
0 podrian trabajar en los proyectos, para nuestro caso se limitd la lista a las personas dentro
del departamento dado que son los recursos que se desean medir desde un primer momento,
es muy importante mantener esta lista actualizada dado que las personas cambian de sector
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0 compafiia y si se da el caso de que aparece en un informe de proyecto una persona que ya
no pertenece a la empresa, le quitara mucha credibilidad.

4.1.3.1 Nombre

Se debe ser prolijo al momento de cargar los nombres y adoptar una topologia, como ser el
apellido seguido de una coma y el nombre para luego ordenarlos y poder encontrarlos mas
facilmente en la lista a la hora de asignarlos a los proyectos. Como regla se optd por utilizar
el nombre que aparece en el mail de la compafiia.

4.1.3.2 Sector al que pertenece

Este campo, toma los datos la tabla de Sectores a modo de seleccion en lista desplegable,
para evitar errores ortograficos y generar inconsistencias. Este campo es el que en el futuro
permitird obtener la ocupacion de las personas que trabajan en un sector determinado.

j Personal ING;
Nombre - Sector ING que pertenece -
Ger, lavier Arquitectura de Plataforma de Servicios
Gibellini, Emilia Arquitectura de Datos
Ginocchio, Juan Pablo Arquitectura de Plataforma de Servicios
Gomez, Joaguin Preparacion para la Implementacion
Gonzalez, Pablo Arquitectura de Plataforma de Servicios
Grimaldi, Adrian Arquitectura de Plataforma de Servicios
Guerlloy, Carlos Arquitectura de Sistemas
Harmath, Norberto Arquitectura de Plataforma de Servicios
Herrera, Roberto Arquitectura de Plataforma de Servicios
Lopez Gallo, Marcelo Ezequiel Seleccion de soluciones
Lospinato, Fernando Preparacion para la Implementacion
Lusin, Marcelo Seleccion de soluciones
Maggi, Marcelo Arquitectura de Sistemas
Martinez, Guido Arquitectura de Plataforma de Servicios
Masache Ojeda, Miguel Arquitectura de Plataforma de Servicios
Mastromarino, Nicolas Arquitectura de Plataforma de Servicios
Meisellis, Andrés Producto & Estrategia E
Miguens, Alberto Raul Producto & Estrategia
Miravalles, Guillermo Arquitectura de Plataforma de Servicios
Molinari, Pablo Preparacion para la Implementacion
Momefio, Maximiliano Seleccion de soluciones
Moreno Aparicio, Alfredo Alejandro Producto & Estrategia
Moreno, Paula Adriana Preparacion para la Implementacion
Mova, Juan Carlos Arquitectura de Sistemas
Ochoa, Fernando Arquitectura de Datos
Paiva, Pablo Producto & Estrategia
Dlmmmimemn Crlesmee]m B~ Aomransidm ety e Dot Fm eimm m ol O i mim =
Beajstro: M 4(35deg3 |k H F Sin filtro | |Buscar

4-3 Tabla Personal
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4.1.4 Tabla de Tareas

En esté tabla es donde se detallan todas las tareas que se realizan en el area discriminadas por
sector, el uso de esta tabla se justifica por la necesidad de unificar nombres de procesos y
realizar una correcta medicion de la duracion.

La funcion de esta tabla va ser la de conformar una lista desplegable a modo de mend donde
el usuario al momento de generar un diagrama Gantt pueda elegir un valor predeterminado
orientado por sector.

4.1.5 Ganttde proyectos

Esta tabla utiliza informacidn de las tablas anteriores, en ella cargaremos toda la planificacion
de los proyectos y nos permitird medir el desarrollo en cuanto a la ocurrencia de demoras que
surjan en el desarrollo de las tareas, el contenido de esta tabla es el de los siguientes campos:
4.1.5.1 ID del proyecto

Es la referencia al proyecto que les estamos asignando la tarea.

4.1.5.2 Tarea

Este campo hace referencia a la tabla de tareas de la forma de menu desplegable. No obstante,
el campo tiene la propiedad de ser editable para el caso de que la tarea sea distinta a las
homologadas por el sector.

4.1.5.3 Personal

Es la persona encargada de realizar la tarea, en la mayoria de los casos no es identificable
dado el constante trabajo en equipo, por lo que no es un campo obligatorio.

4.1.5.4 Sector

Este campo se entenderia como duplicado dado que si ya definimos una tarea que pertenece
a un sector ¢cual seria la necesidad de definirlo nuevamente? Pues es simple de explicar
desde el punto de la colaboracion y el trabajo en equipo entre los sectores, por lo que es usual
que las tareas definas para un sector las realice otro (esta situacion estd muy vinculada a la
naturaleza del proyecto).

4.1.5.5 Fecha de inicio

Corresponde a un campo definido con formato de fecha, donde colocaremos el momento
estimado del inicio de la tarea.

4.1.5.6 Fecha de Fin

Es la fecha estimada de finalizacion de la tarea, este dato sera actualizado en el caso de que
se modifique por alguna demora.

4.1.5.7 Duracion

Es un campo calculado que resta las fechas de inicio y fin, dando como resultado un nimero
entero que corresponde a la cantidad en dias de duracién de la tarea.
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4.1.5.8 Demora

Es campo es un numero entero que me indica la demora en dias que se midio en la realizacion
de las tareas.

ID_Proy -t Tarea ~ | Duracio - Inicio - Fin - Demo - | Personaasignada - Area
67 Desarrollo de herramienta de Segment 123 01/05/2017 01/09/2017 0 STEM
67 Documentacién 138 15/06/2017 31/10/2017 0 STEM
67 Revision 484 01/11/2017  28/02/2019 0 STEM
67 Cierre de Proyecto 0 28/02/2019 28/02/2019 0 STEM
244  RFI 270 03/04/2017 29/12/2017 0 Arguitectura de Acceso y Servicios
244 Prueba de concepto (PoC) 302 02/01/2018  31/10/2018 0 Arquitectura de Acceso y Servicios
244 Reporte Técnico (TR) 60 01/11/2018  31/12/2018 0 Arquitectura de Acceso y Servicios
263 Desarrollo de modelos, prediccion y se) 641 29/05/2017 01/03/2019 0 STEM
309 Instalacion 16 30/10/2018 15/11/2018 0 STEM
309  Pruebas 34 15/11/2018  19/12/2018 0 STEM
309 Definician de desarrollos 32 30/11/2018 20/02/2019 0 STEM
331 Prueba de concepto (Poc) 167 01/06/2018  15/11/2018 0 Arguitectura de Acceso y Servicios
331 Informe de estudio de tecnologia 133 16/11/2018 29/03/2019 0 Arguitectura de Acceso y Servicios
335 Estudio de Tecnologia 183 01/07/2018 31/12/2018 0 Arquitectura de Acceso y Servicios
365 Generacion de documentos 361 04/01/2018 31/12/2018 0 De Arca, Florencia STEM
367  Homologacion MTA 295 01/03/2018  21/12/2018 0 Ingenieria
367 Disponibilidad - Adecuacion de la red | 331 05/03/2018 30/01/2019 0 Ingenieria
367  Despliegue HUBs (resto de los sitios) 102 17/09/2018  28/12/2018 0 Ingenieria
368  Documentacion de Arquitectura ag 14/05/2018 21/06/2018 0 Arquitectura de Acceso y Servicios
368 Desarrollo e Implementacion 153 14/06/2018 14/11/2018 0 STEM
368  Fases de testing 87 24/09/2018 20/12/2018 0 STEM
368 Documentacidn de cierre 91 30/11/2018 01/03/2019 0 STEM
369 Propuestas de modelos de datos 61 01/08/2018 01/10/2018 0 STEM
a Orfininidn o L an aninafynio anfinfynio o IO

4-4 Tabla de Gantt de tareas

4.1.6 Tabla de comentarios

Esta tabla es la mas indicada para realizar el seguimiento, en ella se colocan todas las
novedades que sean de gran importancia para el desarrollo del proyecto, sin importar la indole
del comentario. La idea es actualizar este campo con las novedades surgidas desde el
momento que se entregd el Gltimo informe (puede ser semanal, mensual o bimestral, para
nuestro caso optamos por el mensual). Podremos obtener un registro temporal de los
principales sucesos vinculados a un proyecto.

Como ejemplo de estas novedades, pueden ser las causas de una demora, una prueba fallida,
demora en un pago a un proveedor, la finalizacidn, cancelacién o postergacion del proyecto.

4.1.6.1 ID del proyecto
Es la referencia al proyecto que les estamos asignando el comentario.

4.1.6.2 Comentario

Es el texto propiamente dicho, escrito en tercera persona de manera clara y sin abreviaturas.

4.1.6.3 Quien lo realizo

Es la persona que proporciono la informacion y se maneja como campo desplegable de
opciones con referencia a la tabla de personal.

4.1.6.4 Fecha de comentario

Este dato es muy importante por la razon de que un estado o situaciones vinculadas a un
proyecto pueden variar en periodos mas cortos que la generacion del informe y pudiera haber
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desinformacion, de esta manera que la persona que lea el comentario sabra la fecha exacta
del mismo.
4.1.6.5 Categoria

Este campo me permitird indicar cual es el Gltimo comentario de cada proyecto, el que
utilizaremos para configurar el informe actualizado.

1D del -t Comentario - Fecha -t Quien lo raelizo ~ | Categoria -
67 |Seresume la serie de trabajos relacionados. Se cierra el proyecto el 28/2/2019. 06/11/2018 Romano Carrefio, Carlos ultimo
72 Homologacidn Kaon: Solo falta la prueba de Widevine DASH. Puede ser que sal) 09/11/2018 Confluence ultimo
195 |Minuta- Seguimiento ACS Paraguay - Reunidn 12/10/2018 18/10/2018 Confluence ultimo
205 Serealizé conjunto con ING la presentacion a Operaciones de los resultados fin 13/09/2018 Confluence ultimo
230 | Se pasa especificacidn Técnica a Ingenieria para RFQ. 21/11/2018 Confluence ultimo
244 - Se estd terminando la homologacién de Cisco y planificando el armado de mat 23/10/2018 Confluence ultimo
263 | Se continda el andlisis de dimensionamiento con la nueva arquitectura. 06/11/2018 Romano Carrefio, Carlos ultimo
309  Equipo recibido 31/10/2018 bajo la orden de compra OC 4500309955. Se procede 06/11/2018 Romano Carrefio, Carlos ultimo
331 | Nueva reunion con Broadpeak, nos pasaron los requerimientos para el POC, se 26/11/2018 Confluence ultimo
335  Presentacion de Road Map de Anevia. En relacidn a baja latencia, su nuevo 0.5 20/11/2018 Confluence ultimo
336 | Serecibid endpoint de prueba para comenzar el estudio. 02/11/2018 Confluence ultimo

348 - Arquitectura: el drea de Arquitectura ya presentd una arquitectura, que fue er 05/12/2018 Miguens, Alberto Rbul IZ| ultimo

350  Presentado en el Capex 2018. Se estdn esperando definiciones del drea de Proc 21/12/2017 ultimo
355 Corresponde a un estudio de Tecnologia gue se realizara durante el 2018. 02/11/2018 Confluence ultimo
362  Postergado para el segundo semestre. 19/03/2018 Aberastury, Marcos ultimo
365  Se prepara documentacion respecto al seguimiento mensual del comportamier 06/11/2018 De Arca, Florencia ultimo
367 - Seestdrealizando la configuracion del DNS para resolver SBC. 05/12/2018 Moreno Aparicio, Alfredo ultimo
368  Se iniciaron demandas y estdn en condicion de aprobacidn. Se esperan etapas ¢ 06/11/2018 Romano Carrefio, Carlos ultimo
369 | Nos pusimos en contacto con partners de Google para analizar soluciones de mi 06/11/2018 Romano Carrefio, Carlos ultimo
370  Se elabora un reporte ejecutivo de distribucidn interna sobre el estado de la pl 09/05/2018 Fiorenzo, Mariela ultimo
372 | se hizopresento la propuesta a CTO y CIO y se decidio avanzar en la implement 15/11/2018 Confluence ultimo
374  Se estd coordinando reunion del equipo de trabajo para definir las politicas y pr 30/10/2018 Confluence ultimo

4-5 Tabla de comentarios

4.1.7 Tabla de referente y equipo de trabajo

Con esta tabla se permite identificar al referente del proyecto y el equipo de trabajo. Se
entiende como referente a la persona a la cual se la haran las consultas para actualizar la
informacidn de proyecto y equipo de trabajo a las personas que intervinieron van intervenir
en el desarrollo, esto depende de la clase de proyecto y la tecnologia vinculada.

Los campos dentro de esta tabla son de similares caracteristicas las diferencias se obtiene en
la ubicacion en el informe, todos corresponden a listas desplegables de la tabla de “Personal”
sin opcion a otro valor para evitar apellidos y nombres mal escritos.

4.1.7.1 ID del proyecto
Es la referencia al proyecto que les estamos asignando el referente y equipo de trabajo

4.1.7.2 Referente

Es la persona que proporciona la informacion del proyecto, se maneja como campo
desplegable de opciones con referencia a la tabla de personal.
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4.1.7.3 Equipo de trabajo

Son varios campos donde se detallan las personas que trabajan en el proyecto, se maneja
como campo desplegable de opciones con referencia a la tabla de personal.

IDc - Referente - Referente P&E - Referente AyT - Referente 55 - Referente PPI
67 Righetti, Claudio Enrique Romano Carrefio, Carlos Gibellini, Emilia De Arca, Florencia
72 Harmath, Norberto
195 Ginocchio, Juan Pablo Carmona, Alejandro Grimaldi, Adridn
205 Diaz, Gaston Alejandro Ginocchio, Juan Pablo
230 Ginocchio, Juan Pablo Miguens, Alberto Raul Grimaldi, Adridn Harmath, Norberto Miravalles, Guillermo
244 Gonzalez, Pablo Pedruelo, Facundo Panciera, Eduardo Miguel  Harmath, Norberto Moreno Aparicio, Alfr
263 Righetti, Claudio Enrique Romano Carrefio, Carlos Bertelli, Tomas
309 Romano Carrefio, Carlos Ochoa, Fernando
331 Panciera, Eduardo Miguel  Carmona, Alejandro Grimaldi, Adrian Herrera, Roberto
335 Pereira, Lucas Martinez, Guido
336 Miravalles, Guillermo
348 Miguens, Alberto Raul Paiva, Pablo

350 Aberastury, Marcos
355 Miravalles, Guillermo

362 Octavio E Jazmin Moreno Aparicio, Alfredo A
365 De Arca, Florencia
367 Moreno Aparicio, Alfredo Al Butera, Pablo Panciera, Eduardo Miguel

368 Romano Carrefio, Carlos
369 Romano Carrefio, Carlos
370 Fiorenzo, Mariela

372 Butera, Pablo Harmath, Morberto Lorenzo, Julio
374 Herrera, Roberto Perez, Diego Butera, Pablo Pedruelo, Facundo
375 Grimaldi, Adrian Martinez, Guido

4-6 Tabla de referente y equipo de trabajo

4.1.8 Tabla de prioridad

Esta tabla es el resultado de un trabajo extenso que se realizé con los distintos referentes de
las areas para poder categorizar los proyectos a los cuales se les asignan los recursos.

El resultado que se decido utilizar es el asignar una ponderacion numeérica a las distintas
variables que categorizan un proyecto (puede tomar valores enteros del 1 al 6, siendo 1 el
valor méas bajo y 6 el mas alto).

4.1.8.1 ID del proyecto

Es la referencia al proyecto que le estamos asignando una ponderacion.

4.1.8.2 Categorias a ponderar

Son los distintos aspectos a ser evaluados de un proyecto, esta evaluacion es realizada por un
experto que posee un criterio y experiencia adecuada (encargado de area).

Estas son las categorias que se decidieron, luego de pasar por un tamiz de ideas:

= Beneficio: considera los beneficios econdmicos producidos por el resultado del
proyecto, el impacto producido en el cliente (nivel de satisfaccion), el impacto en la
imagen corporativa, la eficiencia operativa, el volumen de clientes afectados y el
impacto en el Churn.

Autor: Ing. Andrés Meisellis Pagina 23




Estrategia: considera la alineacion que tiene el proyecto con la Misién, la Vision y
los programas de transformacion estratégicos definidos por la compafiia.

Riesgo de No Hacer: considera la afectacion del servicio en caso de que exista, el
mantenimiento operativo de servicios existentes, la generacion o reduccion de
Incidentes actuales y futuros, la reparacion de errores o mejoras, la neutralizacion de
amenazas Y la correlacion con otros proyectos. Al definir esta variable es necesario
también considerar el impacto y la probabilidad de ocurrencia de cada riesgo

Oportunidad: La variable oportunidad esta relacionada a la fecha objetivo de entrega
del proyecto (o impuesta) para aprovechar una oportunidad de mercado o por una
fecha estimada de lanzamiento de la competencia. En caso de no ser una fecha
objetivo se utilizard la fecha de necesidad (que puede surgir del agotamiento de
elementos de la red, recambio tecnologico, o discontinuidad de un servicio).

Complejidad: La complejidad o esfuerzo requerido esta relacionado directamente
con la cantidad de areas involucradas, el porcentaje de carga de dichas areas para ese
proyecto y los costos econdmicos asociados al mismo. También se pueden consideran
los recursos externos que sea necesario utilizar, como contratistas o consultoras, los
materiales, temas regulatorios, el riesgo o impacto operativo con afectacion del
servicio o el uso de recursos fisicos como ser inmuebles, Racks, Energia, etc.

4.1.8.3 Tipo de actividad

Este campo representa una clasificacion méas con respecto al resultado obtenido con la
implementacion de proyecto. La idea de generar esta informacion es evaluar una posible
sobreasignacion de recursos a una determinada actividad.

Nuevo Servicio

Mejora operativa

Eficiencia y Capacidad de la Red
Homenetwork y CPE

Movilidad
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Tipo de Actividad -
Disefio de arquitectura
Mejora operativa
Mejora operativa
Nuevo Servicio
Nuevo Servicio
Nuevo Servicio
Eficiencia y Capacidad de la Red
Mejora operativa
Mejora operativa
Nuevo Servicio
Eficiencia y Capacidad de la Red
Nuevo Servicio
Nuevo Servicio
Mejora operativa
Mejora operativa
Eficiencia y Capacidad de la Red
Nuevo Servicio
Nuevo Servicio
Mejora operativa
HomeNetwork y CPE
Mejora operativa
Mejora operativa
Nuevo Servicio
Nuevo Servicio
HomeNetwork y CPE
Eficiencia y Capacidad de la Red

4-7 Tabla de Prioridad
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4.2 Relaciones

Las relaciones son la arquitectura en una base de datos, sobre ella construiremos todas las
estructuras descriptas en los capitulos anteriores. Es en ese disefio donde se refleja en
agregado personal del arquitecto (creador de la base de datos).

La arquitectura se planted pensando en una base de datos versatil y que se pueda adaptar
facilmente a los cambios de nombres, sectores, areas, procesos, etc. Es por este motivo que
se planted desde un primer momento la creacion de tablas que podrian haber parecido
innecesarias, pero con la evolucion de las necesidades y la base de datos resultaron de mucha
utilidad.

Comentarios iii R Proyecto, ReferenteE...
00
ID_Referencia |— ID de Proyecto
1D del proyecto = Referente
Comentario Referente PRE
Fecha Referente AyT
Quien lo raelizo Referente 55
i Referente PFI
Categoria cos
PRINCIPAL I Referentz 5Cy Seq Procesos ING
1 1 — Proceso
Personal ING PLANIFICACION # 1D Proyecto o] — m S .
" Nombre del Proyecto T2 ector de Ingenier
Nombre ID_Referencia - Ref X =
i eferencia
Supenisor ID del proyecto
Sector ING que perte Procesos Observaciones
. Imagen del Gantt chi
Categoria Persona asignada 9 '
ENERO Imagen del Gantt Gantt de proyectos I
Actualizo en este peri i
ENERO Porcentaje P e ID_Referencia
FEBRERC Imagen Estado = ID del proyecto
agenda —l
FEBRERO Porcentaje genda Procesos
MARZO Descripcion corta Sector de ING —
MARZO Porcentaje Objetivo Fecha inicio de actividad
ABRIL Alcance Fecha de fin de actividad
ABRIL Porcentaje Codigo SAP Fecha real de fin
2Referendia Demora actividad
MAYO 5
MAYO Porcentaje Figurita Dias actividad Sectores ING
3Referencia Duracién = Sector de Ingenieria
JUNIO .
- Ultima actualizacion
Wi o
Anotacidn
Tabla de Prioridad Seleccion para inform ™
1D del proyecto
Beneficio
Estrategia
Riesgo de Mo Hacer
Oportunidad
Complejidad
Tipo de Actividad
Promedio
Modula Vedar

4-8 Relaciones
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4.3 Consultas

Las consultas representan la informacion que se desea extraer de las tablas para elaborar los
distintos informes, en este caso las consultas son sencillas y las relaciones simples para
obtener las respuestas que buscamos.

Estas consultas generan tablas con la informacién filtrada con los datos que necesitamos
obtener. Algunas de las consultas las utilizaremos para responder las siguientes preguntas:

¢ QuEé proyectos estan activos?
¢ Qué proyectos tienen informacién actualizada?

¢Quién es el referente de los proyectos sin actualizar?

1
2
3
4. ¢Cudles son los ultimos comentarios de los proyectos activos?
5. ¢Cudl es la tarea actual del proyecto activo?

6. ¢Cuantos proyectos se finalizaron en el Gltimo periodo?

7. ¢En cuéntos proyectos esta trabajando cada area?

4.3.1

Este el primer filtro para elaborar informes, dado que en la base de datos se guardard la
informacién de los proyectos que no se estén desarrollando por distintos motivos, estos
proyectos inactivos no deben formar parte de ningtn informe de actualizacion.

Proyectos Activos

Esta seleccion se realiza sobre el campo “Referencias” de la tabla Principal, filtrando los
proyectos “En curso”.
4.3.2 Ultimos comentarios

De la tabla de comentarios, filtramos el campo correspondiente a la categoria como
(14 b 2
ultimos”.

ID F-t

67 Se resume la serie de trabajos relacionados. Se cierra el proyecto el 28/2/2019.

Quien lo raelizo -
06/11/2018 Romano Carrefio, Carlos

Comentario - Catego -| Fecha -

ultimo

72 Homologacidn Kaon: Solo falta la prueba de Widevine DASH. Puede ser que salga homolc ultimo
195 Minuta - Seguimiento ACS Paraguay - Reunidn 12/10/2018
205 Se realizd conjunto con ING la presentacidén a Operaciones de los resultados finales del T ultimo
230 Se pasa especificacion Técnica a Ingenieria para RFQ.
244 - Se est3 terminando la homologacion de Cisco y planificando el armado de maqueta en t ultimo
263 Se continta el anélisis de dimensionamiento con la nueva arquitectura. ultimo
309 Equipo recibido 31/10/2018 bajo la orden de compra OC 4500309955. Se procede a la ins ultimo
331 Nueva reunidn con Broadpeak, nos pasaron los requerimientos para el POC, se estan ana ultimo
335 Presentacion de Road Map de Anevia. En relacion a baja latencia, su nuevo 0.5 con sopo ultimo
336 Se recibié endpoint de prueba para comenzar el estudio.
348 - Arquitectura: el drea de Arquitectura ya presentd una arquitectura, que fue entregada a ultimo

ultimo

ultimo

ultimo

350 Presentado en el Capex 2018. Se estan esperando definiciones del area de Producto. ultimo
355 Corresponde a un estudio de Tecnologia que se realizara durante el 2018. ultimo
362 Postergado para el segundo semestre. ultimo

365 Se prepara documentacién respecto ai seguimiento mensual del comportamiento de los v ultimo
367 - Se esta realizando la configuracion del DNS para resolver SBC.
368 Se iniciaron demandas y estan en condicion de aprobacidn. Se esperan etapas de disefio ultimo

ultimo

09/11/2018 Confluence

18/10/2018 Confluence

13/09/2018 Confluence

21/11/2018 Confluence

23/10/2018 Confluence

06/11/2018 Romano Carrefio, Carlos
06/11/2018 Romano Carrefio, Carlos
26/11/2018 Confluence

20/11/2018 Confluence

02/11/2018 Confluence

05/12/2018 Miguens, Alberto Raul
21/12/2017

02/11/2018 Confluence

19/03/2018 Aberastury, Marcos
06/11/2018 De Arca, Florencia
05/12/2018 Moreno Aparicio, Alfredo Aleja
06/11/2018 Romano Carrefio, Carlos

4-9 Consulta de altimo comentario
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4.3.3 Tarea actual

De la tabla “Gantt de proyectos”, se realiza un filtro de manera que el campo de la fecha de
inicio sea menor o igual a la fecha de hoy y la fecha de fin sea mayor o igual a la de hoy.

Esta seleccién entregara un listado con las tareas al dia de hoy en cada proyecto.

ID Proy - Nombre del Proyecto - Fechainiciod ~ Fechadefing -~ Proceso Actual ~ | Duracior ~
166 Evolucién Red de Datos Multiservicio (RDM) 06,/08,/2018 22/01/2019 Migracion Layar 2 169
263 Dimensionamiento de la plataforma de FLOW 15/06/2017 01/03/2019 Desarrollo de modelos, prediccidn y 624
309 Servidory licencias de aplicaciones para el proces: 20122018 20/02/2019 Definicién de desarrollos 62
331 Multicast ABR [Adaptive bitrate) 16/11/2018 31/03/2019 Informe de estudio de tecnologia 135
368 Modelos de Datos y Visualizaciones de la Red de A 21/12/2018 01,/03/2019 Documentacidn de cierre 70
369 Integracidn de datos de la CDN de Flow al claster b 15/12/2018 01/02/2019 Documentacidn de Arguitectura a8
374 Laboratorfo Hornos 03/09/2018 02/07/2019 Mantenimiento 302

4-10 Consulta de tarea actual

4.3.4 Consulta de actualizacion

Con la consulta de actualizacion se permite visualizar en una planilla los proyectos en curso,
la fecha de actualizacion, el altimo comentario, el referente y el area.

La posibilidad de ordenarlos por referente nos permite poder enviar un mail personal
solicitado informacién sobre el estado del proyecto o proyectos mostrando el ultimo
comentario realizado para que la respuesta sea coherente y correlativa segun la Gltima
actualizacion.

La otra posibilidad es que sean ordenados por sectores, donde se visualizan los proyectos y
los referentes de ese sector. Esto tiene la ventaja de que el mail de consulta de envia al mail
del sector donde estd en copia el coordinador lo que agrega cierta presion al referente a

responder en tiempo y forma sobre el estado del proyecto.

1D | -t
67 Modelo de dimensionamie Righetti, Claudio Enrigue
72 Reclamacion analdgica Harmath, Norberto

195 Acs Ginocchio, Juan Pablo
205 Docsis 3.1 Diaz, Gaston Alejandro
230 STB Full IP Ginocchio, Juan Pablo
244 Remote PHY + vCCAP Gonzalez, Pablo

263 Dimensionamiento de la pl Righetti, Claudio Enrigue
309 Servidor y licencias de aplic Romano Carrefio, Carlos
331 Multicast ABR (Adaptive bii Panciera, Eduardo Miguel
335 HTTP ABR (Adaptive bitrate Pereira, Lucas

336 Soporte en Verimatrix para Miravalles, Guillermo

Mombre del Proyecto - Referente -

348 Natural Speech search -Pru Miguens, Alberto Raul
350 Capacidad para retroceder Aberastury, Marcos

355 Encripcion apropiada para ¢ Miravalles, Guillermo
362 Plataformas de gaming en | Octavio E Jazmin

365 Caracterizacion del compor De Arca, Florencia

367 Telefonia IP (TolP) Moreno Aparicio, Alfredo
368 Modelos de Datos y Visuali Romano Carrefio, Carlos
369 Integracidn de datos de la ( Romano Carrefio, Carlos
370 Estado de la Plataforma Flo Fiorenzo, Mariela

372 Aprovisionamiento unifica: Butera, Pablo

Herrera, Roberto

375 Mejoras de Arguitectura de Grimaldi, Adrian

377 Arquitectura multiregidn pi Pereira, Lucas

374 Laboratorio Hornos

Sector ING que pertenece -~ Comentario -
STEM Se resume la serie de
Arquitectura de Acceso y Servic Homologacion Kaon:
Arguitectura de Acceso y Servic Minuta - Seguimientc
Arquitectura de Acceso y Servic Se realizé conjunto cc
Arguitectura de Acceso y Servic Se pasa especificacidl
Arquitectura de Acceso y Servic - Se estd terminando
STEM Se continda el analisi
STEM Equipo recibido 31/1C
Arquitectura de Acceso y Servic Nueva reunicn con Br
Arguitectura de Acceso y Servic Presentacion de Roac
Arquitectura de Acceso y Servic Se recibio endpoint d
Producto & Estrategia - Arquitectura: el dre:
Producto & Estrategia Presentado en el Cap
Arquitectura de Acceso y Servic Corresponde a un est
Producto & Estrategia Postergado para el s¢

STEM Se prepara document
Producto & Estrategia - Se estd realizando l:
STEM Se iniciaron demandz
STEM MNos pusimos en cont:
STEM Se elabora un reporte

Arguitectura de Acceso y Servic se hizo presento la pr
Estrategia Digital y Arquitecturz Se estd coordinandot
Arguitectura de Acceso y Servic Durante la tercer sem
Arquitectura de Acceso y Servic Reunion con Diego Pe

Quienlo raelizo -
06/11/2018 Romano Carrefio, Carlo
09/11/2018 Confluence
18/10/2018 Confluence
13/09/2018 Confluence
21/11/2018 Confluence
23/10/2018 Confluence
06/11/2018 Romano Carrefio, Carlg|
06/11/2018 Romano Carrefio, Carlg|
26/11/2018 Confluence
20/11/2018 Confluence
02/11/2018 Confluence
05/12/2018 Miguens, Alberto Raul
21/12/2017

02/11/2018 Confluence
19/03/2018 Aberastury, Marcos
06/11/2018 De Arca, Florencia
05/12/2018 Moreno Aparicio, Alfre
06/11/2018 Romano Carrefio, Carlg|
06/11/2018 Romano Carrefio, Carlo
09/05/2018 Fiorenzo, Mariela
15/11/2018 Confluence
30/10/2018 Confluence
26/12/2018 Confluence
09/08/2018 Pereira, Lucas

Fecha -

4-11 Consulta de actualizaciéon
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4.4 Formularios

Los formularios representan la interfaz entre usuarios y la base de datos, nos permiten de
manera sencilla y ordenada ingresar los datos a las tablas.

La creciente cantidad de proyectos y la necesidad de mantener la informacion actualizada
impulso la necesidad de dar un paso adelante en utilizacion de la base de datos, pasar de ser
un archivo local en una computadora a un archivo compartido donde los referentes tuvieran
acceso para actualizar los proyectos en el momento que ellos dispongan y disponer de la
informacién en el momento que lo necesiten.

Sin caer en tecnicismos, recopilando informacion de distintas fuentes se llegé al objetivo de
dividir la base en back-end y front-end, donde los

front-end corresponden a los formularios enviados a los colaboradores para que ingresen los
datos y almacenarlos en el Back end ubicado en una carpeta compartida.

El nuevo desafio consistia en crear estos formularios con las siguientes premisas:
4. Lainformacién contenida en una sola pagina para una vista rapida.
5. La carga de datos tiene que seguir una légica sencilla e intuitiva.

La carga de datos tiene que ser facil.

La extraccion de informacion tiene que ser agil.

© N o

Es necesario al momento de actualizar informacion disponer de la tltima informacion
del proyecto para que los datos agregados tengan coherencia y sigan una linea de
continuidad acorde al desarrollo proyecto. Esto se realiza por medio del desarrollo de
consultas especiales que se ubican a modo de ventanas dentro de los formularios.

9. Insertar botones de navegacion para una mejor interaccion del usuario.

10. Es de vital importancia limitar o esconder comandos que podrian reconfigurar,
romper o borrar la Base de datos.

A continuacion, se detallan los distintos formularios creados y con una breve explicacion de
su utilizacion.

4.4.1 Formulario Principal

Dada la cantidad de tablas se considerd necesario la creacion de on formulario principal desde
donde direccionar el ingreso por medio de botones a las distintas tablas para la posterior carga
de datos.
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- Planificar el desarrollo y los recursos
del proximo afio.

- Agregar y modificar el contenido de los
proyectos existentes.

- Agregar y modificar las tareas asignadas
a cada proyecto.

- Agregar y madificar los comentarios
Ingenierl'a vinculados a cada proyecto.

- Agregar y modificar las Hora/Hombre
que se asignana a cada proyecto.

___~ & Arquitectura

GERENCIA DE TECNOLOGIAS

- Asignar y modificar la ponderacién de
cada proyecto.

- Asignar el referente y el equipo de
trabajo de cada proyecto.

- Exportar Tablas e Informes

4-12 Formulario principal

4.4.2 Carga de Proyectos

El formulario muestra una lista con los proyectos activos en la parte inferior, colando el
cursor sobre la linea se accede a la informacion de proyecto. En la parte superior la botonera
para la interaccion con la tabla.
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=] PROYECTOS

Agregar nuevo

Buscar registro |

estadistico y de desarrollo.

Cerrar formulario 4 » . Eliminar registro Guardar + Actualizar
registro
ID Proyecto 309 Nombre del Proyecto | Servidor y licencias de aplicaciones para el procesamiento de ¢ agenda Plan 2018
Descripcian corta Dominio Fuentes de Informacidn
Status

Objetivo Disponibilizar infraestructura de Hardware y Software para la puesta en servicio de trabajos basados en Referencia PG

Investigacion y Desarrollo, actualmente gestionados por el drea “Arquitectura de Datos y Seguridad”.

Elaborar documentacion relevante para las areas té Codigo SAP
Alcance Adquisicién, Instalacidn y Soporte de un (1) servidor. Licenciamiento por un afio de Aplicaciones para uso Palabra Clave DATOS - Otros

Seleccion para informe ]

Imagen del Gantt Sombre de tarea Burach |Comimzs | fin Demors | I8 [iulio 2018 [znero 3010 Observaciones
- - > 01 sbril |01 julio Olocbrz |Olecerm  |Olabril
75020604 ] 20/05 01707 [ 12/08] 23/09] 09/11 15/12 [ 27/01] 10/02[ 21/

1 Guslion de winpra T6dizs 190318 02/07M1E Oufus [ NG

2 Inslalacion Mdizs  03/07/18 310818 Ouigs '= el

& Intsrconexiones G3diss  03/08/18 30/10/16  0cias |

" I . ot , B Imagen Estado

Intzgraziones Gidiss  03/08/18 30/10/M1E  0cias 22 . Dentro de cronograma

5 Pruebas 36dizs  31/10/18  19/12/16  0cies STEM

6 Definiciéndo desarrollos 59dizs 30/11f18  20/02/18 0 cias ] sTEM
Ultima Actualizo en este Imagen del Gantt
actualizacion periodo chico
Anotacidn Fuentes de informacién

ID Proyec Nombre del Proyecta Referencia agenda Objetivo Status

67 Modelo de dimensionamiento de la red de acceso PG Plan 2017 Definir nueva metodologia de dimensionamiento del acceso d Definir
72 Reclamacién analdgica PG Plan 2018 Eliminar el servicio analagico para dejar lugar en el espectro p:
195  Acs PG Plan 2018 Lograr una gestion mas eficaz del hogar en cuanto a provisiona Plan de|
205 Docsis3.1 PG Plan 2018 Realizar primeras experiencias con Docsis 3.1 para facilitar la in
230 STBFullIP PG Plan 2018 Lograr sinergias en transporte de sefiales de video y eliminar I:
244  Remote PHY + vCCAP PG Plan 2018 Recorrer curva de conocimientos para poder implementar nue Realiza
263  Dimensionamiento de la plataforma de FLOW PG Plan 2018 Describir y caracterizar paramétricamente los perfiles de usuar
309 Servidory licencias de apli para el| pre PG Plan 2018 Disponibilizar infraestructura de Hardware y Software para la g
331  Multicast ABR (Adaptive bitrate) PG Plan 2018 Estudiar la tecnologia y definir la arquitectura. Permitir conecte Estudiol
335  HTTP ABR (Adaptive bitrate) de baja latencia PG Plan 2018 Entregar a los clientes contenido especifico del servicio lineal 1 Genera
336  Soporte en Verimatrix para PlayReady PG Plan 2018 Mejorar el tiempo de disponibilidad, costo y variedad de dispc

4-13 Formulario de carga de proyectos

4.4.3 Gantt de Proyectos

Luego de la generacion de un proyecto nuevo, lo que se realiza es la carga del diagrama Gantt
con las tareas. Es te formulario es mas complejo en cuanto a informacién dado que en él hay
incluidas dos consultas, una para los procesos actuales de los proyectos activos y otra para
los procesos del proyecto que seleccione en el la parte de carga.

Los campos de seleccion de proyecto, tareas y areas, al igual que la tabla corresponden a

listas desplegables.

Al seleccionar el ID del proyecto, automéaticamente se actualizaran las consultas mostrando

las tareas cargadas a ese proyecto

Autor: Ing. Andrés Meisellis

Pagina 31




Gantt de Proyectos regar nuevo
j Y Cerrar formulario 4 > Buscar registro | |Eliminar registro| |Guardar registro Ag rggistm Actualizar
1D del proyecto 1 -] Proceso Actual
Procesos Tecnical Report IDPr - Proceso Actual - Sector de Ingenieria - |Fech.
166 Migracion Layar 2 Preparacion para la Implementacian 0
Sector de ING Producto & Estrategia B 263 Desarrollo de modelos, prediccidn y se 15
309 Definicién de desarrollos _ 20
Fecha inicio de actividad | 05/09/2017 331 Informe de estudio de tecnologia Arguitectura de Redes y Servicios 1€
368 Documentacidn de cierre _ 21
Fecha de fin de actividad | 27/11/2017 369 Documentacion de Arquitectura E_ 1
374 Mantenimiento Arquitectura de Redes y Servicios 0z
Dias actividad 83 *
Demora actividad
Fecha real de fin
Registro: M 4 6 de7 L Sin filtro | |Buscar 4 >
Gantt del proyecto
IDdel} - Procesos - Sector de ING » Fechainicio d¢ » | Fechadefind 1 Dias actividac ~ Demora activid » Fecharealde®~ | Duracién ~
1 Tecnical Report Producto & Estrategia 05/09/2017 27/11/2017 83 83
1 Prueba de concepto (PaC) Arquitectura de Redes y Servicios ~ 01/12/2017 29/06/2018 210 210
1 Documento de Disefio de Arqui Arquitectura de Redesy Servicios ~ 02/07/2018 31/10/2018 tm 121
1 Consultar al referente Arquitectura de Redes y Servicios 01/11/2018 31/12/2018 60 60
*
Registro: W 4 [3ded | » b & sin filtro | |Buscar
1D del pro Procesos Sector de ING Fecha inicio de actividad | Fecha de fin de actividad Dias activ Demora activ ~ Fecl
1 Tecnical Report El Producto & Estrategia 05/09/2017 27/11/2017 83
H 1 Prueba de concepto (PoC) Arquitectura de Redes y Servicios 01/12/2017 29/06/2018 210
#1 Documento de Disefio de Arquitectura Arquitectura de Redes y Servicios 02/07/2018 31/10/2018 121
H 1 Consultar al referente Arquitectura de Redes y Servicios 01/11/2018 31/12/2018 60
22 Busqueda de nuevas Soluciones Arquitectura de Redes y Servicios 19/06/2015 02/07/2015 13
E 2 Disefio de la solucién Seleccién de soluciones 03/07/2015 18/12/2015 168
32 Disefio de la solucion LLD Preparaci6n para la Implementacidn 21/12/2015 09/03/2016 79 -28 10/02,
H 2 Implementacién - Primera migracion Preparaci6n para la Implementacién 10/03/2016 23/06/2016 105
# 2 Proyecto Finalizado Preparacion para la Implementacién 17/06/2016 10/07/2016 23
H 8 Pre-UAT Arquitectura de Redes y Servicios 05/01/2016 29/02/2016 55

4-14 Formulario para generar el diagrama Gantt

4.4.4 Carga de avances (comentarios)

La idea de este formulario es la de la carga de los Gltimos comentarios de cada proyecto, al
posicionarnos sobre en comentario en la parte inferior don esta la lista con los dltimos
comentarios de los proyectos activos, se muestra el comentario en el panel principal y en la
consulta interna se muestra todos los comentarios de ese proyecto almacenados en la base de
datos para evaluar la trazabilidad antes mencionada. Los comandos de botones en la parte
superior permiten la navegacion y edicion de los campos de la tabla.
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j Avances Cerrar formulario 4 > Buscar registro | Agriggair;:)evo Eliminar registro Guardar registro | Actualizar
1D del proyecto 205 H Consulta de comentarios anteriores
IDd - Comentario - Fecha = Quien loral«
Comentario Se realizé conjunto con ING la presentacién a Operaciones 205 Secontindan agregando CMTSy CM. También se estd an:  12/03/2018 Herrera, Rober
de los resultados finales del Trial, traspaso detodala 205 Se consigui6 que el servidor que se solicito tenga todos I 05/04/2018 Herrera, Rober
documentacién v configuraciones arealizar. 205 Contindan las pruebas. 10/05/2018 Herrera, Rober
205 PasoalNG 18/06/2018 Aberastury, Mz
205 Se realizd conjunto con ING la presentacién a Operacione  13/09/2018 Confluence
205 Serealizd conjunto con ING la presentacién a Operacione  13/09/2018 Confluence
205 Kick Off con Sagemcom, Technicolory Arris, por comienze  19/10/2018 Confluence
* 10/01/2019

Fecha 13/09/2018

Quien loraelizo | Confluence E|

Categoria ultimo Registro: 4 1del8 b M b Sin filtro | |Buscar 4 »

r
ID del proyect, Comentario Fecha Quien lo raelizo Categoria

[+ 67 Se resume la serie de trabajos relacionados. Se cierra el proyecto el 28/2/2019. 06/11/2018 Romano Carrefio, Carlos  ultimao

+ 72 Homologacion Kaon: Solo falta la prueba de Widevine DASH. Puede ser que salga homologado condicional. Se tuvo reunion ¢ 09/11/2018  Confluence ultimo

+ 195 Minuta - Seguimiento ACS Paraguay - Reunidn 12/10/2018 18/10/2018  Confluence ultimo

+ 205 E Se realizo j ING lap iGN a Operaciones de los resultados finales del Trial, traspaso de toda la documentac 13/09/2018  Confluence ultimo

-+ 230 Se pasa especificacion Técnica a Ingenieria para RFQ. 21/11/2018  Confluence ultimo

+ 244 - Se estd terminando la homologacién de Cisco y planificando el armado de maqueta en Hub Carapachay. (PoCs y trial de cam 23/10/2018  Confluence ultimo

[+ 263 Se continua el andlisis de dimensionamiento con la nueva arguitectura. 06/11/2018 Romano Carrefio, Carlos  ultimo

-+ 309 Equipo recibido 31/10/2018 bajo la orden de compra OC 4500309955. Se procede a la instalacion y configuracion. 06/11/2018 Romano Carrefio, Carlos  ultimo

+] 331 Nueva reunian con Broadpeak, nos pasaron los requerimientos para el POC, se estdn analizando. 26/11/2018 Confluence ultimo

+ 335 Presentacién de Road Map de Anevia. En relacidn a baja latencia, su nuevo 0.5 con soporte de CMAF recién estard disponible 20/11/2018  Confluence ultimo

+ 336 Se recibié endpoint de prueba para comenzar el estudio. 02/11/2018 Confluence ultimo

-+ 348 - Arguitectura: el drea de Arquitectura ya presentd una arquitectura, que fue entregada al drea de Evolucion, gue son quiene 05/12/2018  Miguens, Alberto Raul ultimo

+] 350 Presentado en el Capex 2018. Se estdn esperando definiciones del drea de Producto. 21/12/2017 ultimo

+ 355 Corresponde a un estudio de Tecnologia que se realizara durante el 2018. 02/11/2018 Confluence ultimo

+ 362 Postergado para el segundo semestre. 19/03/2018  Aberastury, Marcos ultimo

4-15 Formulario para cargar avances del proyecto

4.4.5 Asignacion de Prioridad

Con este modulo se facilita la carga de las ponderaciones de cada proyecto, como se habia
mencionado esta evaluacion corresponde a una sola persona dado que la ponderacion como
tal tiene un alto componente de subjetividad.

Como se disponia del dato de las personas que estaban trabajando en cada proyecto, se realiz6
un cruce de informacidn con la ponderacién de los proyectos para demostrar si los proyectos
donde se estaba trabajando con mas personas coincidian con los mas importantes o de
ponderacion mas alta.

El inconveniente de este método se presenta en que lo que se esta evaluando son proyectos y
por definicién “ningln proyecto es igual a otro” ademds las personas que trabajan son
ingenieros, por lo que dificulta medir la dedicacion como en el tiempo de Taylor®. No
obstante, se cred la plataforma para realizar futuras mediciones.

4 Frederick Winslow Taylor (20 de marzo de 1856-21 de marzo de 1915) fue un ingeniero Industrial y
economista estadounidense, promotor de la organizacion cientifica del trabajo y es considerado el padre de la
Administracion Cientifica.
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|| Asignacion de Prioridad

Cerrar formulario |

Agregar nuevo
registro

» Eliminar registro Actualizar

Buscar registro | | Guardar registro |

Ponderacién y total de horas asigandas por mes

1D del proyecto 67 B
ID del -t Nombre del Proyecto ~ Modul ~ SumaDe ~ SumaD ~ SumaC -~ Sumal ~ Sumz - Suma -

Beneficio 3 67 Modelo de dimensionamiento de la red de acceso 5,32 296
72 Reclamacidn analdgica 3,77 43

Estrategia 5 E 205  Docsis3.1 3,77 360
244  Remote PHY +vCCAP 3,35 408

Riesgo de No Hacer |2 263  Dimensionamiento de la plataforma de FLOW 3,78 232

Oportunidad A E 309 Servi_dory licencias d.e apli_ca:iones para el procesamie 192
331 Multicast ABR (Adaptive bitrate) 43

Complejidad 2 335  HTTP ABR (Adaptive bitrate) de baja latencia 80
336 Soporte enVerimatrix para PlayReady 32

Tipo de Actividad Modelos de performance |z| 348  Natural Speech search -Pruebas de STB Android TV 112
350  Capacidad para retroceder el contenido lineal sin nece 40

Promedio 3,5 355  Encripcion apropiada para contenido UHD 32
362 Plataformas de gaming en la nube accedidas desde el ¢ 40

Modulo Vector 5,32 365 Caracterizacion del comportamiento de consumo de Ic 80
367 Telefonia IP (TolP) 160
368 Modelos de Datos y Visualizaciones de la Red de Acces 32
a9 Intesracian de datos de la CDN de Flow al chister Hada a2

Registro: 4 4|10del19 | » M Sin filtro | Buscar 4 »
ID del proyecto | Beneficio  Estrategia  Riesgo de N¢ Oportunidad Complejidad Tipo de Actividad Promedio  Modulo Vector

+ 67 |z| 3 5 2 a4 a4 Modelos de performance de la red 3,5 5,32

# 72 1 5 3 2 4 Estudio de tecnologia 3,2 3,77

® 135 3 3 2 4 4 2,7 4,83

# 205 3 5 1 2 3 Estudio de tecnologia 3,2 3,77

® 230 3 5 2 6 a Eficiencia y Capacidad de la Red 3,5 [ ]

# 244 2 5 2 1 3 Estudio de tecnologia 3,2 3,35

# 263 2 2 3 3 3 Modelos de performance 2,3 3,78

4-16 Formulario de carga de ponderacién

4.4.6 Asignacion de Referente

Esta informacion es de caracter sencillo, dado que solo los proyectos activos tienen personas
asignadas, por lo que solo hay que indicar el proyecto y colocar las personas en los campos
de la tabla a partir de listas desplegables sin opcion a edicion dado que un nombre escrito

diferente la base de datos lo
consultas.

interpreta como un dato distinto al momento de filtrar en las
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263 Righetti, Claudio Enrigue

362 Octavio E Jazmin

Romano Carrefio, Carlos Bertelli, Tomas

Carmona, Alejandro Grimaldi, Adridn Herrera, Roberto

309 Romano Carrefio, Carlos Ochoa, Fernando
331 Panciera, Eduardo Miguel

335 Pereira, Lucas Martinez, Guido
336 Miravalles, Guillermo

348 Miguens, Alberto Raul Paiva, Pablo

350 Aberastury, Marcos

355 Miravalles, Guillermo

Moreno Aparicio, Alfredc

regar nuevo
Referente Cerrar formulario | 4 | 2 | ‘ Agreg; . | Eliminar registro | Guardar registro | ‘ Actualizar |
registro
ID de Proyecto 5 |z|
Referente | Righetti, Claudio Enrigue IZ|

Referente PE Romano Carrefio, Carlos |z| Referente AyT Gibellini, Emilia B
Referente 55 De Arca, Florencia IZI Referente PPI B
Referente SCy S¢ IZ| Colaborador | B
Colabaradaor 11 |z| Colaborador Il B
ID de Pr Referente Referente PE Referente AyT Referente 55 Referente PPI Referente SC
67 E| Righetti, Claudio Enrigue Romano Carrefio, Carlos Gibellini, Emilia De Arca, Florencia
72 Harmath, Norberto
195 Ginocchio, Juan Pablo Carmona, Alejandro Grimaldi, Adrian
205 Diaz, Gaston Alejandro Ginocchio, Juan Pablo
230 Ginocchio, Juan Pablo Miguens, Alberto Raul  Grimaldi, Adrian Harmath, Norberto Miravalles, Guillermo
244 Gonzalez, Pablo Pedruelo, Facundo Panciera, Eduardo Mig Harmath, Norberto Moreno Aparicio, Alfredo

4-17 Formulario para asignar referente

4.4.7 Obtencion de informes

Este formulario se cred para la obtencion de informacidn por parte de los colaboradores:

11. Desde la zona izquierda se puede seleccionar un proyecto de la lista de activos y se
generara in informe con ese Unico proyecto, esta aplicacion esta pensada para el caso
de que el usuario no le interese generar el informe de todos los proyectos para solo
visualizar uno y para el caso de querer visualizar si quedaron reflejadas las
actualizaciones que hayan cargado.

12. Desde la derecha, los botones generan los informes que detallaremos en el préximo
capitulo.

13. Esta la opcidn de generar una copia de las tablas en formato Excel, para las personas
que se sientan mas cdmodas utilizando ese formato o tengan la necesidad de generar
tablas y graficos a partir de la informacién guardada, como podria ser sacar
estadisticas de los proyectos finalizados en el Gltimo semestre.

14. Siempre esta la posibilidad de solicitar un informe personalizado via mail.
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Cerrar formulario

Seleccione el proyecto de ingenieria para
visualizar los procesos que estan realizando
actualmente

ID Proyecto: | EI Ver informe

fual

Seleccione el informe que desea exportar

horas asignadas por

Exportar tabla de totales de

Exportar informe General
(PDF)

Exportar Tabla PRINCIPAL
(Excel)

rea (Excel)

Exportar Tabla Ponderacion
(Excel)

Exportar informe General
(PDF)(tipo PPT)

Exportar informe General
Seleccion (PDF)

4-18 Formulario para la obtencién de informes
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4.5 Informes

Los informes representan la manera ordenada de mostrar la informacién obtenida de la base
de datos, para ello debemos tener en claro:

15. Que informacion resulta de utilidad.
16. Que indicadores se van a utilizar para la toma de decisiones.
17. En que formato se desea obtenerla.

Esta informacion ya estaba proyectada en cierto punto a partir de las consultas realizadas, no
obstante, la informacién obtenidas de las consultas son tablas por lo que restaria darle y
formato y orden.

Todo el orden de la base de datos parte a partir del 1D del proyecto, es este nimero entero
unico y correlativo (se incrementa a medida que se agregan proyectos) sobre el que
apuntalamos la generacion de informes.

Para la operatoria regular se generaron cuatro tipos de informes para distintas necesidades
que detalle a continuacion.

4.5.1 Informe General

Este informe es el que se comparte con toda el &rea de forma mensual a modo informativo
en él se reflejan las actualizaciones que se cargaron en los proyectos durante el Gltimo mes,
cuales pasaron a ser finalizados y cuales son los nuevos. Se presenta en un formato A4 a
modo de una hoja por proyecto para aquel que necesite imprimir algin proyecto le resulte de
manera fécil y sencilla. Este informe sirve ademas para corroborar los datos cargados, sobre
todo los vinculados a los equipos de trabajo.
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1D 60

En agenda 2016-2017

se migrarian a D5 publico.

Nombre IPvG Sin actualizar
Descripcion corta  Brindar conectividad IPvE e IPv4 privada a usuarios finales, Despliegue masivo.

Objetivo Minimizar impacto por recursos escasos de IPvd publicas.

Alcance Puesta en servicio del sistema para 3000 clientes distribuidos en 5 Hubs de AMBA. Dichos clientes

Proceso actual Consultar al referente

Clase de proyecto Mejora operativa

Dominio: Plataforma de servicio

Referente Balett, Marcelo

Ponderacidn: 566

Equipo

de trabajo  Ochoa, Femando
Gomez, Joaquin
Pedruelo, Facundo

Lopez Gallo, Marcelo Ezequiel
Banillo, Micolas Martin
Poggio, Esteban Sergio

PM asignado Rivas, Diego Adrian

Codigo SAP: TMDALT13

Comentario

LABORATORIOD LUGAND, respectivamente.

Se realizan las primeras pruebas con DS PRIVADO con SUBSCRIPTORES, sin registro de reclames ni

inconvenientes en la elementos de red involudrados.

LA PLATA SUR v PARQUE AVELLANEDA son sumados al PRE-ROLLOUT, para analizar el
funcionamiento del ASR vy disponer de una instalacion con PROCERA v ofrecer IPvE al

[ ] Con demora
Imagen del Gantt

ez Hombre de tares Duracior  |Comienz  Fin D=mora 2, 2014 | ri 4, 2017
- - - - - = oabee| epere | mayo | septi
Flm[plF m[e]
4 PRI Prushas de campa - Teroer Trial ndias  10/09/15 2171015 0dias ‘PR
5 &30 Homalogacion e implementacion FYW IPVE c4dias 0104016 30316 Odias ¢ Bl ssl
& PRI Homalogadion e implementacion Demanda Sistemas 464 dias  DEf0E/15 17/05/17 320dias | EP
¥ OpRI Pra-Rollout 87 dias 1805717 15/09/17 0dias .
E PRI Homalogacian y desplieges Firmware SCES.2 para IPVE  65dias  18/05/17 16/08/17 0dias i
5 PPl Pasea produccidn-Rollout fadias  17/08/17 02/01/18 0dias i K PR
Ponderacidn:
] 5 ]
3 4
4 4
3
2
1
o T T T T |
Complejidad Estrategia Riesgo de Mo Hacer O portunidad Beneficio
PyE
Pagina 4

4-19 Informe General
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4.5.2 Informe Gerencial

Este informe es el destinado a los gerentes, en un formato apaisado como una presentacion
donde hay un proyecto por hoja y donde no se incluye el equipo de trabajo. La idea de este
informe es que cualquier gerente pueda tener a mano un informe actualizado de los proyectos
en que esta trabajando su area.

Sin actualizar

Nomkie IPv6 En agenda 2016-2017 '* 80
Objetivo Minimizar impacto por recursos escasos de IPv4 publicas.

Alcance Puesta en servicio del sistema para 3000 clientes distribuidos en 5 Hubs de AMBA. Dichos clientes se migrarian a DS publico.
Referente Baletti, Marcelo Dominio: Plataforma de servicio

PM Asignado Rivas, Diego Adrian Tipo de Actividad: Mejora operativa

Comentario LA PLATA SUR y PARQUE AVELLANEDA son sumados al PRE-ROLLOUT, para analizar el funcionamiento del ASR y disponer de una
instalacion con PROCERA y ofrecer IPv6 al LABORATORIO LUGANO, respectivamente.
Se realizan las primeras pruebas con DS PRIVADO con SUBSCRIPTORES, sin registro de reclamos ni inconvenientes en la elementos de
red involucrados.

Con demora

I Ponderacién
\rez  Nombre de tarez Duracié |Comienz  Fin |Demora | [2,2014 | tri 1,2017 Beneficio 2
2 5 = v - v |embre| erero | mayo | seoti
il F M P F M [ Oportunidad 4
4 PPl Pruebasde campo - Tercer Trial 30dias  10/09/15 21/10/15 Odias [ .
et - - - Riesgo de No Hacer le
5 SSI  Homologacion e implementacion FW IPV6 64dias 01/01/16 30/03/16 0dias 6 sst
€ PPl Homologacion e implemeantacion Demanda Sistemas 464 dias 08/08/15 17/05/17 320dias | ' il PPl Estrategia 4
= : - F o
7| PPl Pre-Rollout 87dias  18/05/17 15/09/17 o0dias E Complejidad [ s
8 PPl Homologacion y despliegue Firmware SCE5.2paraIPV6  65dias  18/05/17 16/08/17 0 dias LPVI T T T T = 9
S PPl Pase aproduccién-Rollout 99dias  17/08/17 02/01/18 0 dias L3 Pri 0 1 2 3 4 5 6

4-20 Informe Gerencial

4.5.3 Proceso actual

Este informe se entrega al gerente junto al anterior, lo que permite es en una rapida revision
cual es el proceso en que se encuentra cada proyecto y quien es el responsable.
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Proceso actual en los proyectos

Sector de Ingenieria
Arquitectura de Datos
Arquitectura de Datos
Arquitectura de Datos
Arquitectura de Datos
Arquitectura de Datos
Arquitectura de Datos
Arquitectura de Datos
Arquitectura de Datos

Arquitectura de Datos

Arquitectura de Plataforma de Servicios

ID  Nombre del Proyecto Proceso Actual Duracién Restan
67 Modelo de dimensionamiento de lare Revisién 149 44
162 Analitycs Flow Generar Informes de desempefio 513 44
177 Laboratorio de Datos Caracterizacion, testeo, anilisis de oportu 667 44
178 Demanda a sistemas RTC 66736 Puesta en produccién 316 44
262 Benchmark de datos de PROCERA Documentacién de resultados y considera 255 44
263 Dimensionamiento de la plataforma d Desarrollo de modelos, prediccidn y segui 624 380
267 Herramienta de segmentacidn de nod Feedback de otros equipos, correccion de 149 44
290 Arquitectura de datos de Minerva (Mi Proyecto finalizado 28 15
365 Caracterizacion del comportamiento d Analisis recurrente 364 320
1 UHD/HDR con soporte de HEVC Prueba de concepto (PoC) 89 14
72 Reclamacién analdgica RFI-STB 89 14
197 SDN - Automatizar movimiento trafico Prueba en produccién 239 0
211 Generacién sefiales multicast para STB Proyecto finalizado 151 107
214 Multicast en el Hogar Consultar al referente 151 107
225 Pruebas Staging Flow Realizacion de pruebas 668 318
230 STBFullIP Proyecto finalizado 151 107
231 Desarrollo aplicacién Minerva en disp  Consultar al referente 149 107
232 OCR (Conversién subt bitmap a txt) Proyecto finalizado 120 107
234 Integracion content providers Implementacién 119 75

Paginalde6

Arquitectura de Plataforma de Servicios
Arquitectura de Plataforma de Servicios
Arquitectura de Plataforma de Servicios
Arquitectura de Plataforma de Servicios
Arquitectura de Plataforma de Servicios
Arquitectura de Plataforma de Servicios
Arquitectura de Plataforma de Servicios
Arquitectura de Plataforma de Servicios

Arquitectura de Plataforma de Servicios

Referente

Righetti, Claudio Enrique
Romano Carrefio, Carlos
Romano Carrefio, Carlos
Romano Carrefio, Carlos
Righetti, Claudio Enrique
Righetti, Claudio Enrique
Gibellini, Emilia
Fiorenzo, Mariela

De Arca, Florencia
Pereira, Lucas

Harmath, Norberto
Masache Ojeda, Miguel
Pereira, Lucas
Ginocchio, Juan Pablo
Martinez, Guido
Grimaldi, Adridn
Martinez, Guido

Pereira, Lucas

Miravalles, Guillermo

4-21 Informe de proceso actual

4.5.4 Referentes

Este informe ordena los proyectos en funcion de los referentes, la idea es que cada jefe de
sector tenga de manera rapida y sencilla un listado con la dedicacién de su personal a cargo.

De Arca, Florencia

365 Caracterizacion del comportamiento de consumo de los clientes
Delgado, Ruben

399 Definicion de Estrategia de Infraestructura Cloud
400 Participacién Iniciativas Industria

Diaz, Gaston Alejandro

205 Docsis3.1

Fernandez Linck, Mayra Sol

578 Embedded SIM (2UICC)

579 Terminales

586 Activacion dinamica de Sim

Fiorenzo, Mariela

370 Estado de la Plataforma Flow

403 Multicast sobre DOCSIS (STEM)

Fontana, Claudia

568 Espectro

569 Andlisis de las tecnologias 56

571 Xhaul en redes 56

Ginocchio, Juan Pablo

195 Acs

230 STBFUllIP

587 Home Network

Gonzalez, Pablo

244 Remote PHY +VCCAP

Grimaldi, Adrian

375 Mejoras de Arquitectura de |a Plataforma de Flow
378 Middleware genérico de STB.

404 Roadmap Flow

570 Participacion en forosy grupos técnicos de la industria mévil (GSMA , ¢

4-22 Informe de referentes
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5 Planificacion de Proyectos

Todo lo creado y explicado sirve para realizar un correcto seguimiento de los acontecimientos
vinculados a los proyectos, con la evolucion de los informes y el orden de las tareas dio
iniciativa a trabajar en otra necesidad, la de “planificar hacia futuro”, en este capitulo se
describird como se ordena la informacion para realizar una planificacion de un programa de
proyectos.

5.1 Datos existentes

Los datos existentes en las tablas eran la base sobre la cual trabajariamos a partir de la
generacion de una nueva tabla llamada “Planificacion”, estos son los datos que disponiamos:

e Nombre de los proyectos donde se trabajara.
e Referente y equipo de trabajo de cada proyecto.

e Detalle de las tareas necesarias para el desarrollo del proyecto.

5.2 ;Qué se necesita hacer?

La necesidad de poder planificar el final de los proyectos de acuerdo a las tareas y los recursos
disponibles de cada sector para el proximo afio vista.

5.3 ;Como se realiza?

Partiendo de que cada empleado trabaja ocho horas a diario por cinco dias a la semana, lo
que representa cuarenta horas semanales y ciento sesenta horas mensuales (100% de
dedicacion). Se podria asignar a la cada tarea de cada proyecto la persona y la dedicacion
mensual en horas que le puede dedicar (Se entiende que las personas trabajan en mas de un
proyecto a la vez).

IDdhi ~ Procesas - Persona asignada - | JUNIO - [JUNIO P~ JULIO - |[lULIO |~ AGOST( -
1  Disefio HLD Bertala, Andrés 40 25%
1  Gestion de compra Grimaldi, Adrian 32 20%
1 Implementacion Pereira, Lucas 80 50%
67 Disefio de la solucién LLD De Arca, Florencia 80 50%
67 Homologacion Gibellini, Emilia 160 100%
67 Implementacion Righetti, Claudio Enrigue 10 25%
67 Pruebas de Homologacion Romano Carrefio, Carlos 16 10%
72 RFI Harmath, Norberto 43 30%

148 RFQ Butera, Pablo 40 25%
148 Disefio de Arquitectura Lopez Gallo, Marcelo Ezequiel 160 100%
148 Seguimiento Perez, Diego 160 100%
197 Anaélisis Ger, Javier 80 50%

5-1Tabla de Planificacion

Esté tabla resuelve de una manera sencilla la forma de asignar recursos, pero surgen nuevas
preguntas que hay que responder:
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e ;Como planifico un proyecto que comienza en unos meses mas adelante?
e (Qué personas van a estar disponibles con los conocimientos relacionados?

e ;Qué capacidad va a tener el sector para comprometerse con nuevas tareas que
pudieran surgir?

e ;Tengo capacidad de trabajar en nuevos proyectos?

Estas preguntas se contestan a partir de dos consultas:

1. La primera consulta, que filtra la dedicacion de la persona a lo largo de los doce
meses vista donde se ven los proyectos, las tareas y la dedicacion en horas y
porcentaje.

2. Lasegunda consulta que filtra por sector, donde se muestran las personas del sector
y el acumulados de horas de dedicacién de los proximos doce meses vista. Esto
permite ver las personas que van a tener disponibilidad dentro del sector para poder
asignarles tareas y el tiempo que tendran disponibles.

Esta Tabla y las dos consultas se presentan a través de un formulario de carga para que a
medida que voy cargando las horas y dedicacion puedo ir actualizando las consultas y
corrigiendo posibles sobreasignaciones o errores en la planificacion.

A esté formulario se lo enriquecid con botones para exportar a Excel la tabla y las consultas
por si el operador necesitara realizar un analisis particular de la informacion.
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—

Cerrar formulario

PLANIFICACION

ruardar + Actualizar Exportar a Excel

Analiza cuanto tiempo le esta

dedicando cada Area al proyecto

Dedicacion por Area

IDdel -t Procesos
1 Disefio HLD

1 Gestién de compra

1 Implementacidn

67  Disefio de la solucién LLD

67 Homologacién

67 Implementacicn

67 Pruebas de Homologacion
72 RFI

148 RFQ

148  Disefio de Arquitectura

-1 JUNIO - |JUNIO ~
25%
20%
50%
50%

- Persona asignada
Bertola, Andrés 40
Grimaldi, Adrién 32
Pereira, Lucas 20
De Arca, Florencia 80
Gibellini, Emilia 160 100%
Righetti, Claudio Enrique 40 25%
Romano Carrefio, Carlos 16 10%
Harmath, Norberto 43 30%
Butera, Pablo 40 25%
Lopez Gallo, Marcelo Eze 160 100%
160
80
43

JULIO - JULIO |~ AGOSTt ~ AGOST( - |SEPTIED - |SEPTIED ~

148 Seguimiento Perez, Diego 100%

197  Anélisis Ger, lavier 50%

197 Herrera, Roberto 30% -
Registro: M+ [1de74 | » + ¥ | T Siniiiro | [Busar [ - v

OCTUBI - |OCTUBI ~ N+

DedicacionPersonal

Nombre: Aberastury, Marcos ﬂ

¥

Actual

ar Exportar a Excel

Sector ING que pertenece -
Producto & Estrategia
Producto & Estrategia
Producto & Estrategia
Producto & Estrategia
Producto & Estrategia

Personaasignada - | JUNIO - JUNIO -
Aberastury, Marcos 120 75%
Bertola, Andrés 160
Miguens, Alberto Raul 160
Moreno Aparicio, Alfre 160
Paiva, Pablo

160

JULIO ~ [JULIO | ~ AGOST! - | AGOST( ~ | SEPTIEM - |EPTIEM ~ | OCTUBI ~

| lRegistro: 4_<l1de5s | » m

[ E sinfitro [Busear | |[4]

OCTUBI - | NOVIEM ~  NOVIEM - DICIE

IDdelg ~ Nombre del Proyecto Procesos - Persona asignada - EN - ﬂ - |[FEBRER - MARZO ~ |MARZO ~ | ABRIL - |~ N+ |~ JUNIO - JUNIO =~ JULIO ~ JULIC
350  Capacidad para retroceder el co Aberastury, Marcos 40 25%
362  Plataformas de gaming en la nul Aberastury, Marcos 40 25%
37 Consultoria de Redes Aberastury, Marcos a0 25%
Registro: 4 < [1de3 | b v+ | B sinfitro |[Busear | [ ] ]
PLANIFICACION por Sector (Horas acumuladas) Sector de Ingenieria |pmducto & Estrategia |z| Actualizar Exportar a Excel

5-2 Formulario de Planificacion
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6 Elaboracion del Capex

Una vez creada la base de datos y realizando el seguimiento de los proyectos se presentd la
necesidad de elaborar el listado de los proyectos que forman parte del Capex del siguiente
afo.

La elaboracion del Capex corresponde con la tarea de armar un listado con los proyectos que
requeriran inversion por Unica vez y la cual pasara a formar parte se los activos de la
compafiia (lo opuesto al gasto anual operativo (Opex)).

Estos listados de proyectos van asociados a una suma de dinero y una justificacion de
inversion, sera el area de finanzas la que decida si luego le asignara una partida presupuestaria
a la iniciativa. Estos proyectos aprobados seran sobre los que posteriormente se realizara la
planificacion de tareas y el correspondiente seguimiento.

La forma mas eficiente de llevar a cabo este informe resulto de adicionar campos a la tabla
“PRINCIPAL”, de acurdo a los datos solicitados por el departamento de control de
inversiones; tres capos con informacién monetaria y un campo de texto donde se explique
los motivos de la inversion.

6.1 Informe de Capex

Se cred un nuevo informe basado en la estructura del informe general, donde se configura el
contenido acorde a lo solicitado por control de inversiones.
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Fartida VIDED - DVE (SAT y Cable para Inversion: § 2.380.000
reemplazo CV Clasico)
Grupo Mudanza Tele puerto
Nombre Proyecte  Mudanza Tele puerto
Prioridad Alta
Objetivo El proyecta trata sobre la realizacon de mejoras técnicas v aperativas del
sisterna satelital que alimenta a Salta, Argentina y algunas localidades de
Uruguay coma Salto v Paysandd para poder brindar un servicio mas
confiable. Aplica a todas las operaciones Satelitales futuras. El Telepuertop
actual no redne las condiciones necesarias.
Alcance Dichas mejoras se van a montar princpalmente sobre el Headend de San
Lorenzo.
Descripcicn
Rasponsable Rothschild, Robert
Criteri
Ingenieria & Arquitectura Fagine & de 35 i | 1
_— e

6-1 Informe Capex
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7 Complemento del Microsoft
Project>

Microsoft Project se utilizo como complemento de los informes, el aporte exclusivo fue el de
obtener una imagen muy clara del diagrama Gantt de cada proyecto.

Si bien los datos son similares a los generados en la base de datos respecto a las tareas tiempos
y dedicaciones, la obtencién de un diagrama Gantt no es facil de obtener a partir de Microsoft
Access Yy los resultados obtenidos no son muy convincentes.

Microsoft Project, proporciono una imagen de muy facil interpretacion acorde a un informe
destinado a la gerencia. Se configuraron los lineamientos del software a través de la eleccién
de colores, formas y las precisas medidas para que la imagen sea de similares caracteristicas
en cada informe, obteniendo una clara lectura del contenido.

Esta imagen es colocada en el campo “Imagen del Gantt” en la tabla “Principal”, si bien el
proceso es un manual el resultado obtenido es muy satisfactorio, dado que se obtiene una
imagen con mucha informacion explicita y facil de interpretar.

Area Nombre de tarea Duracii | Comienz |Fin Demorz tri2,2014 [ tril, 2017
- - A A hd A sept'lemhre| enero | mayo | septief
1| STEM STEM 260 dias 02/01/15 31/12/15 0dias
2 STEM Modelizar el comportamiento de las variables 66dias 01/01/16 01/04/16 0Odias
3| STEM Workshop 1dia 14/01/16 14/01/16 0Odias
4| STEM Nuevo modelo de dimensinamiento 7ldias 04/04/16 11/07/16 27 dias
5| STEM Desarrollo de herramienta de analisis y simulacion Version 2.0  346dias 29/06/15 24/10/16 99 dias
6 STEM Desarrollo de herramienta de Segmentacién de Nodos 90dias 01/05/17 01/09/17 O0dias
7| STEM Documentacion 99dias 15/06/17 31/10/17 Odias
8| STEM Revisicn 195dias 01/11/17 31/07/18 Odias
7-1 Imagen del Gantt 1
Area |Nombre de tarea Duracii |Comienz |Fin Demora ns [febrero 2016 [enero 20
- A - - - - [21 julio [01 enero [11junio [21 noviembr:
31/05] 16/08 [01/11] 17/01 [ 03/04 [ 15/06 [ 04/09 | 20/11 [05/03
1 551 Gestion de compra 172dias 05/06/15 01/02/16 51dias
2 551 Ejecucidn de IAT (Test de aceptacion inicial) - 96 dias  03/02/16 15/06/16 66 dias
MONTAJE HW Harmonic
3 PPI;SSI  Definicion de TSy Sefiales 20dias 16/06/16 13/07/16  0Odias
4 | ss1 Disefio HLD 10dias 14/07/16 27/07/16  Odias
5 PPI Disefio de la solucién LLD 20dias  14/07/16 10/08/16  0dias
6 551 Montaje y configuracién de Swiches Juniper 51dias 11/08/16 20/10/16 37 dias
7 551 Prueba final de TS y Sefiales 30dias 09/09/16 20/10/16  Odias
8 PRI Ejecucidn del SAT (Test de aceptacion de la solucién)  Sdias  21/10/16 27/10/16  0Odias
9 PPI PIT Sdias  28/10/16 03/11/16 Odias
10 | ppI Implementacién (Transport stream) 63dias 04/11/16 31/01/17 0Odias

7-2 Imagen del Gantt 2

®> Microsoft Project es un software de administracién de proyectos disefiado, desarrollado y comercializado
por Microsoft para asistir a administradores de proyectos en el desarrollo de planes, asignacion de recursos a
tareas, dar seguimiento al progreso, administrar presupuesto y analizar cargas de trabajo.
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Nombre Migracién de BackOffice Axion por Adrenalin £n agenda 20162017 ' 26
Objetivo Reemplazo Seachange que esta EoS para mantener el servicio de VoD Legacy STE.

Alcance Seguir brindando el producto VOD a todos los clientes actuales VOD Ready.

Referente Lospinato, Fernando Dominio: Plataforma de servicio

PM Asignado Veloso, Gustavo Tipo de Actividad: Mejora operativa

Comentario

Se demord la fecha de implementacion por diversos problemas del proveedor Seachange en los cambios necesarios previos en la
plataforma. Entre ellos, se destacan problemas de conectividad entre la vigja y |a nueva plataforma, problemas en la configuracion de

los nuevos servers de Adrenalin, problemas en las actualizaciones de los viejos servers de Axiom que continuaran funcionando en la
nueva plataforma.

[_] Con demora

Ponderacién
Are [Nombre de tarea Duracid | Comierz  |Fin Jemgrz | Flembre 2015 abril 2017 Benefici 1
< = = e ~ |juiembre |01 septiembre [ 11junio [ 31mi g
6
1 881 Analisis de propuestas 267dias  23/06/16 30/06/17 110 dias g s )
2 PPl Adrenalin Equipment preparation and shipping 44 diss  11/07/17 08/05/17 0dias o Riesgo de NoHacer |s
3 PPl MDS1000 MediaCluster addition (V. Crespa) sedizs  05/06/17 21/08/17  0dias am Estrategin 1
4| PPl of CAM Bridge for 15dias  29/09/17 20/10/17  0das [ e :|3
|5 PP LabImplementation 37diss  13/09/17 02/11/17 0dhs [+ ] = = T T T \
& ppl Juecti I I70dias 28/04/17 10/05/18 4Geias i o 1 2 3 4 5 &
Pagina 4 [ T N i

Ingenieria & Arquitectura

.  p——
Cablevisidn Fibartel » FiberCorp
._ ion | Abart | :

7-3 Informe con Imagen de Gantt
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8 Metodologia Agil

8.1 ;Qué esla metodologia Agil?

La Metodologia Agil es un marco metodoldgico de trabajo que permite mejorar la eficiencia
en la produccion y la calidad de los productos finales e incrementar la capacidad de respuesta
al cambio en los productos y sus definiciones y brindar la mayor satisfaccion posible al
cliente a través de la entrega temprana y la retroalimentacidn continua durante la construccion
del producto.

Esta metodologia trae consigo diversos beneficios, pues permite una mayor flexibilidad que
las metodologias tradicionales (en cascada e interactivas), debido a que éstas son menos
capaces a ajustarse a las cambiantes necesidades de los clientes, del mercado, y de los nuevos
desafios que plantea la tecnologia.

8.2 Como aplicar la metodologia

Acordar la reunion inicial (Ki off) del proyecto donde se juntan los solicitantes (técnica o
comercial) y los representantes de cada area de ingenieria que llevaran adelante el proyecto
hasta la finalizacion.

8.2.1 Ventajas
1. Los presentes son los que llevaran adelante el proyecto en su totalidad.
2. Seran los mismos en todas las reuniones, en donde se discutan temas vinculados.
3. Todos hablan el mismo idioma, en cuanto a entendimientos.
4. El cliente (solicitante) ya reconoce que va a llevar adelante su solicitud.
5

Se pueden definir a priori las etapas y necesidades, y de esta manera estimar el tiempo
total del proyecto.

6. De manera temprana se van a definir los procesos y los recursos asignados para un
mejor seguimiento de los interesados.

7. De esta manera se asegura la continuidad del proyecto y se evita la demora en alguin
sector por falta de recursos en el mismo.

8.3 Las limitaciones de Microsoft Access

La base de datos estuvo vigente mas de dos afios donde se cargaron mas de seiscientos
proyectos, no obstante, la evolucion de las necesidades a herramientas méas colaborativas
apresuro la compra de licencias de una nueva plataforma (Confluence).

Estas son algunas de las limitaciones del Access:

e No permite el intercambio de archivos.
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e Laidentificacion de usuarios es compleja y dificil de implementar, por los que todas
las actualizaciones 0 manipulaciones se realizan en el anonimato.

e No es una herramienta colaborativa.

No obstante, toda la logica de las tablas, los campos, los informes y demas lineamientos se
migraron del modelo en Access.

Parrafo * B I UA~- A~ = =08 = F 2= WM e A B +- Q?d

P&E / Panal / P&E Home / Proyectos an proceso / Nombre de Proyecto %2 @ ‘b | BORRADOR

Nombre de Proyecto

Objetivo

¢ Para que realizamos el proyecto?, ;Cudl es el beneficio para la empresa y o sector?.

Alcance

£Qué es el resultado o entregable de Ia tarea que se quiere obtener?. (g].: Estudio, Documento, PoC, gtc.)
Dominio
Clasificacion segln actividad o campo de aplicacion.

Referente

El encargado de el desarrollo y mantener actualizado este espacio

Equipo

¢Quienes colaboran con el referente en el proyecto?

Comentario

Agregar un comentario si lo considera necesario para la descripcion de la tarea/ proyecto

Situacion actual - Direccion de TA.R.S.

Extracto

01-oct-2019 Agregar descripcion con la situacion actual del proyecto. Esta informacién estara disponible y sera visualizada por el Director de TA.R.S. Es importante mantener
la informacién mas relevante actualizada.

8-1 Plantilla de proyectos
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% P&E v

M

Proyectos Datos

M

Proyectos Video

Roadmap COO

Productos de TV y Servicios

M

Proyectos finalizados

<

Proyectos en proceso

= 362 Cloud Gaming

404 Roadmap Flow

579 Estrategia de Terminales...

582 IeT (Internet of Thing)

586 Activacién dindmica de S...

591 Gestién del hogar

611 CPE sin funciones de Ho...

v

612 Backup acceso fijo sobre...

P&E / Proyectos en proceso 'h

579 Estrategia de Terminales Moviles
Crea A és Meisellis
‘ Actualizado por Gltima vez el Sep 12, 2019

Objetivo

Estrategia de terminales mdviles para acompafiar la evolucién de la red mévil, productos y servicios.

Alcance

Identificacian y documento de recemendacion con las features para asegurar |3 integracién a la Red.

Dominio
Acceso Movil

Referente

@ MSFernandezlinck
Equipo
Comentario

Situacion actual - Direccién de T.A.R.S.

[] 05 Feb 2019 Se estd participando en reunicnes con nuestros proveedoras de terminales para conocer el Roadmap de features y solicitar

informacién.

7 oo B |

8-2 Confluence
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9 Conclusion

La creacion e implementacion de la base de datos sobrepaso las expectativas que se buscaban
para realizar un seguimiento de los proyectos de innovacion, incluso se obtuvieron
reconocimientos especiales por parte de la compafiia.

La aplicacion resulto de muy bajo costo (software muy accesible y podria decirse “comiin”
(se obtiene con el paquete Office, lo que le confiere un presupuesto muy econémico), facil
de implementar, de mucha versatilidad dado que esta alineada con la metodologia PMI® lo
que hace que la arquitectura sea exportable para satisfacer muchas necesidades vinculadas al
seguimiento y planificacion de programas de proyectos.

La versatilidad de la arquitectura permitié y permite evolucionar hacia requerimientos méas
complejos, incluso permitié adaptar un modulo para la generacion del presupuesto Capex’
(situacion que también derivo en un reconocimiento) y un modulo de planificacion a un afio
vista.

La compafiia puso a disposicion un grupo de desarrolladores de IBM8 para replicar la l6gica
en un programa que permitiera la interaccion con diferentes gerencias para los grandes
proyectos que las involucran pero la falta de presupuesto no permiti6 finalizar el proyecto.

Actualmente se esta utilizando un Software con licencia sobre el cual se migraron todos los
datos y las implementaciones de la base de datos Access lo que evidencio la aceptacion por
parte de la gerencia de los lineamientos desarrollados.

® El Project Management Institute (PM1) es una organizacion estadounidense sin fines de lucro que asocia a
profesionales relacionados con la Gestién de Proyectos. Desde principios de 2011, es la mas grande del mundo
en su rubro, dado que se encuentra integrada por cerca de 500 000 miembros en casi 100 paises.

" Las inversiones en bienes de capital, gastos en capital, capex 0 CAPEX son inversiones de capital que crean
beneficios. Un CAPEX se ejecuta cuando un negocio invierte en la compra de un activo fijo o para afiadir valor
a un activo existente con una vida Util que se extiende mas alla del afio imponible.

8 International Business Machines Corporation (IBM) es una reconocida empresa multinacional
estadounidense de tecnologia y consultoria con sede en Armonk, Nueva York.
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11 Anexos

11.1Encuesta

carrectas.

N

1
2.
3.

1
2
3.

ENCUESTA DE APLICACION DE LA METODOLOGIA PMI

Por medic de la presente pretendemos evaluar cuil es la incidencia gue la metodologia
PMIfPraject Manogement Institute) tiene en el desarrollo de proyectos en empresas Argentinas.
Para llevarlo adeslante nos basamos en el analisis de los lineamientos del libro Guia de los
Fundamentos para la Direccion de Proyectos(Guic del PMBOK®) —Cwarta edicion (2008),
publicado por dicha institucian.

METODOLOGIA

Seleccionamos & personas gue se dessmpefian en dreas de desarrolle de proyectos y tengan
conocimientos de la metodologia PMI. Compilamos una muestra de las herramientas de las tareas
de los principalas capitulos, donde el encuestado deberd tildar las respuestas que considera

ENCUESTA.:
MNombre(opoional):

Puestolopcional):

CAPITULO 4 - GESTION DE LA INTEGRACION DEL PROYECTO

1 Para desarrollar el Acta de Constifucion del Proyecto, é participaron algunos de los

siguientes actores?

ClConsultores,

CGrupos industriales.

CAsociaciones profesionales y técnicas.
[CJCtras unidades dentro de |z organizacion.
CINinguno de los anteriores.

[ Otros (por favor detallar):

Mo realiza esta actividad.

Para realizar el Control Integrado de Cambios, éparticiparon algunos de los

siguientes actores?

CIConsultores.,
CGrupos industriales.

Casociaciones profesionales y técnicas.

Paginal
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4. Ointeresadaos, incluyendo clientes v patrocinadores.
5. [lExpertos an la materia.
CIMinguno de los anteriores.

[ Otros (por favor detallar):

o=

(Mo realizo esta actividad.

CAPITULO 5 - GESTION DEL ALCANCE DEL PROYECTO

1 Para Recopilar Reguisitos, éutilizo alguna de las siguientes herramientas?

1. [ClEntrevistas.

2. OGrupos de Opinign.

3. OTalleres Facilitados.

4. [CTécnicas Grupales de Creatividad.

5. [Técnicas Grupales de Toma de Decisiones.
CdCuestionarios y Encuestas.
CICkservacionas.

CPrototipos.

vomoNm

CIMinguna de las anteriores.

10. CIOtras (por favor detallar):

11. CIMo realizo esta actividad.

CAPITULO 6 - GESTION DEL TIEMPO DEL PROYECTO

1 Para Secuenciar las Actividades, éutilizo alguna de las siguientes herramientas?

1. [Métodao de Diagramacion por Precedancia (PDM).
ClDeterminacion de Depandencias.

ClAplicacion de Adeslantos y Retrasos.

ol

CIPlantillas de Red del Cronograma.

(%)

CIMinguna de las anteriores.

m

[ Otras (por faver detallar):

7. Mo realizd esta actividad.

m
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2 Para Estimar los Recursos de las Actividades, i utilizé alguna de las siguientes
herramientas?

1. [luicio de Expertos.

2. OAndlisis de Alternativas.

3. [Datos de Estimacion Publicados.
4. [Estimacion Ascendente.

5. [Softwars de Gestion de Proyectos.
CINinguna de las anteriores.

CJ0tras (por favor detallar):

o=

Mo realiza esta actividad.

3 Para Estimar la Duracidn de las Actividades, ¢ utilizo alguna de las siguientes
herramientas?

1. [luicio de Expertos.

2. [JEstimacion Andloga.

3. DEstimacién Paramétrica.

4. [JEstimacion por Tres Valores.
5. ClAnalisis de Reserva.
[CINinguna de las anteriores.

[CJCtras (por favor detallar):

mo-m

Mo realizd esta actividad.

CAPITULO 7 - GESTION DE LOS COSTOS DEL PROYECTO

1 Para Confrolar los Costos, 4 utilizo zlguna de las siguientes herramientas?

1. OGestion del Valor Ganado.

2. OProyeccones.

3. Oindice de Desempsfio del Trabajo por Completar (TCPI).
4. [Revisiones del Desempenio.

5. OAndlisis de Variacidn.

6. [lSoftware de Gestion de Proyectos.

ug

nad|5s
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7. [CMinguna de las anterioras.
8. [Otras (por favor detallar):

9. [Mo realizd esta actividad.

CAPITULO 8 - GESTION DE LA CALIDAD DEL PROYECTO

1. [Diagramas de Causa y Efecto.
2. [Diagramas de Control.

3. [Diagramas de Flujo.

4. [JHistograma.

5. [Diagrama de Pareto.

6. [Diagrama de Comportamienta.
7. [Diagrama de Dispersion.

8. OMuestrec Estadistico.

3. Oinspeccion.

10. ClRevision de Solicitudes d= Cambio Aprobadas.
11. CIMinguna de las anteriores.

12. ClOtras {por favor detallar):

13. CMo realizd esta actividad.

1. CAnzhsis de Varizcion.

2. [OMétodos de Proyeccion.

3. OMétodos de Comunicacidn.
4. [OSistemas de Informes.

5. [Minguna de las anterioras.
6. [Otras {por favor detallar):

7. Mo realizd esta actividad.

1 Para Realizar el Control de Calidad, é utilizé alguna de las siguientes herramientas?

CAPITULO 10 - GESTION DE LAS COMUNICACIONES DELPROYECTO

1 Parainformar el Desemperio, éutilizd alguna de las siguientes herramientas?

Paginad|s
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CAPITULO 11 - GESTION DE LOS RIESGOS DEL PROYECTO

harramientas?
1. [ClEvaluacion de Probabilidad e Impacto de los Riesgos.
2. [Cndatriz de Probabilidad e Impacto.
3. [ClEvaluacion de |z Calidad de los Datos sobre Riesgos.
4. [Categorizacion de Riesgos.
&. [Evaluacidn de |z Urgencia de los Riesgos.

Cluicio de Expertos.

[IMinguna de las anteriores.

[CdCtras (por favor detallar):

v om -o.

Mo rezlizd esta actividad.

1. Candlisis de Hacer o Comprar.
2. luicio de Expertos.

3. OTipos de Contrato.

4. [Mingunz de las anteriorss.

5. [Ctras (por favor detallarj:___m_____________________ )

&. Mo realizd estz actividad.

COMENTARIO ADICIONAL DEL ENCUESTADO:

1 Para Realizar el Andlisis Cuaglitativo de Riesgos, éutilizo alguna de la

CAPITULO 12 - GESTION DE LAS ADQUISICIONES DELPROYECTO

1 Para Planificar los Adguisicignes, 2utilizd alguna de |as siguientes herramiantas?

s siguientes

PaginasS|5s

11-1 Encuesta
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11.2 Informe con los KPI's

11-2 Informe con KPI

11.3 Informe de proceso actual

67
162
177
178
262
263
267
309
342
365

197
214
215
231
234
244
255
258

Proceso actual en los proyectos

Nombre del Proyecto Proceso Actual

Modelo de dimensionamiento de la re  Revision 145
Analitycs Flow Informes de d pefio 513
Laboratorio de Datos Caracterizacion, testeo, analisis de oportu 667
Demanda a sistemas RTC 66736 Puesta en produccion 316
Benchmark de datos de PROCERA Documentacion de resultados y considera 255
Dimensionamiento de la plataforma d  Desarrollo de modelos, prediccion y segui 624
Herramienta de segmentacion de nod Feedback de otros equipos, comreccion de 149
Servidor y licencias de aplicaciones par Gantt en desarrollo 151
Disponibilizar datos de uso de Minerva Gantt en desarrollo 151
Caracterizacion del comportamiento d Andlisis recurrente 364
UHD/HDR con soporte de HEVC Disefo de Arquitectura 60
SDN - Automatizar movimiento trafico Prueba en laboratorio 266
Multicast en el Hogar Consultar al referente 151
Pruebas Staging Flow Realizacion de pruebas 668
Desarrollo aplicacion Minerva en disp  Consultar al referente 149
Integracion content providers Implementacion 119
Remote PHY + vCCAP Prueba de concepto (PoC) 206
HUBs Actualizar documentacion existente 695
S0OM (Service Order Manager) Fija Soporte al area de Sistemas 301
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Duracion Restan Sector de Ingenieria

Arquitectura de Datos
Arquitectura de Datos
Arquitectura de Datos
Arquitectura de Datos
Arquitectura de Datos
Arquitectura de Datos
Arquitectura de Datos
Arquitectura de Datos
Arquitectura de Datos
Arquitectura de Datos
Arquitectura de Plataforma de Servicios
Arquitectura de Plataforma de Servicios
Arquitectura de Plataforma de Servicios
Arquitectura de Plataforma de Servicios
Arquitectura de Plataforma de Servicios
Arquitectura de Plataforma de Servicios
Arquitectura de Plataforma de Servicios
Arquitectura de Plataforma de Servicios

Arquitectura de Plataforma de Servicios

Referente

Righetti, Claudio Enrique
Romano Camrefic, Carlos
Romano Camrefic, Carlos
Romano Camrefic, Carlos
Fiorenzo, Mariela
Righetti, Claudio Enrique
Gibellini, Emilia

Romano Carrefio, Carlos
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Pereira, Lucas
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Martinez, Guido
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Gonzalez, Pablo
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11.4 Diagrama Gantt

maa-"\::% Nombre del proyecta / Tareas ‘ Duracién | Comienzo Fin  |Demora ter semestre [ 1er semestre [ 1er semestre
actual jacumulada  |re fertrimestre | lertrimestre | der trimestre [ ter trimestre Ler trimestry
may abr mar_| b | ene dic | [ oa sep |z iul |
I 1 UHD con soporte de HEVC 836dias  16/02/15 30/04/18 188 dias ) UHD cON foporte de HEVC
1 26 Migracion de Backoffice Axion por Adrenalin 491dias  23/06/16 10/05/18 156 dias ) Migracion de Backoffice Axion por Adrenalin
d 60 iPvs 782 d 05/01/15 02/01/18 320 dias e —— P&
1 67 Modelo de dimensionamienta de I red de acceso 846 dias | 02/01/15 30/03f18 126 dias Madelo de dir i i Iz red de accesa
1 72 Reclamacién analégica 891dias  02/11/15 01/04/13 252 dias ion analégica
Bl 78 Préxima Reléase Passport 390dias  04/07/17 31/12/18  Odiss réaima
d 122 0m 677dias  27/08/15 30/03/18 42 dias L —
1 148 Reingenieria Seguridad Borde y Servicios (Firewall, IPS) 04/05/16 30/11f17 S8 dias ingenieri ¥ {Fir , 1Ps)
o 150 Reingenieria Seguridad Borde y Servicios (Mitigador) 03/04/17 15/11/17 O dias =y Reingenieria Seguridad Borde y Servicios (Mitigador)
153 Upgrade funcional IntraWay 11/07/16 10/04/18 54 dias ——" Upgrade funcional Intraway
2 162 Analityes Flow 535dias  14/03/16 30/03/18  Odias e Analitycs Flow
] 166 Evolucion Red de Datos Multiservicio (RDM) 7i2dias 02/05/16 22/01f13  22dias ) Fvolucidn Red de Datos Multiservicio (RDM)
177 Laboratorio de Datos S00dias | 02/05/16 30/03/18  Odias e Laboratorip de Datos
1 178 Demanda a sistemas RTC 66736 S80dias  11/01/16 30/03/18 123 dias ————_ Demanda  sistemas RTC 66736
B 193 FITH 2017 424 dias  16/08/16 30/03f18  Odias E— FTTH 2017
M 195 Acs 218 01/03/17 23/12/17  Odias pE— acs
1 197 SDM - Automatizar movimiento tréfico CDN terceros 301 di 08/03/17 30/04/18 48 dias soN i imi afico CON terceros
B 205 Docsis 3.1 368 dias  02/01/17 30/05/18 Odias ey Docsis 311
B 214 Multicast en el Hogar 2B1dias | 03/04/17 30/04/18  Odias e Multicast|en el Hogar
Bl 225 Pruebas Staging Flow 478 dias  01/03/17 28/12f18 Odias e ——) Pruebas Staging Flow
o o2 icacion Minerva en dispositi 136dias  09/11/17 17/05/18 Odias ges==gy Desarollo aplicacion Minerva en dispositiva
2l 234 Integracion content providers 01/03/17 30/04/18  Odias ez Integracign content providers
1 244 Remote PHY +vCCAP 01/02/17 29/06/18 42 dias R Remots PHY + VCCAP
o 26 Especificacion CM 2018 01/03/17 30/04/18 Odias pEm— Especificacion CM 2018
B 255 Hues 498 dias  01/02/17 28/12/18  Odias ———— HUBS
El 258 SOM (Service Order Manager) Fija 439dias  25/04/17 28f12f18  Odias e SOM (service Order Manager) Fija
J 250 Requerimiento de Encoders de Audio 296dias  05/04/17 23/05/18 122 dias irni de Audio
B 262 Benchmark de datos de PROCERA 268dias | 22/03/17 30/03f18 Odias == penchmar de datos de PROCERA
263 Dimensionamiento de Ia plataforma de FLOW S47dias | 26/01/17 01/03/19  Odias i Ia plataforma de FLOW
1 264 GPOM FiberCorp 333dias | 22/02/17 01/06/18 26 dias (e GPON FiberCorp
S 267 Herramienta de segmentacién de nodos 290 di 20/02/17 30/03/18 0 dias i i6n de nodos.
Bl 287 Reingenieria Ingesta de Contenidos (M.A.M.} 130dias  08/01/18 06/07/18 Odias PESSG Reingenieria Ingesta de Contenidos (M.A.M.)
Bl 327 cablevision Satelital {4to Transponder y Mudanza Telepuerto) 143 dias  01/01/18 18/07/18 Odias Emm=g cablevision Satelital (4to Transponder y Mudanza Telepuert
B 365 Caracterizacion del comportamiento de consumo de los clientes 258 dias  04/01/18 31/12/18 Odias [ p izacion del i de consuma de |
11-4 Diagrama Gantt
= =
11.5 Diagrama Gantt expandido
Estado | 1D del Momire cel proyecto / Taress ‘ Durscion | Comienzo Fim Demors Referente iri i 2004 | tri 3. 2003 | il 2087
actusi | proyects, acumulaca Eners [ seatembre | meyo I enera I i I mayo I
P [ F [ m [ F ™ P N T I I I
O 1 UHD con soporte de HEVC 373dims  16/0ZF15 20/07/16 28 dias Adridn Grimaldi e w UHD cON SOpOATE e HEVC
1 Prueba e concepto produco|Poc) 29¢izs | 16/02/15 | 31/12/15  Odiss _‘=
1 Andlisis e vialicad tecrolbgics 137cias | 0L/01/16 11/07/16 28 dias AT
1 Insencién en el Cataloge [Fin) Tdias  12/07/16 20/07/16  Odias ‘*PF
d 2 Acceso Administrada - FC 260din:  19/06/15 16/06/16 B0 dias Cress Pabio Diege i -FC
2 Bisqueda de nuevas Soluciones 10cias  19/06/15 04/07/15 Odizs
2 Dizefio de | solucion 121dias  03/07/15 18/12/15 Odiss 55
2 Documents del detalle de |z implementzcion (LLD] SBcias  21/12/15 09/03/16 21cias PFL
2z Implementacian/primera migradan Tlcias 100316 16/06/16 59cias PP
d 5 e 245dins OS/0L16 12/12/16 11 gias Adrdn Grimaic D —— L
B Pore-Trial Tadias 0501716 15/04/16  Odiss p—
E Fre-UAT 4Dcias  05/01/16 29/02/16  Odizs AT PEESS
E UAT [cest de uzo de acepsacion) Mgz OL0316 15/04/16  11dias S5;AYTPEE
3 Trial 45cias | 18/04/16 17/06/16 Odizs PYERYTSS
E Beta Sidias  20/06/16 17/10/16 Odizs Thﬂ'rﬁs
B Lanzamiento comencial Abdias | 1EA0M6 12712416  Odias AYTPYyESS
B 10 Audio de las sehales desde aplicaciones moviles 358 dins  16/04/15 20/08/16 A7 dizs Nosse, Diegs lgnaca i 5
puij Andiiziz de vialidad gz 160405 307045 Odizs
10 Prueba e concepto producio|Poc) Ifdias OLO05/15 05/06/15 Odias FfE
i} Anaiisis de vialidad tecnologics 26cias  OL/05/15 05/06/15 Odias AT
10 Prueba ce concepto Arquitectura [Poc) s OL0515 0500615 Odiss AyT
10 Elavoracion de documento 37l 0B/06/15 28/07/15  Odizs FYE
10 Enriquecer Reguerimiento 4ldias  29/07/15 23/09/15  Odias FYE
10 Armato de RFP TAdiaz | 24/09/15 05/0L/16  Odizs 5
10 Publicacion ce RFP 3 Compras y proveedor 3dizz 10116 13/01/16  Odizs 5
presaleccionado
puij Revizian de RFP y Aceptacian del provesdar 2diz= | 14/01/16 15/01/16  Odizs 55
10 Recepcon, evaluscion Ce pregurtas € intercambio 20dias | 18/01/16 12/02/16  Odias
con &l proveedar
10 Recepcin y evaluacin de propuestas Sdias  15/02/16 19/02/16 Odias
10 Desarrollo prowotips Android Gfidias | 22/02/16 23/05/16 47 cias 5
10 Trial empleados Mdizs | 240516 18/07/16  Odizs FiE
10 Desarrollo prown MVP etapa 1 [android + i05) Odizs | 24/05/16 24/05/16 Odizs b
10 HLDLLD=PIT etapa 1 30dias 240506 040716 Odiss
plij Implementacion etapa 1 dias  05/07/16 18/07/16 Odias FFLFYESS
puij Trizl en produccion MYF etapa 1 My 19/07/16 15/08/16  Odizs PPLFYESS
i HLD+LLD=PIT etapa 2 3cias 0507716 15/08/16  Odiss PRISS
i Implementacian final g 16/08/16 29/08/16  Odiss PRl
11 Aumento Compresidn SD 310dins 05/0615 24/08/16 117 cizs Alberta Thomas e Aumenttn Compresian 5B
1 Gestibn de compra 172¢izs  05/06/15 OL/0Z/16 S5lcizs
1 MONTAJE HW Harmaonic - Ejecucién IAT SGcias  O3/0216 15/06/16 66cias _%5_: FRIZS
1 Disefio de a Solucian - Definicion de TSy Sefiales | 20cias  16/06/16 13/07/16  Odias iﬁmﬁs
1 HLD 0dias 140746 27/07/16  Odias 55
1 uo Hydias | 1407416 10/08/16  Odias e PR
n SAT Sdiz=  11/08/16 17/08/16 Odizs %ﬁ
n FT Sdiss  15/08/16 24/08/16 Odias S5;PPI
H 12  Pitaforma de Balanceo 264dins OL/D9f15 00916  Qdiss  Seillerss Florma —
12 Ernizién de orden de compra Sfcias  OL09/15 29012715 Odiss g, =5
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11.6 Informe para presentacion

UHD/HDR con soporte de HEVC :
Nombre / P Pruebas 2017 o: 1
Objetivo Estudio de tecnologia. Pruebas de concepto, identificar dispositivos y equipo de Headend compatibles. Estar preparados para cuando
sea real la demanda por estos servicios y responder con una solucién en el menor tiempo posible.
Alcance Especificacion técnica y funcional. De ser posible se incluira en el mismo el estudio de la tecnologia HDR. Disponibilizar una solucion
para pocos clientes, con funcionalidad limitada a las posibilidades en caso que surja el requerimiento para el mundial.
Referente Pereira, Lucas Dominio: Plataforma de servicio
PM Asignado Tipo de Actividad: Nuevo Servicio
Comentario  ESPN comenta que la semana proxima enviaran un file .ts con UHD + HLG y el feed del IRD estara disponible para la semana del 5 de
Marzo.
| ] Con demora L
— Ponderacion
bz Hombre de tarea R D|.rac16|' Conenza  Fin _ |Demora ::!m iﬂﬂ; — . jmil;:liﬂlmg:muhm Beneficia 3
[ [ 2
1 PyE  Prusba de concepto producto(Poc) 128dias  16/02/15  3L12/15  Odias i
: ayT  Andisis de vialidad tecnolégica  336dias  CUOLA6  14/04/17 188 dias RiesgodeMoHocer [ |2
3 ayT  Andlisis requerimientes/POC 01dias 1770417 04/09/17  0dias Estrategin 3
|8 ayT Tacnical Rapart s0diss 0500917 2701117 0dias ¢ jidad :l a
|5 ayT  Prueba de concepto (Poc) 67dls 131117 13f02/18  odias . . . . T s
E AT  Diseiio de Arquitectura 43dias  01A03/18  30/4/18  Odias ] 1 2 3 4 5 [
Pagina 3 —— — |
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11.7 Informe para documentar

o 1
Pruebas 2017

Mombre UHDYHDR con soporte de HEVC

Descripdén corta  Se realizard una prueba de concepto con transcoders, STB y dispositives gue soporten esta
capacidad de tamafio/formate de imagen de sideo para conocer la maduracion de la tecnologia.
Especificacian y prusbas de un STB IP.

Objetive Estudio de teonologia. Pruebas de concepio, identificar dispasitives y equipo de Headend
compatibles. Estar preparados para cuando sea real la demanda por estos senvicios y responder con
una solucitn en el menor tiempo posible.

Alcance Especificacian téonica y fundonal De ser posible g2 induird en el mismo &l estudio de s tecnologia
HOR. Dispanibilizar una solucikn para pocos dientes, con funcionalidad limitada a las posibilidades
en caso gue surja o requerimiento para el mundial.

Proceso actual Disefio de furquitectura

Clase de proyecto  Muevo Servicio Dominio: Plataforma de serddo

Referente Pereira, Lucas Ponderacidn: 336

Equipo de trabajo  Miguers, Alberto Faul Grimaldi, Adrién
Bertoks, Andreés Molinari, Pablo

PM asignado Codigo SAP: C0-155180

Comentario ESPM comenta que la semana prdsima erniaran un file ts con UHD + HLG y e feed del [RD estari
disponible para la semana del 5 de Marzo,

[ | Con demeora

Imagen del Gantt
— 204 Tis 2008
e | Homkee du taren  [purecits  feomienzn [Fin _ Damera :ur-u l.'llgl_t-'-l I:lliuI-uE = .
I |

1| pE  Prumba de concepts poduchkolPoc) s 160015 3015 Ddks = e

2 ayT Ardiss de vabdad tecrldgca I%aas  OL/DLME  BEMS1T  ABE3dias o

3| ayT  Andlsis requerimintosPOC Wlds  L7MLT  0AA031T Do fg¥

4 &yT  Tecnicsl Rapst s0diss  WBI7 2T Do a1

5 ayT  Prueba de concepin [Poc) a7di=  W™IL1T 2813 Do T

2 AT Diafio da Anguitedura didies  O009ME  I0MME D BT

s
s
4
4
y ] 2 3
1
= i —
o T T T T
Complejidad Estrategia Riesgo de No Hacer Oportunidad Beneficio
PvE
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11.8 Informe re referentes de proyectos

31 Control Parental
74 Portsl de Inicic
TE  Prowima Releass Passoort
130 APF Grilla de programacion y grabaciones

119 NODOSF
140  pis=ho Solucion COM

13 Piataforma UCS [AVAS]
27  Comuricacion con Clientes
31 Cameo

42 DWDM Matro |5IM ACTUALIZAR)
187  Enimce Cordoba — lesls Maris con equipamiento Huswei  |SIN ACTUALIZAR)

2 Apceso Administrada - FC |FINALIZADD)

133  upgrade funconal Intratdiay

12  Pistaformia d= Balanceo

138 Homologacion Storage (Hitachi VSF G600

148 Reingenieris S=guridad Borde y Servicos (Firsssd, IP5]
166  Evolugion Red de Datos Mulissrvicio [RDM)

21 Carscterizacion del servicio VOD

B4 Madiciones Natfi {CERRADD]
152 Analitycs Minerm

158 SCTE-EXPO 2005

131 srquitecturs de Gestion de politicas MM y OFI
132  pefipicion de Arguitechsrs del Data C=nter
L50 FoC WPV

102 wiFi Imtagracon Flstaformas
103 yigeo Vigianda
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